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Synthése sur trois ans du service eau potable

2021 2022 2023

Données techniques
Nombre de stations de production 2 2 2
Nombre de stations de surpression-reprise 2 2 2
Nombre d’ouvrages de stockage 16 16 16
Volume de stockage (en m3) 4100 4100 4100
Linéaire de conduites (en ml) 144 070 147 770 147 528
PVC 48.76 % 48.25 % 47.67 %
FONTE 45.42 % 44.82 % 45.13 %
INCONNU 4.22 % 537% 5.64 %
COMPOSITE 0.86 % 0.84 % 0.84 %
AMIANTE CIMENT 0,44 % 042 % 0.42%
Autres POLYETHELENE 0,5% 0.29% 0.3%
Données clienteles
Nombre de contrats - abonnés 3534 3596 3621
Volumes consommés hors Vente en gros (en m3) 400 698 394 934 391157
Indicateurs quantitatifs
Volumes produits (en m3) 959 339 990 488 1076 544
Volumes exportés (en m3) 295 301 299 019 292 113
Volumes importés (en m3) 11130 13 480 5701
Volumes mis en distribution (en m3) sur I’'année civile 675 168 704 948 790 133
Volume de service (Purge, nettoyage du réseau) m3 1889 2150 15 400
Volume sans comptage (Essai de Poteau, arrosage) m3 23128 31151 29 495
Nombre total de branchements en service 3534 3596 3621

Dont branchements en plomb 0 0 0

Dont branchements neufs 39 62 33
Nombre de compteurs 3502 3599 3621
Rendement du réseau de distribution (indicateur « rapport du 74.33 73.78 67.28
Maire »)
Indice linéaire de pertes en réseau (en m3/km/j) 4,74 4.88 6.56
Fuite du Branchement 39 41 64
Fuite sur Conduite 44 52 56
Consommation électrique (kWh) 942 454 1082 955 1028912
Prix de I'eau pour 120m3 (€ TTC / m3) 2.33 2.65 3.59

Indicateurs qualitatifs (hors eau brute)

Conforme

Conforme

Conforme

Nombre total d’échantillons validés 100 % 100 % 100 %
Nombre d’échantillons contréle sanitaire ARS 100 % 100 % 100 %
Dont analyses physico-chimiques 100 % 100 % 100 %
Dont analyses bactériologiques 100 % 100 % 100 %
Nombre d’échantillons surveillance de I'exploitant 100 % 100 % 100 %
Dont analyses physico-chimiques 100 % 100 % 100 %
Dont analyses bactériologiques 100 % 100 % 100 %
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EDITORIAL

Monsieur le Président,

Nous sommes ravis de partager avec vous le Rapport Annuel du Délégataire (RAD) qui recense les actions menées
sur votre territoire par le groupe SAUR.

Ce rapport inclut tous les éléments techniques, organisationnels et financiers indispensables pour assurer un
suivi régulier du service de I'Eau Potable et des paramétres de performance.

Depuis quelque temps, le stress hydrique est au coeur de nos préoccupations communes. Notre leadership sur
la transition hydrique est a votre service pour protéger et défendre I’eau sur vos territoires. Ce défi est mené
avec vous et pour vous.

Pour cela, le groupe Saur dédie toute son expertise opérationnelle a la préservation de I'eau et investit fortement
dans les outils digitaux pour continuer de vous proposer les solutions les plus innovantes du secteur pour
économiser cette précieuse ressource. Le groupe SAUR a énormément investi dans l'innovation pour par
exemple : mieux détecter et prédire les fuites, évaluer le niveau des nappes phréatiques etc...

La communication de ce RAD doit toujours étre I'occasion d’'un moment privilégié d’échanges, dans la
transparence, et de projection vers 'avenir, afin d’imaginer et construire ensemble la meilleure performance de
votre service de I'Eau Potable pour le bien commun.

Nos équipes locales restent a votre écoute et a votre disposition. Je vous remercie de la confiance que vous nous
accordez, et de cette collaboration qui vise a redonner a I'eau la valeur qu’elle mérite et de la défendre.

Patrick Blethon

Président Exécutif de SAUR



Réception au contrdle de légalité le 22/11/2024
Réference de I'AR :

L'ESSENTIEL DE
L'ANNEE

Les temps forts et les chiffres clés de I'année d’exercice




Réception au controle de légalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

LES CHIFFRES CLES DE CETTE ANNEE

© Q& ©

1 ouvrages de prélevement

2 stations de production

1 076 544 m3 produits sur la période de releéve ramenés a 365 jours
importés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

5701 m3

292 113 m3 exportés sur la période de releve ramenés a 365 jours

16 ouvrages de stockage, soit 4 100 m3 de stockage

790 133 m3 distribués sur la période de reléve ramenés a 365 jours

2 stations de surpression

147,528 kml de réseau
3 621 branchements dont 33 neufs

56 fuites sur conduites réparées

64 fuites sur branchements
Réparées

o
100 A) des analyses ARS bactériologiques conformes

100% des analyses ARS physico-chimiques conformes

67,28% de rendement de réseau

6,56 m3/km/j d’Indice linéaire de perte
13,5 m3/km/j d’Indice linéaire de consommation
7,4 m3/km/j d’Indice linéaire des volumes non comptés

391 157 m3 consommeés sur la période de reléeve ramenés a 365 jours
Prix de I'eau : 3,59€ TTC/msAu 1¢" janvier 2024 pour une facture de 120 m3
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COMPARATIF DES CHIFFRES CLES AVEC L'ANNEE ANTERIEURE

Volumes produits sur la période de reléve de ramenés a 365 jours (m3) 990 488 1076 544 8,7%
Volumes importés sur la période de releve ramenés a 365 jours (m3) 13 480 5701 -57,7%
Volumes exportés sur la période de reléve ramenés a 365 jours (m3) 299 019 292 113 -2,3%
Volumes distribués sur la période de reléve ramenés a 365 jours (m3) 704 948 790133 12,1%

Volumes consommés sur la période de reléve ramenés a 365 jours (m3) 394934 391 157 -1,0%

I N N
Linéaire de réseaux (km) 147,775 147,528 -0,2%
Nombre de branchements 3596 3621 0,7%
I N
Rendement de réseau (%) 73,78% 67,28% -8,8%
Indice Linéaire de Consommation (m3/km/jour) 13,73 13,5 -1,7%
Indice Linéaire de Perte (m3/km/jour) 4,88 6,56 34,5%
Indice Linéaire de Volumes Non Comptés (m3/km/jour) 5,75 7,4 28,7%
Nombre d’analyses bactériologiques réalisées 6,9%
Taux d’analyses bactériologiques conformes (%) 100% 100% 0%
Nombre d’analyses physico-chimiques réalisées 29 33 13,8%
Taux d’analyses physico-chimiques conformes (%) 100% 100% 0%
IS S S
Nombre de fuites sur conduites réparées 1,9%
Nombre de fuites sur branchements réparées 41 64 53,93%

Prix de I’eau au 1¢" janvier de I'année suivante pour une facture de 120 m3 o
(€TTC/ m?) = & .

Avis de confidentialité - Ce document contient des informations confidentielles, toute diffusion ou reproduction reléve de
la responsabilité de son destinataire.
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LES TEMPS FORTS DE CETTE ANNEE

Les volumes produits sur I'année 2023 sont en hausse de 8,7 %, les volumes exportés sont quant a eux en baisse
de 2,3%. Les volumes consommeés par les clients du service sont également en baisse de 1,0 %.

De ce fait, le rendement de réseau est en baisse de 6,5 pts pour atteindre 67,28 %, a contrario, I'Indice Linéaire
de Perte est en hausse de 1,68 pts. A noter que si I'on regarde les volumes mis en distribution sur I’'année civile
en comparant 2022 a 2023, on note une baisse significative en 2023, on peut donc supposer que si les volumes
consommeés se maintiennent, les indicateurs 2024 (rendement et ILP) seront en amélioration.

Nous avons de nouveau réalisé de nombreuses campagnes de recherches de fuites en 2023 y compris en faisant
appel a de la sous-traitance extérieure, ce qui s’est traduit par la réparation de 56 fuites sur conduite et de 64
fuites sur branchement, nous n’avons jamais autant réparé de fuites sur une année qu’en cette année 2023.

Le réseau est trés fragile, il reste en effet de nombreux « points noirs » pour lesquels il est important de prévoir
des travaux a court et moyen termes. Le programme pluriannuel de renouvellement des réseaux et
branchements doit donc se poursuivre pour permettre d’obtenir un pourcentage de renouvellement des
canalisations de 1% par année et de 2% pour les branchements. La réalisation de ces travaux doit permettre a
terme I'amélioration des pertes en eau du service et 'amélioration du rendement et ILP.

A noter qu’une importante casse du réseau est survenue le 14 juillet 2023 matin sur la conduite en PVC DN 125
reliant la station de Bouxiéres aux Chénes et le réservoir de la Teille. Cette casse a provoqué des manques d’eau
importants sur la commune d’Eulmont ainsi que sur la commune de Lay Saint Christophe au niveau de la vente
d’eau. SAUR a déployé des moyens importants pour remettre en eau au plus vite cette conduite, I'eau étant
revenue a I'ensemble des abonnés concernés dans le courant de soirée.

Toutes les analyses réalisées sur les réseaux des unités de distribution de la Communauté de Communes de Seille
et Grand Couronné sont 100 % conformes aux limites de qualité. Toutefois, la qualité de I'eau prélevée, traitée
et mise en distribution reste sous surveillance, notamment sur les parametres ci-dessous :

e Température

Chlorures et sulfates

Arsenic

Sodium

La dilution de I'eau via I'achat d’eau de la Métropole du Grand Nancy permet d’atténuer le dépassement sur la
valeur limite de dépassement de ces parameétres.

Une étude pour la réalisation de travaux de mise en conformité de la filiere de traitement de la station de
production de Bouxiéres aux Chénes a été réalisé en 2023, dans le cadre de la procédure d’appel d’offre pour
la reconduction du contrat de DSP. Les travaux sont pour l'instant prévus début 2025 afin de pouvoir enfin
respecter les références de qualité sur I'’eau distribuée

De nombreux réservoirs ont été nettoyés en 2023, 10 cuves sur les 16 cuves existantes. Les réservoirs non
nettoyés en 2023 le seront en priorité début 2024, nous n’avons pas été en mesure de les nettoyer du fait de
I'arrété sécheresse en vigueur de nombreux mois.

Au niveau des contrdles de poteaux d’incendie, 31 poteaux incendie ont été vérifiés en 2023, il n'y a plus de
retard a date sur ces vérifications.

Enfin, I'année 2023 f(t marquée par la reconduction du contrat de DSP, la Communauté de Communes de Seille
et Grand Couronné ayant fait le choix de renouveler sa confiance a SAUR pour un nouveau contrat d’une durée
de 5 ans avec pour objectifs principaux les travaux sur la station de Bouxieres ainsi que la baisse continue des
pertes en eau du réseau.
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LES PRINCIPAUX TRAVAUX REALISES DANS L'ANNEE

L'année 2023 flt de nouveau une année riche concernant les travaux réalisés sur les installations d’eau potable
de lacommunauté des communes. Si I'on fait un récapitulatif de 'année au niveau, nous avons réalisé les travaux
suivants :

Remplacement de la colonne inox + clapet-crépine de la pompe 1 direction la Teille ;

Entretiens du générateur UV ;

Remplacement de la pompe, de la conduite inox + clapet-crépine au surpresseur de Laitre sous Amance ;
Remplacement de la batterie de condensateur a la station de Bouxiéres ;

Remplacement de la pompe du forage ;

Remplacement de la conduite entre les deux filtres a sable a station de Bouxieres ;

Pose d’un robinet altimétrique + modification de la canalisation de trop plein au réservoir de
Réméréville ;

Remplacement du robinet flotteur au réservoir Chemin du Val ;
Pose d’un nouveau compteur de sectorisation au réservoir de Moncel sur Seille ;

Remplacement des garde-corps, de I’échelle d’accés et mise en place d’un portillon pour I'accés a la
chambre a vannes au réservoir de Moncel sur Seille ;

Remplacement de I'échelle d’acces et mise en place d’un portillon pour I'accés a la chambre a vannes
au réservoir du Pain de Sucre ;

Remplacement et mise en conformité des échelles des 2 cuves du réservoir du Pain de Sucre ;

Remplacement de I'échelle d’acces et mise en place d’un portillon pour I'accés a la chambre a vannes
au réservoir Chemin du Val ;

Remplacement de I'échelle d’accés et mise en place d’un portillon pour I'acces a la chambre a vannes +
remplacement de I’échelle d’accés a la cuve au réservoir de Sornéville ;

Remplacement de I'échelle d’acces et mise en place d’un portillon pour I'accés a la chambre a vannes
au réservoir de Dommartin sous Amance ;

Remplacement et mise en conformité des échelles des 2 cuves du réservoir de la Teille ;
Remplacement et mise en conformité des échelles des 2 cuves du réservoir de Laitre sous Amance ;

Remplacement et mise en conformité de I'échelle d’acces a la cuve du réservoir d’Amance ;

Le gros chantier de 2023 fGt celui de la réalisation de I'inspection télévisée du forage le 28 mars 2023 avec la
sortie de la pompe du forage et le remplacement de celle-ci suite a un souci sur le cable d’alimentation. Les
équipes SAUR ayant préparé ce chantier plusieurs jours en amont afin de configurer le réseau pour ne pas avoir
de manque d’eau sur aucune commune du périmétre. Le jour de I'inspection, 2 équipes se sont relayées tout au
long de la journée afin de pourvoir remettre en eau vers 23h00.

Toutefois, I'inspection du forage a révélé que le tube crépiné était percé a 726 metres de profondeur, la caméra
étant bloqué par le massif drainant. La pérennité de l'ouvrage est donc remise en question, des travaux
importants devront étre entrepris au plus vite pour limiter la dégradation du forage et réhabiliter celui-ci. Il sera
nécessaire de se rapprocher des services du Grand Nancy pour évoquer avec eux la possibilité d’alimenter a 100%
I’ensemble du périmétre de la Communauté de Communes de Seille et Grand Couronné sur plusieurs semaines
/ mois, le temps de réalisé les travaux sur le forage.
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Au cours de I'année 2023, SAUR a procédé au renouvellement de 46 compteurs sur un parc de 3 624 compteurs
actifs.
Enfin, dans le cadre de I'amélioration du rendement de réseau, les travaux ci-dessous ont été réalisés en 2023 :

e Renouvellement de la chambre a vannes rue Paul Demoyen a Champenoux dans le cadre des travaux
réalisés par Eurovia ;

e Renouvellement du feeder entre la rue Saint Nicolas a Champenoux et la rue de I'Eglise a Mazerulles,
également dans le cadre de travaux réalisés par Eurovia ;

e Remplacement de 7 vannes de sectorisation sur plusieurs communes (Gellenoncourt, Champenoux,
Buissoncourt, Mazerulles, Lenoncourt) par les équipes SAUR afin d’aider a la recherche de fuites ;

e Remplacement de 3 branchements en 2023 dans le cadre des comptes et programme du contrat, afin
de solder celui-ci. Au total, 112 unités de branchements auront été renouvelés au cours du contrat.
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LE CONTRAT

Le respect des obligations contractuelles, notre
principale préoccupation
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LA VIE DE VOTRE CONTRAT

Le service de I’eau potable du contrat CC SEILLE GRAND COURONNE - AEP est délégué a SAUR dans le cadre d’une
Délégation de service public. Le contrat, signé a la date du 1 janvier 2014, arrivera a échéance le 31 décembre
2023.

Les avenants du contrat

Avenant n° 1

Objet Intégration de la commune de Pettencourt au périmetre d’affermage

Date d’application  01/01/2014

Avenant n° 2

Objet  Modification de la formule d’actualisation

Date d’application  02/05/2017

Avenant n° 3
Objet  Mise en place de la mesure CSD — Construire Sans Détruire

Date d’application  21/12/2017

Avenant n° 4
Objet  Modification du périmétre d’affermage

Date d’application  19/09/2019

Avenant n° 5

Mise en place d’un fond d’investissements de travaux + Remboursement

Objet (s
redevance prélevement

Date d’application  19/09/2019
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i PRESENTATION
DE L'ENTREPRISE

Préserver la ressource la plus précieuse de notre
planete
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UNE NOUVELLE AMBITION POUR
L'EAU DECLINEE AU PLUS PRES
DES TERRITOIRES

Acteur depuis prés d’un siecle de la protection de I'eau et
de I'environnement, le groupe Saur agit aux cotés des
territoires et délivre au quotidien des services essentiels
pour et en lien avec ses clients collectivités, entreprises et
citoyens.

Forte d’un nouveau projet d’entreprise durable et d’un
nouveau positionnement, Saur confirme son engagement
pour répondre au mieux aux besoins des territoires et aux
défis de la transition écologique et hydrique.

Cette ambition est portée par notre raison d’étre :

« Militer pour que tous les acteurs
(collectivités, industriels, citoyens,
agriculteurs, associations, société civile
dans son ensemble) accordent a I'eau la
valeur qu’elle mérite. Au-dela de notre
métier d’origine — gérer 'eau de facon
responsable, en qualité et en quantité
suffisantes — nous nous engageons a agir et
convaincre, afin qu’ensemble, nous
investissions pour économiser |'eau et que
nous inventions de nouveaux modeles
pour préserver la ressource la plus
précieuse de notre planéte ».

Nous déclinons a horizon 2025 notre stratégie et volonté
d’action et de changement au travers de 9 engagements
de développement durable comme vendre des
économies d’eau et plus uniqguement des M3, contribuer
a la décarbonation des industries, innover en continu,
plus vite et de fagon responsable, contribuer a la vie
locale, autant économique que sociale...

A ces engagements s’ajoutent de nouveaux objectifs de
performance extra-financiere : - 0,5 % par an de volumes
d’eau prélevés par abonné, - 83 % d’intensité carbone de
ses opérations en 2025 par rapport a 2020... Pour en
savoir plus : rapport intégré 2021 de Saur, disponible sur
le site saur.com.

SAURET VOUS, ALLIER QUALITE
DE SERVICE, PROXIMITE ET

PERFORMANCE DE
CONTRAT

VOTRE

Pour répondre au mieux a vos besoins et pour atteindre
ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté
un maillage permettant de déployer sur chacun des
territoires les moyens opérationnels et techniques
adéquats. Au sein de sa division Eau France, Saur et ses
filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes
les expertises nécessaires a I'amélioration de la
performance de votre contrat et au développement de
votre patrimoine réseau et usine.

Pour opérer au quotidien vos services d’eau et
d’assainissement et vous garantir réactivité et efficacité,
Saur assure une couverture nationale grace a 5 Directions
Régionales, 22 Directions d’Exploitation en charge de
I’exécution de votre contrat et 16 Centres de Pilotage
Opérationnel (CPO) qui centralisent la supervision et le
pilotage en temps réel de votre exploitation
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LE CPO ANIMATEUR
D'EXCELLENCE
OPERATIONNELLE

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable «
tour de contrdle » qui rassemble des experts, techniciens
et spécialistes dans des domaines aussi variés que les
processus de traitement, I’hydraulique, la maintenance,
la cartographie. Il intégre, traite, analyse et valorise en
continu des données issues d’'une multitude de capteurs
innovants et Hi-Tech qui suivent votre patrimoine 24h/24.

Des experts métiers permettent de garantir une gestion
optimale de vos installations et mettent leurs
compétences a votre service en intégrant les enjeux
spécifiques a votre territoire.

Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en temps
réel des milliers de données, directement issues du
terrain, en vue d’en assurer la tragabilité et I'analyse pour
vous accompagner au mieux dans la maitrise de la
politique de I'eau de votre territoire.

Le CPO, garant d’une liaison permanente entre experts,
ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre en
temps réel et d’analyser les éléments du réseau grace aux
remontées d’information des différents capteurs.

Le CPO met a votre disposition le meilleur de la
technologie en vous faisant bénéficier des derniéres
avancées en matiere de R&D et d’innovation.

Cette organisation nous permet de proposer un service
adapté aux besoins spécifiques de chaque collectivité
pour répondre aux exigences des territoires en offrant a
tous I'excellence d’'une méme qualité de service a un prix
maitrisé.
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AGIR POUR L'EAU, DES
SOLUTIONS ET INNOVATIONS

Nous promouvons des services innovants pour
accompagner les territoires dans leur transition
écologique et favoriser la protection de la ressource,
trouver de nouvelles sources d’économies d’énergie et de
réemploi tout en optimisant les performances de vos
équipements et installations.

Le développement de technologies intelligentes dans le
domaine de l'eau est un axe clé de notre politique
d’innovation. SAUR innove en partenariat avec des
sociétés spécialisées, afin de relever les défis de demain :
gestion de la ressource, gestion du patrimoine,
sécurisation de la ressource et de la distribution et suivi
permanent de la qualité de I'eau.

ENJEU 1 ; GESTION, SURVEILLANCE ACTIVE
ET PRESERVATION DE LA RESSOURCE - EMI

@ ANTICIPEZ LES IMPACTS DU RISQUE
DE SECHERESSE

Les données issues des ouvrages de production (puits,
forage) et d’observation (piézométre) vous sont mises a
disposition sous EMI ou « Interface de gestion des
données environnementales » (courbe de niveau, courbe
enveloppe, suivi du biseau salé...).

EMI, permet :

o De gérer en continu et de sécuriser la ressource en
connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et
quantitatifs et leur évolution dans le temps ;

o D’anticiper les risques de sécheresse et de
dégradation de la ressource grace aux modeles
prédictifs ;

o De pérenniser la ressource et d’optimiser son
exploitation grace a l'expertise délivrée chaque
année sur votre contrat par des hydrogéologues.

= lneca [l it e

I

.....

Exemple de vue d’un territoire (points surveillés)

Exemple d’un tableau de bord d’un forage surveillé par EMI

@ AMELIORER LA PERFORMANCE DES RESEAUX
D’EAU POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS
RAPIDEMENT

Sewerin SEPEM 351 LoRa permet :
d'assurer une prélocalisation des fuites afin de les
localiser et réparer au plus vite

o une écoute acoustique fiable en continu des
réseaux.

ENIGMA3M®O permet :

des écoutes acoustiques géolocalisées
des corrélations systématiques a distance de
nuit pour déterminer 'emplacement précis des

fuites
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@ PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES
VOLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN CONTINUE
DES PHENOMENES TRANSITOIRES

Pipeminder de Syrinix© permet :

o de suivre en continu les phénomeénes transitoires
et I'évolution des pressions dans les conduites

o proposer des solutions pour limiter les a-coups
hydrauliques qui fragilisent le réseau

ENJEU 2 : SECURISATION ET SURVEILLANCE
DE LA QUALITE DE L'EAU

@ AMELIORER EN TEMPS REEL LA
PERFORMANCE ET LA FIABILITE DES RESEAUX DE
DISTRIBUTION D’EAU

EFS Probe© (sondes multiparamétres) permet :

o D’assurer la détection rapide d’anomalies ou de
zones de défaillances critiques ;
D’anticiper les dysfonctionnements ;
De sécuriser 24h/24 la distribution d’eau aux
abonnés ;

o D’obtenir une meilleure maitrise de la qualité de
I’eau et de son évolution dans les réseaux.

Réseau « sentinelle » : sécurisation de I'eau
distribuée aux abonnés

PAMINGs des axi |3 U0 - de prawsian -

}
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Exemple de suivi d’évenement en réseau de distribution

(5) GARANTIR LA SECURITE SANITAIRE DE L’EAU : R&D

Les procédés de la R&D de SAUR :

o Le CarboPlus© permet d’éliminer un tres large
spectre de micropolluants dans I'eau (dont les
métabolites de pesticides) et des résidus
médicamenteux a un colt maftrisé.

o Le CarboPlus© est I'outil le plus adapté pour
éliminer les sous-produits de dégradation de
pesticides ou leurs métabolites (i.e.
Meétolachlore, Chlorothalonil, Chloridazone) ou
les micropolluants émergeants (i.e. PFAS). Ces
molécules font I'objet d’un suivi et d’une limite
de qualité dans les eaux distribuées a 0.1 g/l
(métabolites pertinents et les 20 PFAS de la
Directive Européenne), ou 0.9 pg/l (métabolites
non pertinents) Elles sont trés présentes dans
les eaux de surface ou souterraines qui nous
servent a la production d’eau potable.

o Le Calcyle© est une solution visant a réduire
significativement la dureté de l'eau. Ce
traitement permet de protéger le réseau de
distribution et de diminuer la géne occasionnée
par des eaux trop dures chez le consommateur.

ENJEU 3 : MAITRISE DE LA CONSOMMATION
ET NOUVEAUX SERVICES AUX ABONNES

@ MIEUX INFORMER LES CLIENTS GRACE A UNE
TELERELEVE REELLEMENT INTER-OPERABLE

Grace au suivi fin de la consommation des compteurs
d’eau, la Téléreleve* permet :

o  Aux consommateurs particuliers : de suivre au
quotidien leurs consommations d’eau et d’étre
alerté en cas de consommation anormale.

o Aux consommateurs professionnels: de
grouper leurs compteurs sur un méme espace
de suivi et de disposer d’'un accompagnement
personnalisé a la réduction de leur
consommation par des bilans horaires.

o  Ala collectivité : au travers d’un portail dédié,
de garder la maitrise de son parc de téléreleve
en toute transparence, de suivre plus finement
I’évolution des rendements de réseaux
sectorisés et de maitriser les consommations de
ses compteurs communaux.

*Pour les contrats équipés et ou le service a été
déployé
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PLAN DE GESTION DE LA
SECURITE SANITAIRE DE L'EAU :
NOS SOLUTIONS AU SERVICE DE
L'EAU

ANTICIPER LA REGLEMENTATION : NOTRE EXPERIENCE AU
SERVICE DE VOTRE COLLECTIVITE.

La mise en place des PGSSE (Plans de Gestion de la
Sécurité Sanitaire de I’Eau), est la prochaine grande
transformation du paysage réglementaire national.
Depuis la parution de la nouvelle Directive Européenne
sur I'eau potable du 16 décembre au JO de I'Union
Européenne le 23 décembre 2020, la France se doit de
retranscrire cette directive en droit francais d’ici 2 ans.

Les PGSSE vont devenir réglementairement obligatoires
sur toute la chaine d’approvisionnement en eau : de la
zone de captage jusqu’au robinet de 'usager.

Votre collectivité en tant que Personne Responsable de
Production et de la Distribution de I'Eau (ou PRPDE) sera
donc tenue d’initier cette démarche d’amélioration
continue sur I’'ensemble de votre périmeétre.

Le Plan de Gestion de la Sécurité Sanitaire de I"Eau en
quelques mots :

- Stratégie générale de prévention et
d’anticipation ;

- Approche fondée sur I’analyse des risques en
matiére de sécurité sanitaire de I'eau ;

- Vise a garantir en permanence cette sécurité
sur ’ensemble du processus.

Il est basé sur I’évaluation et la gestion des risques
intégrant toutes les étapes depuis la ressource en eau,
son traitement et sa distribution jusqu’au robinet du
consommateur.

Pilotée par la PRPDE, SAUR, fort de son expérience, qui a
participé activement au Groupe de Travail ASTEE sur cette
thématique sous le mandat de la Direction Générale de la
Santé., pourra a vos cotés assurer ’'accompagnement de
la démarche au moyen de supports méthodologiques
qui ont été établis a cet effet.

Les principales étapes de I'établissement du PGSSE,
adapté a votre territoire, s’inscrivent dans une démarche
d’amélioration continue. Elles peuvent se résumer en six
phases principales qui integrent les 10 modules
préconisés par le Guide ASTEE :

1. Initiation de la Démarche PGSSE et constitution
de I'équipe PGSSE

2. Evaluation des Risques intrinséques (Ri =
Gravité x Fréquence d’apparition)

3. Définition des mesures de malitrise et de
surveillance

4.  Evaluation des Risques Résiduels

5.  Mise en place d’un plan d’action PGSSE afin de
diminuer le Risque Résiduel

6. Méthode et outil de déploiement et de suivi de
I'efficacité

Grace a ce partenariat renforcé, nous anticiperons les
risques sanitaires et nous améliorons durablement notre
performance opérationnelle sur votre les territoires afin
de mieux préserver votre patrimoine et de répondre aux
grands enjeux du PGSSE.



LES REPRESENTANTS DU CONTRAT
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| LE PATRIMOINE
S DE SERVICE

Votre patrimoine sous surveillance
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VOTRE PATRIMOINE | v |

Ouvrages de préléevement 2 Fonte 45,13
Stations de production 2 Inconnu 5,64
Stations de surpression 2 Composite 0,84

Ouvrages de stockage 16 Amiante ciment 0,42

Volume de stockage (m3) 4100 Autres 0,3

LE RESEAU
T eatimone | a3 |
Linéaire de réseaux (km) 147,528

Répartition des canalisations par diameétre :

Le réseau de distribution se compose de conduites de
transport, également appelées feeders, qui ont
généralement un diametre supérieur a 300 mm, ainsi que
de conduites de distribution.

Répartition des canalisations par matériaux :

Dans les graphiques de répartition du linéaire par
diametre et matériaux, seules les cing premiéres
catégories sont affichées.

14%

19 = 0%
6%
8% 110 @150 ®125 ®m200 =63 MAutres
(]
63 7,3
110 15,64
125 13,22
W Pvc Fonte 150 14,19
[ ] ] i
Inconnu Composite 200 12,85

B Amiante ciment B Autres
Autres 36,81
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LES COMPTEURS

Il'y a au total 3 624 compteurs, 46 compteurs ont été renouvelés sur I'année 2023.

Répartition par dge et par diameétre
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VOS BRANCHEMENTS

Nombre de branchements 3596 3621

Ce chiffre prend en compte les branchements en service
(actifs, en cours de modification, en cours de résiliation
ou en attente de mise en service).

Pour une meilleure compréhension :

Le Branchement : Il s'agit de I'ensemble de canalisations
et d'équipements qui relient la partie publique du réseau
de distribution d'eau au réseau de distribution privé d'un
client. Les équipements installés comprennent au
minimum un robinet d'arrét d'eau et un compteur.

Le Compteur : C'est un équipement intégré au
branchement qui permet de mesurer le volume d'eau
consommeé par le branchement.

Le Client : C'est une personne physique ou morale qui
consomme de |'eau et qui a au moins un contrat-client le
liant avec le service de distribution de I'eau.

Les contrats abonnés : Il s’agit du nombre de contrats
souscrits. Un client peut signer un ou plusieurs contrats.

Cas général :
1 Client = 1 Contrat = 1 Branchement = 1 Compteur

Cas particuliers :
-1 Client = 1 Branchement = 2 Compteurs
- Compteur domestique
- Compteur d'arrosage
-1 Client = y Contrats = n Branchements = x Compteurs

Exemple : la collectivité souscrit 2 contrats un pour la
mairie (1 compteur), la salle des fétes (1 compteur) la
piscine (2 compteurs), etc. un autre contrat pour I’école
primaire (1 compteur) et la cantine scolaire (2 compteurs).

LES VOLUMES CONSOMMES
COMPTABILISES HORS VENTE EN
GRoOS (VEG)

Volume consommé hors VEG 394 934 391 157
(m3)

Les volumes consommés comptabilisés : Conformément
au décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la
synthése sont ajustés sur une période de 365 jours. Les
volumes annexes sont relevés au niveau des compteurs
clients pendant la période de reléve (353j) pour étre le
plus représentatifs par rapport a la reléve réelle des
compteurs.

Les volumes d'eau potable consommés comptabilisés par
les clients du périmetre de votre contrat n’incluent pas les
ventes d'eau en gros et/ou les volumes exportés.

Attention :

Volumes consommés comptabilisés hors VEG # Volumes
facturés

Volumes consommeés comptabilisés hors VEG = Volumes
consommeés relevés + Volumes consommés estimés des
clients

Les volumes facturés : Volumes consommeés, ajustés en
fonction des corrections administratives éventuelles

(dégrevements, réajustements, annulations et
réémissions de factures, etc.).

Le présent rapport indique les volumes consommés
comptabilisés, tandis que le décompte de gestion
présente les volumes facturés.
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LA RELATION AVEC LES
CLIENTS : LES RECLAMATIONS
RECUES

Motifs de réclamations

(tous modes de
transmission)

Facturation encaissement 8 11
Produit 1 2
Qualité de service 11 15

39%

54%

7%

MW Facturation encaissement
Produit
B Qualité de service

TARIF AU TR JANVIER 2024
POUR UNE CONSOMMATION DE
120 M2

Tarif de I’Eau potable

Abonnement, part SAUR 80,00€ HT
Abonnement, part collectivité 16,00 € HT
0,8910 € HT

Consommation, part collectivité 0,9000 € HT
Montant de la redevance de

Consommation, Part SAUR

. . 0,24 € HT
préservation de la ressource
M |

ontant de la redev?nce de 0,35 € HT
lutte contre la pollution
TVA 5,5%
Prix total de I’eau pour 120 m3 403,65 €TTC

Soit 3,59 €TTC/m3

Les factures 120m3 sont fournies en annexes.
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LA SYNTHESE DES VOLUMES L'EVOLUTION DES VOLUMES

Les volumes présentés dans les sections ci-dessous sont

extrapolés sur la période de reléve de 353j et ramenés sur 1200000
365j afin de répondre aux exigences du décret de
décembre 2013. 1000000
Synthése des volumes (m3)
transitant dans le réseau mE 800000
Volumes produits 990 488 1076 544 c
Q
Volumes importés 13 480 5701 4 600000
Volumes exportés 299 019 292113 E
: T ~ 400000
Volumes mis en distribution 704 948 790133 =
Volumes consommés
e 394 934 391 157
comptabilisés hors VEG 200000 I
Pour y voir plus clair : 0
o les volumes produits sont les volumes issus des 2020 2021 2022 2023
ouvrages du service et introduits dans le réseau de
distribution. I \/olumes produits Volumes importés
e les volumes importés sont les volumes d'eau en mm—Volumes exportés VMD

provenance d'un service d'eau extérieur.

o les volumes exportés sont les volumes d'eau livrés a
un service d'eau extérieur.

e les volumes mis en distribution correspondent a la
somme des volumes produits et importés, auxquels on
soustrait les volumes exportés.

e les volumes consommeés autorisés sont la somme des
volumes consommeés comptabilisés hors vente en gros
sur 365 jours, des volumes sans comptage (essai de
poteaux d'incendie, arrosage, ...) et des volumes de
service du réseau (purges, nettoyage de réservoirs, ...).

Volumes importés :

5701 m3

6 § Volumes de service du réseau :

Volumes Mis en distribution : 15 400 m3

790 133 m?
Volumes consommés comptabilisés

6"‘ E ‘ ﬁ ‘ (hors VEG) :

391 157 m?
Volumes produits :
1076 544 m3 v Volumes consommeés sans comptage :
é

6_) 29 495 m?

Volumes consommés autorisés :

436 052 m?

Volumes exportés :

292113 m?
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L'EVOLUTION DES RENDEMENTS
ET INDICES

80 16
70 ﬁl. 14 _
=
60 12 €
3 >
o
=50 10 £
S 2
g 40 8 =
o [
2 30 6 £
g =
20 4 8
©
o
10 2 =
0 0
o — N o
(o] o o o
o o o o
o o o o
—4— Rendement ILP === [LVNC === |LC

LES RENDEMENTS DU RESEAU

Rendement primaire (%) 56% 49,5%
Rendement IDM (%) 73,78% 67,28%
e le rendement primaire correspond au ratio des

volumes consommeés divisés par les volumes mis en
distribution.

o le rendement IDM d'un réseau compare les volumes
d'eau introduits en amont avec les volumes
consommeés en aval par les usagers. La différence
correspond aux volumes non comptabilisés, y compris
les fuites du réseau.

Le vieillissement du réseau est l'un des principaux
facteurs de dégradation du réseau. Une politique de

gestion patrimoniale adaptée permet d'optimiser les
performances de vos réseaux.

L'INDICE LINEAIRE DE PERTES
(ILP)
| 02 ] 20:3

Indice linéaire de pertes
: 4,88 6,56
(m3/km/j)
o lIndice Linéaire de Pertes (ILP) indique les volumes
perdus par jour et par kilomeétre de réseau.

Cet indicateur permet de quantifier, par kilometre de
réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont
pas consommeés dans le périmetre du service. Il permet
de mieux mesurer de la performance du réseau en
fonction de sa nature.

L'INDICE LINEAIRE DES
VOLUMES NON COMPTES

(ILVNC)
2022 | 2033

Indice linéaire des volumes non
comptés (m3/km/j) 275 74
¢ lIndice Linéaire des volumes non comptés (ILVNC)
indique le ratio des volumes non comptés par jour, par
kilométre de réseau.

Cet indicateur permet de quantifier, par kilomeétre de
réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font
pas l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux
abonnés. Sa valeur et son évolution refletent la mise en
ceuvre de la politique de comptage aux points de livraison
des abonnés et I'efficacité de la gestion du réseau.

L'INDICE LINEAIRE DE

CONSOMMATION (ILC)
| 2022 [ 2023 |

Indice linéaire de
consommation (m3/km/jour) 13,73 13,5
e l'Indice Linéaire de consommation (ILC) indique le
ratio des volumes consommés autorisés et des
volumes vendus en gros par jour, par kilométre de
réseau.

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du
rendement du réseau. Il sert également a mesurer les
écarts entre services dans le comparateur interservices.

LA CAPACITE DE STOCKAGE

Capacité de stockage du réseau* 4100 m3
Volume moyen mis en distribution 2 165 m3/j
Capacité d’autonomie 19]j

*Le calcul de I'autonomie ne prend pas en compte les
volumes des béches d’eau brute
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LA QUALITE DE
L'EAU DISTRIBUEE

La qualité de I'eau, notre priorité
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L'eau potable est une denrée alimentaire, c'est pourquoi
elle fait I'objet d'un suivi régulier et rigoureux. SAUR
ceuvre chaque jour afin de vous fournir, en toutes
circonstances, de I'eau de grande qualité.

Le code de la santé publique (CSP, articles L1321-1a 10 et
R1321-1 a 63) précise les dispositions a respecter par la
personne publique responsable de la production et de la
distribution des eaux. Ce chapitre présente les résultats
de conformité de I'eau par rapport a la réglementation,
en distinguant les parameétres bactériologiques et
physico-chimiques.

Par ailleurs, il vous est présenté en annexe une synthese
des problématiques émergentes de qualité d’eau, en lien
avec les évolutions du contexte réglementaire :

- la problématique des pesticides et de leurs
métabolites,

- la problématique des PFAS,

- la problématique des nouveaux paramétres et
seuils réglementaires liés a la Transcription de
la Directive Européenne Eau,

- la problématique des nouvelles exigences pour
'autocontrdle réalisé par la PRPDE, liée a
"arrété du 30 décembre 2022,

- la problématique de la mise en place des PGSSE,
en lien avec I'arrété du 3 janvier 2023.

SAUR est bien entendu a disposition pour vous
accompagner dans la gestion de ces nouvelles
problématiques le cas échéant.

SYNTHESE QUANTITATIVE DES
ANALYSES D'EAUBRUTE EN
2023

L’eau brute constitue la ressource et peut étre issue d’eau
souterraine (sources, forages) ou d'eau de surface
(rivieres, lacs, barrages ...).

Nombre d'échantillons

- . , 2 7
Bactériologiques analysés

Nombre d'échantillons 14
physicochimiques analysés

Nombre d’échantillons ) 1

analysés (ARS)

SYNTHESE QUALITATIVE DE
TOUS TYPE D'EAU HORS EAU
BRUTE EN 2023

Nombre d’analyses réalisées pour tous les types d'eau
analysés dans le contrat hors eau brute :

Type d'analyse | 2022 [ 2023
Analyses 29 31
Bactériologiques
Analyses
Physicochimiques

29 33

Taux de conformité des analyses pour tous les types
d'eau analysés dans le contrat hors eau brute :

Analyses 100% 100%
Bactériologiques
|
Analyses 100% 100%

Physicochimiques

Nombre total d’analyses non-conformes pour tous les
types d'eau analysés dans le contrat hors eau brute :

Analyses
- . 0 0
Bactériologiques
|
Analyses 0 0

Physicochimiques
Le détail des non-conformités est présenté en annexe.

Nombre d'analyses conformes et non-conformes pour
tous les types d'eau analysés dans le contrat :

35

30
25
20
15
10

0

Bacteriologique
B Conforme 2023

€]

Physico-chimique
Non Conforme 2023
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Détail de la conformite de
I'eau au point de mise en
distribution

L’eau au point de mise en distribution est considérée
comme représentative de la qualité de I'eau sur le réseau
de distribution d’une zone géographique déterminée.
Provenant d’une ou plusieurs sources, sa qualité peut étre
considérée comme uniforme en distribution.

Nombre d'analyses d’eau au point _de mise en
distribution conformes et non conformes :

12

10
8 I I
0

Physico-chimique

Non Conforme 2023

[e)]

S

N

Bacteriologique

B Conforme 2023

Nombre total d’analyses d’eau au point de mise en

distribution non-conformes :

Analyses Bactériologiques 0 0

Analyses
Physicochimiques
Le détail des non-conformités est présenté en annexe.

0 0

Taux de conformité des analyses d’eau au point de mise

en distribution :

Analyses Bactériologiques 100% 100%

Analyses

1009 1009
Physicochimiques % ?

DETAIL DE LA CONFORMITE DE
L'EAU DISTRIBUEE

L’eau distribuée est celle disponible chez les clients aprés
passage dans le réseau de distribution.

Nombre d'analyses d’eau distribuée conformes et non
conformes :

25

20
15
10

0

Physico-chimique
Non Conforme 2023

(]

Bacteriologique
B Conforme 2023

Nombre total d’analyses d’eau distribuée non-

conformes :
Analyses Bactériologiques 0 0
Analyses Physicochimiques 0 0

Le détail des non-conformités est présenté en annexe.

Taux de conformité des analyses d’eau distribuée :

e danaie | 202 | 2o |

Analyses Bactériologiques 100% 100%
Analyses Physicochimiques 100% 100%
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LES INDICATEURS DU MAIRE (IDM) ISSUS DU DECRET DU N° 2007-675
ET DE L'ARRETE DU 02 MAI 2007

Les indicateurs descriptifs du service de I'année 2023

QUALITE DE L’'EAU

P101.1 : Taux de conformité des
prélevements d'eau distribuée effectués
dans le cadre du controdle sanitaire par
rapport aux normes de qualité
microbiologique
100%

Pourcentage de préléevements conformes,
réalisés par I'Agence Régionale de Santé
(ARS) dans le cadre du Contréle Sanitaire, ou
par l'opérateur dans le cadre de sa
surveillance lorsque celle-ci se substitue en
partie au Contréle Sanitaire, conformément
a l'arrété du 11 janvier 2007 relatif au
programme de prélevements et d'analyses
du controle sanitaire pour les eaux fournies
par un réseau de distribution jugé conforme
selon la réglementation en vigueur.

P102.1 : Taux de conformité des
préléevements d'eau distribuée effectués
dans le cadre du contrdle sanitaire par
rapport aux normes de qualité pour les
paramétres physico-chimiques
100%

Pourcentage de préléevements conformes,
réalisés par I'Agence Régionale de Santé
(ARS) dans le cadre du Controle Sanitaire, ou
par l'opérateur dans le cadre de sa
surveillance lorsque celle-ci se substitue en
partie au Contréle Sanitaire, conformément
a l'arrété du 11 janvier 2007 relatif au
programme de prélevements et d'analyses
du controle sanitaire pour les eaux fournies
par un réseau de distribution jugé conforme
selon la réglementation en vigueur.

Somme des volumes
consommés
comptabilisés et des
volumes vendus en gros

690 066 m?

Volumes sur la période
de reléve ramenés a
365 jours.

PERFORMANCE DE RESEAU

Somme des volumes
produits et des volumes
importés

P104.3 : Rendement du réseau de
distribution

67,28%

Voir le détail du calcul de
I'indicateur dans la section
dédiée.

1082 246 m?

Volumes sur la période de
reléve ramenés a 365 jours.
Données de consolidation.

en eau

58,96
Niveau d'avancement (%) de
I'ensemble des démarches
administratives et
opérationnelles visant a
protéger le ou les points de
prélevement situés dans
I'environnement naturel

P108.3 : Indice d'avancement
de la protection de la ressource

Volumes prélevés dans le
milieu naturel

1033 353 m?

Donnée fournie a titre
indicatif
Les volumes prélevés sont
ceux issus des exhaures.
Volumes sur I'année civile
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PERFORMANCE DE RESEAU

VP.140 Total de la longueur P103.2 : Indice de
P107.2 : Taux moyen de . & , VP.077 Longueur totale du . .
A , des canalisations renouvelées , N connaissance et de gestion
renouvellement des réseaux d'eau . N réseau de distribution au . . )
au cours des cing dernieres patrimoniale des réseaux
potable i 31/12 ;
années d'eau potable
6,82% 10,066 km 147,528 km 104/120

Rapport de la longueur de réseau (a

I'exclusion des branchements) Voir le détail du calcul de

renouvelée au cours des cing Données de consolidation de  Données de consolidation . . .
N , N e 1 e 1 I'indicateur dans la section
derniéres années par rapport a la I'indicateur P107.2. de l'indicateur P107.2. dédie
longueur totale du réseau de '
distribution.

PERFORMANCE DE RESEAU

P106.3 : Indice linéaire des pertes d’eau surle  P105.3 : Indice linéaire des volumes P110.3 : Indice linéaire de
réseau non comptés consommation
6,56 m3/km/j 7,4 m3/km/j 13,5 m3/km/j
L'indice linéaire des pertes en réseau évalue les
pertes dues aux fuites sur le réseau de L'indice linéaire des volumes non L'Indice linéaire de consommation
distribution. Ces pertes d'eau comprennent a la comptés évalue la somme des évalue la quantité d'eau consommée
fois les pertes apparentes (telles que des pertes dues aux fuites et des par kilométre de réseau. |l est utilisé
volumes détournés et des problemes de volumes d'eau consommeés sur le pour évaluer si le rendement du
comptage) et les pertes réelles (comme les fuites réseau de distribution qui ne sont réseau satisfait aux exigences du
dans les canalisations, sur le réseau, et au niveau pas mesurés. décret du 27 janvier 2012 en matiére
des réservoirs). de conformité.

SERVICE A L’'USAGER

D102.0: Prix TTC du service d'eau  D102.0 : Prix TTC du service d'eau D101.0 : Estimation du nombre d'habitants

potable au m3 pour 120 m3 au potable au m3 pour 120 m3 au desservis par le service public d'eau potable
01/01/2023 01/01/2023 P P P
3,59€ 2,65€ 8 558 habitants

Donnée de consolidation de I'indicateur D102.
Sont considérées le nombre de personnes
desservies par le service, y compris les résidents
saisonniers. Le nombre d’habitant est établis selon
les données INSEE.

Le détail du prix de I’eau se trouve Le détail du prix de I'eau se trouve
dans le chapitre dédié. dans le chapitre dédié.
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SERVICE A L’'USAGER

P152.1 : Taux de respect du délai
maximal d'ouverture des
branchements pour les nouveaux
abonnés

P155.1 : Taux des réclamations du
service de |'eau potable pour 1 000
abonnés

D151.0 Délai maximal d'ouverture des
branchements eau potable pour les
nouveaux abonnés défini par le service

2 jours 100% 7,73 °/o0

Cet indicateur englobe toutes les

Temps d’attente maximum contractuel  Pourcentage du nombre d’ouvertures , . .
réclamations écrites de nature

pour la fourniture de I'eau aux de branchements réalisées dans le . .
. o o , . . diverse concernant le service de
nouveaux abonnés dotés d’un délai auquel s’est engagé le service , L . -
. L I'eau, a I'exception de celles liées aux
branchement fonctionnel. clientéle.

tarifs pratiqués.

SERVICE A L’'USAGER

P151.1 : Taux d'occurrence des

interruptions de service non VP.020 Nombre d'interruptions de service non VP.056 Nombre de contrats
programmeées pour 1 000 contrats programmées abonnés desservis
abonnés
19,88 °/00 72 3 621 abonnements

Les coupures prises en compte sont les coupures
par suite d’incident sur le réseau sans
considération du nombre d’abonnés impactés ou Données de consolidation des
de la cause et les coupures di a une non- indicateurs 151.1 et P155.1.
conformité de I'’eau distribuée, sans que les
abonnés concernés aient été informés a l'avance.

SERVICE A L’'USAGER

P154.0 : Taux d'impayés sur les factures d'eau  VP.268 Montant des factures impayées au  Chiffre d’affaires, facturé N-1
de I'année précédente 31/12/2023 (hors travaux)

2,44% 26 487,83€ HT 1083 696€ TTC

. . D ées d lidation de I'indicat
Le taux de factures impayées au 31/12/ 2023 onnees econs;)llsj(;on € indicateur

représente la proportion des factures émises Données de consolidation de

. , . Concerne les factures émises au titre de .
au titre de I'année 2022 qui demeurent I'indicateur P154.0.

. s I'année 2022 qui demeurent impayées a la
| 1/12/2023.
impayées a la date du 31/12/2023 date du 31/12/2023.

SOLIDARITE

VP.232 Volumes consommés
VP.119 Montants en Euro des comptabilisés incluant les volumes
abandons de créances vendus en gros propre a la
consommation

P.109.0 Montant des abandons de
créances ou des versements a un fond de
solidarité du service de I'eau potable

Cet indicateur est calculé

. NC 690 066 m?
automatiquement dans le SISPEA
Montant des abandons de créances Volumes sur la période de releve
annuels et des montants versés a un fond Données de consolidation de ramenés a 365 jours.
de solidarité divisé par le volumes I'indice P.109.0-1. Données de consolidation de I'indice

consommeés facturés. P.109.0-1.
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Préserver et moderniser votre patrimoine
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LES INTERVENTIONS
D'EXPLOITATION

Bilan des interventions d’exploitations

Tout au long de I'année, SAUR réalise des opérations sur
les installations et le réseau de la collectivité afin
d’assurer la bonne distribution de I'eau.

Nettoyage des réservoirs 6 10
Nombre de campagnes
. 46 76
de recherche de fuites
Linéaires inspectés (ml) 170 200 197 203
Nombre de fuites
’ 93 120
trouvees
Réparation de fuites ou
. 52 56
de casses sur conduite
Réparation de fuites ou
de casses sur 41 64

branchement

Le détail des interventions se trouve en annexe.

Mise en sécurité des ouvrages de stockage

L'article L4121-1 du Code du Travail impose a I'employeur
d'assurer la sécurité et la santé des travailleurs. Le risque
de chute de hauteur est un risque majeur identifié dans le
Document  Unique d'Evaluation des Risques
Professionnels de SAUR. Les agents qui interviennent
dans le cadre du lavage, de la maintenance ou de
I’exploitation des réservoirs sont exposés a ce risque.

Fortement sensibilisée depuis le déces en 2018 d’un
agent salarié de I'entreprise lors d’une intervention de
lavage de réservoir sur tour dans la Manche, SAUR met en
ceuvre des mesures conservatoires afin de supprimer ce
risque lorsqu'il est présent. L'état des lieux dressé par un
groupe de travail national spécialisé en Prévention des
Risques a conduit a la révision des procédures
d'intervention en hauteur et a la réalisation d'audits de
sécurité ciblés. Ces audits ont pour objectif d'évaluer les
éventuelles carences constatées au regard des normes
actuelles, de présenter les mesures correctives
nécessaires et d'estimer le montant des travaux pour la
mise en conformité des ouvrages concernés. Suivant
I'avancement, nos équipes sont amenées a vous
présenter les conclusions, accompagnées, lorsque cela
s'avere nécessaire, de l'estimation des travaux
(sécurisation des voies d'acces, installation de protections
collectives...).

Synthése du nombre
d'interventions par type

Source de pertes dans les réseaux d’eau :

L'origine des fuites, qu'elles soient dues a des fissures de
canalisation, a des colliers de prise en charge défectueux
ou a des joints détériorés, nécessite une action pour les
détecter rapidement et efficacement. L'instrumentation
des réseaux par l'installation de capteurs permanents ou
temporaires connectés a des systémes de télégestion
offre une solution concrete. Ces capteurs améliorent les
techniques de corrélation acoustique, facilitant ainsi la
détection des fuites.

Le vieillissement du réseau reste un défi majeur. Pour
atténuer son impact, une politique de gestion
patrimoniale adaptée s'impose. En vous proposant
d'investir dans la modernisation et la mise a niveau des
infrastructures, il est possible d'optimiser les
performances de vos réseaux tout en prolongeant leur
durée de vie, assurant ainsi une distribution fiable de I'eau
potable.
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LES INTERVENTIONS DE
MAINTENANCE

Les opérations de maintenance ont pour but de maintenir
ou de rétablir un groupe fonctionnel, un équipement ou
du matériel dans un état spécifié, ou de leur restituer les
caractéristiques de fonctionnement requises.

Répartition des interventions de maintenance selon leur
type

Nombre d'interventions de
maintenance selon leur type

Entretien niveau 2 47 25
Controles réglementaires 2 5
16.7%

83.3%

m Entretien Nv 2 Controles réglementaires

Les interventions de contrdles réglementaires ont pour
objectif de vérifier la conformité des installations et des
équipements suivants, dans le but de garantir la sécurité
du personnel :

- installations électriques
- systémes de levage
- ballons anti-béliers

Les interventions d’entretien de niveau 1: désigne les
opérations de maintenance préventive et/ou corrective
simples (réglages, remplacement de consommables,
graissages ...). Ce type d’entretien n’est pas abordé dans
le rapport.

Les interventions d’entretien de niveau 2 : désigne les
opérations de maintenance préventive et/ou corrective
de complexité moyenne (réparations réalisées en ateliers
spécialisés, remplacement d’équipements ou sous
équipements). L’entretien 2éme niveau n’inclut pas les
opérations de renouvellement dans le cadre du compte
de renouvellement et/ou du programme de
renouvellement

Ces interventions de maintenance peuvent étre soit de
nature :

- curative: opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou a une panne.

- préventive : opération réalisée lors du
fonctionnement normal d’un équipement afin
d’assurer la continuité de ses caractéristiques
de marche et d’éviter I'occurrence d’une panne.

Controles métrologiques : ils permettent de vérifier la
justesse des appareils de mesures (débitmetres,
préleveurs entrée / sortie STEP, échelles de mesure
hauteurs ...) afin d’assurer et contrdler la fiabilité des
données récoltées.

Répartition des interventions de maintenance selon leur
nature curative ou préventive.

Curatif 45 23

Préventif 2 2
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D'AMELIORATION

Améliorer votre patrimoine, une priorité

PROPOSITIONS
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L’objectif de ces recommandations est de maintenir le patrimoine de la Communauté de Communes dans un
état permettant la pérennité du service mais aussi son amélioration.

Station de production de Bouxiéres aux Chénes :

A la suite de I'inspection caméra du forage au mois de mars il s’est avéré que le forage se trouve en mauvaise
état. Il est primordial de prévoir sa réhabilitation.

La station de production ne permet pas de respecter tout au long les références de qualité et ce malgré la dilution
avec I'eau du Grand Nancy. Une réhabilitation de cette station est a prévoir a court termes, une étude détaillée
a été présenté a ce sujet lors de la phase de reconduction avec diverses possibilités. |l sera nécessaire de refaire
courant 2024, un point précis sur les travaux a engager tout début 2025.

La mise en place d’un analyseur de chlore relayé a la télésurveillance sur I'achat d’eau au Grand Nancy
permettrait de suivre le résiduel de chlore, qui varie énormément au cours de I'année en fonction de la
température de I'eau. De plus, afin de mieux maitriser la désinfection en sortie de la station, la mise en place
d’une boucle de régulation automatique de I'injection de chlore serait a envisager.

La mise en place d’un turbidimetre en sortie de la station est a prévoir afin de surveiller en continu ce parameétre
et de s’assurer que la référence de qualité de 2 NFU ne soit jamais dépassée.

Coté sécurité du personnel, il faudrait revoir I'acces a la bache d’eau traitée qui est actuellement trés dangereux
lors du nettoyage de celle-ci.

Sur le réseau de distribution :

Un Avant-Projet Sommaire a été remis a la communauté de communes proposant des travaux de
renouvellement de canalisations.

A |a suite de notre retour d’expérience, certains trongons de canalisations montrent en effet depuis quelques
années des signes de faiblesses (multiplication des fuites).

Les pouvoirs publics, a la suite de la crise sanitaire, ont lancé fin 2020, un plan de relance porté par I'agence de
I'eau afin de permettre aux collectivités de financer des travaux d’ampleur sur les renouvellements de
canalisation et améliorer les rendements de réseaux. SAUR propose le renouvellement des conduites suivantes :

e  Renouvellement de la conduite en amiante ciment de DN 150 mm, entre Laneuvelotte, et Champenoux ;

e Renouvellement de la canalisation de refoulement/distribution de PVC 160 depuis le réservoir de
Mazerulles jusqu’a la chambre de vanne a la sortie de la commune de Mazerulles (conduite passant sous
la route départementale) ;

e Renouvellement de la canalisation en fonte de DN 80 mm, rue Jules Méline depuis le carrefour jusqu’a
la conduite en PVC de DN 140 mm sur la commune d’Agincourt ;

e Renouvellement de la conduite entre Buissoncourt, et Gellenoncourt ;

e Renouvellement de la conduite entre le cimetiére de Dommartin, et la station de Laitre sous Amance ;
e Renouvellement de la conduite entre la station de Laitre sous Amance, et le réservoir d’Amance ;

e Renouvellement de la conduite entre Champenoux, et I'INRA ;

e Renouvellement de la canalisation en fonte de DN 80 mm, route d’Hoéville avec reprise des
branchements sur la commune de Réméréville.
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' LE CARE

Le compte rendu financier sur I'année d’exercice
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LECARE

SALUR IOVOEOE
COMPTE ANNUEL DE RESULTAT DE L'EXPLOITATION
AMNMNEE 2023
[en application du décret du 14 mars 2005)
GESTION DU SERVICE EAU POTABLE
Région CEMTRE-EST
Centre RHIN-BOURGOGHE-LOIRE
Département MEURTHE-ET-MOSELLE
Collectivité CDC DU GRAND COUROMNMNE EF
LIBELLE En miliers d'Euros Année J0E: Annds 2023 Ecart en %
FRODUITS 1039,3 1173,0 12,8
Exploitation du service 6288 638, T
Collectivités et autres organismes publics 3340 5290
Travaux attribués & titre exclusif 13,2 36
Produits accesssires 38 3.8
CHARGES 13569 14953 10,2
Personneal 241, 7 1881
Energie élactrigue 85,7 1280
Achats d'eau 3007 T2
Produits de traltemant 8,5 45
Analyses 22 35
Sous-traitance, matiéres et fournitures 1134 169,7
Impdits locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 6,4 6.4
Autres dépenses dexploitation 91,3 652
- Télécommunications, poste et tilégestion 32 1k
- Engins et wéhicules 512 379
- Informatique 14.5 13,6
- Assurances 44 7.5
- Locaux (] o1
- Divars 16,7 T35
Conftribution des services ceniraux et recherche 16,2 172
Caollectivités et autres organismes publics 3340 5290
- Part collechivité 2530 7.0
- Autres organismes publics 1410 nxn
Charges relatives aux renouvellameants 76,4 76,4
- Pour garantie de continuité du service 172 91
- Programme contractus 139 14,5
- Fonds contrachusd 453 524
Charges relatives aws investissements contraciusis 21,8 27,4
- Annuités emprunt collectivité prises en charge (2) 219 224
Charges relatives investissements du domaine prive 37 26
Perles sur créances irrécouvrables & contentieus -3,8 =56
RESULTAT AVANT IMPOT HT0 3223 A7
RESULTAT =70 32123 -A,7

(1] 5i iImpdis locauy, tawes of redevances coniaciueles
y Compns redevance domaniale: dépariement, région, Efat et redesance d'ocoupation du
domaine public de la colleciiis.

Si Annués emy colecivit® prises en cha
%Impr:nnuﬂ: :nnug:ﬂér‘n'em ik

prunt e tererh Aot dexpioiation ef charges financiéres conractuelies.

Confomme a la dirculsine FP2E du 310402006
Ref: 140013003 4541800 01 20E330

Valide le 2020324
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METHODES ET ELEMENTS DE CALCUL DU CARE

Le Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation (CARE) est établi en application des dispositions de |'article 2 de
la loi du 08/02/1995 qui dispose de |'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel
destiné a informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service public délégué.

Sa présentation est conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 de la Fédération Professionnelle des
Entreprises de I'Eau et tient compte des recommandations émises par le Comité "Secteur public" de I'Ordre des
experts comptables dans ses deux ouvrages que sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et
"L'eau et I'assainissement, déclinaison sectorielle du rapport annuel du délégataire de service public", collection
"Maitrise de la gestion locale".

A cette circulaire s’est ajoutée celle du 31/01/2006, en application du décret 2005-236 du 14/03/2005. Les
chiffres de I’'année en cours y sont indiqués, et a partir de I'exercice 2006, ceux de I'année précédente y seront
rappelés. La variation constatée (en pourcentage) entre I'année en cours et I'année précédente sera alors
systématiquement indiquée.

Cette annexe au Compte Annuel de Résultat de I’Exploitation a pour objet d'expliquer les modalités
d'établissement de la partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une
présentation des différents niveaux d'organisation de -.

Modalités d’établissement du compte annuel du résultat de I’exploitation et composantes
des rubriques

Le CARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de
service public permettant de déterminer I'économie du contrat.

1) Produits
La rubrique "Produits" comprend :

- Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part délégataire) se
rapportant a l'exercice.

- Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte
de la Collectivité ainsi que les diverses taxes et redevances pergues pour le compte des organismes publics.

- Travaux attribués a titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat,
par application d’'un bordereau de prix annexé a ce contrat.

- Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de
délégation, aux clients abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Charges

Les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément a la circulaire FP2E du 31 janvier 2006
peuvent étre classifiées de la maniére suivante :

- des Charges directement affectées au contrat : il s’agit essentiellement des charges du Secteur, ainsi que celles
des services mutualisés du Territoire.
Elles comprennent :

o des charges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,

o des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de
répartition techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé
économiquement la mieux adaptée (gestion technique, gestion clientele, engins et
véhicules...).
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La gestion technique (ingénieurs et techniciens d’exploitation, chimistes, logiciels techniques,
télégestion, cartographie...) est répartie sur chaque contrat en fonction du Chiffre d’Affaires du contrat
par rapport au Chiffre d’Affaires du Territoire.

La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de
facturation, frais d’affranchissement, frais de relance..) est imputée sur chaque contrat
proportionnellement au nombre de clients du contrat.

Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement au
colt de personnel d’exploitation du contrat par rapport au co(t total du personnel d’exploitation du
Territoire.

- des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique
(VAA) du contrat. Il s’agit notamment :
o des « Frais de Territoire et de secteur » représentant des frais d’encadrement du contrat
répartis par nature de charge,
o des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux
et a la Recherche et Développement.

- des Charges économiques calculées : il s’agit de charges (investissements réalisés par le délégataire) dont les
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de fagon réguliere
I’économie du contrat, ces charges sont lissées sur toute la durée de celui-ci.

3) Commentaire des rubriques de charges
1. Personnel:
Cette rubrique correspond au co(t du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais
annexes de personnel (frais de déplacement, vétements de travail et de sécurité, plan d'épargne entreprise...)
ainsi qu'au colt du personnel intérimaire intervenant sur le contrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela intégre
également une quote-part d’encadrement, de personnel technique et clientele.

Cette rubrique comprend également la « Participation légale des salariés aux résultats de I'entreprise ».

2. Energie électrique :
Cette rubrique comprend la fourniture d’énergie électrique exclusivement dédiée au fonctionnement des

installations du service.

Comme toute entreprise, la crise de I'énergie qui a démarré fin 2021 a impacté les contrats d'électricité de SAUR.

Les effets de cette crise de I'énergie ont été fortement limités en 2022 du fait de prises de positions sur les marchés de
gros en amont de celle-ci.

La crise énergétique a impacté plus fortement les prix de I'électricité sur 2023 car davantage de volumes ont été réservés
a des niveaux de prix de marché importants.

Au plus fort de la crise, en été 2022, les prix de marché de I'électricité ont pu étre multipliés par 15.
SAUR a ainsi vu ses colts de I'électricité augmenter en moyenne de +54% en 2023 par rapport a 2022.
Cette augmentation moyenne n'est pas linéaire et est trés disparate selon les profils de consommation.

En effet du fait des tensions d'approvisionnement en gaz et des risques de délestage lors des pointes, les prix en heures
pleine et en hiver ont davantage augmenté que les prix en été et en heure creuses.

La dépense en électricité 2023 sur votre contrat est donc le résultat de cette situation (forte augmentation des prix, mix
consommations été/hiver et HP/HC).

Le marché de I'électricité a fortement baissé depuis plusieurs mois mais est encore loin de son niveau pré-crise.

Du fait de I'inertie entre évolution des marchés de gros, négociation des contrats d'énergie et réception des factures
d'électricité, la baisse de ces prix de marché se ne fera sentir qu’a partir de 2025.



Réception au controle de légalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

3. Achatsd’Eau:
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros auprés de tiers ou auprés d'autres contrats gérés par
I'entreprise effectués exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat.

4. Produits de traitement :
Cette rubriqgue comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5. Analyses:
Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de

son autocontrole.

6. Sous-traitance, Matiéres et Fournitures :

Cette rubrique comprend :

- Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures
(terrassement, hydrocurage, espaces verts, cartographie ...) ainsi que des prestations réalisées par des services
communs de |'entreprise telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites
par corrélation acoustique.

- Matiéres et Fournitures
Ce poste comprend :

- les charges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de
I'entreprise,

- lalocation de courte durée de matériel sans chauffeur,

- les fournitures nécessaires a I’entretien et a la réparation du réseau,

- les fournitures nécessaires a I’entretien du matériel électromécanique,

- le matériel de sécurité,

- les consommables divers.

7. |Impots locaux, taxes et redevances contractuelles :
Cette rubrique comprend :

- la contribution économique territoriale (CET),

- La contribution sociale de solidarité,

- lataxe fonciere,

- les redevances d’occupation du domaine public.

8. Autres dépenses d’exploitation :

e "Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes
téléphoniques dont ceux relatifs a la télésurveillance ainsi que les dépenses d’affranchissement
(hors facturation),

e "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les
suivantes : location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et
réparations, assurances,

e Letotal des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun
des contrats du Territoire proportionnellement au colt de personnel d'exploitation du contrat
par rapport au co(t total du personnel d'exploitation du Territoire,

e "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels
intervenant sur le contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires
a la réalisation du contrat ainsi que les frais de facturation :

- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientéle,

- GAMEAU et ses différents modules : suivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la
force motrice,

- PHILEAS, logiciel de gestion

- COUPA logiciel des achats,
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- eSigis, logiciel de cartographie,
- GEREMI, logiciel de télésurveillance.
e "Assurances" : ce poste comprend :

- la prime d’assurance responsabilité civile relative au contrat. Cette assurance a pour objet
de garantir les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la
responsabilité incomberait au délégataire,

- Les primes dommages ouvrages,

- Les autres primes particuliéres d’assurance s’il y a lieu,

- Les franchises appliquées en cas de sinistre.

e "Locaux": ce poste comprend les charges relatives a |'utilisation des locaux.
e "Divers" : autres charges.

9. Frais de controle :
Ces frais concernent le contréle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche :
Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que décrite ci-avant, est imputée sur chaque
contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics :
Ce poste comprend :

- la part communale ou intercommunale,
- les taxes (TVA),
- les redevances (Agence de I'eau, voies navigables de France, etc).

12. Charges relatives aux Renouvellements :

En fonction des obligations liées au contrat, ce poste peut comprendre :

- « Garantie pour continuité de service » : cette rubrique correspond a la situation (renouvellement dit
"fonctionnel") dans laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls I'ensemble
des dépenses d'entretien, de réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a la continuité du
service. Le délégataire se doit de les assumer a ses frais sans que cela puisse donner lieu a un ajustement (en
plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Le montant indiqué dans cette rubrique correspond a la
somme des charges réelles de renouvellement non programmé, les charges réelles d’entretien électromécanique
et tous les controles de conformité réglementaires (électricité, organes sous pressions, levage, portes
sectionnelles, ascenseurs, etc ...).

- "Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du
délégataire, sur un programme prédéterminé de travaux. Il s’agit généralement d’un lissage économique sur la
durée du contrat.

- "Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulierement sur
ses produits un certain montant et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi
pluriannuel spécifique. Un décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux
parties. Dans la mesure ou I'obligation du délégataire au titre d’un exercice donné est strictement égale a la
dotation au compte (ou fonds contractuel), c’est le montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.

Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

13. Charges relatives aux Investissements :

Elles comprennent les différents types d’obligations existant dans le contrat :

- Programme contractuel d’investissements,
- Fonds contractuel d’investissements,
- Annuité d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire,



Réception au controle de légalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

- Investissements incorporels.

Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un
amortissement financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire
s'est engagé contractuellement a rembourser font I'objet d'un calcul actuariel consistant a ramener chaque
annuité en investissement début de période et a définir le montant de I'annuité constante sur toute la durée du
contrat permettant d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale a zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :
Le montant de cette rubrique comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage,
et des compteurs propriété de I'entreprise affectés au contrat ainsi que les frais financiers relatifs au financement
de ces immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne de celles-ci.

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement :
Ce poste comprend :
- les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité
Logement (FSL Eau)
- les provisions pour créances douteuses
- les frais d’actes et de contentieux.

4) Résultat avant Impot
Il s’agit de la différence entre les produits et les charges.

5) Impot sur les sociétés
Cet imp6t ne s’applique que pour les contrats ayant un Résultat avant Impo6t bénéficiaire. Le taux d'imp6t sur les
sociétés appliqué au résultat des contrats est conforme au taux en vigueur pour chaque exercice fiscal.

6) Résultat
Il s’agit du Résultat restant aprés éventuel Impot sur les Sociétés.
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LE PATRIMOINE
| DE SERVICE

Votre patrimoine sous surveillance

B
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LE PATRIMOINE DE SERVICE

Les ressources ou ouvrages de prélevement d’eaux brutes

Année
de mise

Nom de Tvpe
'ouvrage de | ,, P
s d’ouvrage en
prélevement
FORAGE DE IMODELE
BOUXIERES AUX  FORAGE - 1968
CHENES Puits

Les installations de production

service

0 s Année de mise en Capacité
Libellé . . )
service nominale I'eau

Station
production
de
Dommartin
Station
production
de
Sorneville

1968

1950

Les ouvrages de stockage

Chdteaux d’eau et réservoirs :

Débit
autorisé

en m3/h | hydrologique

150

150 m?/h

15 m3/h

Libellé Capacite
stockage

Réservoir Amance

Réservoir Cerville

Réservoir Dommartin Pain de
sucre CD

Réservoir Dommartin Pain de
sucre CG

Réservoir Dommartin s/s
Amance

Réservoir Eulmont Chemin du
Val CD

Réservoir Eulmont Chemin du
Val CG

Réservoir Eulmont La Teille CD

Réservoir Eulmont La Teille CG

Réservoir Laitre s/s Amance CD

Réservoir Laitre s/s Amance CG

Réservoir Mazerulles
Réservoir Moncel / Seille

Réservoir Réméréville

cuve Sorneville

300 m3
400 m?

400 m?

400 m?

150 m?

75 m?

75 m3

400 m?
400 m3

50 m?

50 m3
500 m3
200 m?

400 m?

0m?3

Date
Date du . .
—— avis du | Date arrété
PP CDC ou | préfectoral
CSHPF
01-06-
01-06-2008 2008 15-12-2010
Nature de

Souterraine en
milieu non Oui
fissuré

Oui

N° Installation
alimentée | Commune
BRGM ;
par 'ouvrage|

STATION
PRODUCTION D
DOMMARTIN

Non

Non

DOMMARTIN-
E SOUS-
AMANCE

o . Groupe
Télésurveillance ; p‘ Commune
électrogéne

DOMMARTIN-
SOUS-
AMANCE

SORNEVILLE

Cote 'frop Co'.ce Cote sol | Télésurveillance Commune
plein radier
402,7 405,5 Oui AMANCE
283,7 280,2 283 Oui CERVILLE
DOMMARTIN-
317,7 314,2 317 Oui SOUS-
AMANCE
DOMMARTIN-
317,7 314,2 317 Oui SOUS-
AMANCE
DOMMARTIN-
263 260 262 Non SOUS-
AMANCE
297,4 295 295,5 Oui EULMONT
297,4 295 295,5 Oui EULMONT
340,6 337,15 340 Oui EULMONT
340,6 337,15 340 Oui EULMONT
. LAITRE-SOUS-
296 293 295 Oui AMANCE
. LAITRE-SOUS-
296 293 295 Oui AMANCE
282,4 278,4 280,4 Oui MAZERULLES
. MONCEL-
274 271 273 Oui SUR-SEILLE
285 280,5 281,5 Oui REMEREVILLE
0 0 0 Oui SORNEVILLE
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Bdches de reprise et bdaches de surpression :

Nom de la bache Capacité de stockage Télésurveillance

Bache station de 300 m? Oui DOMMARTIN- Bache de
Bouxieres Aux Chénes SOUS-AMANCE reprise

Les installations de surpression

- . Année de mise en Débit 1 . Groupe ..
Désignation | Commune . . Télésurveillance p s Description
service nominal électrogéne

alimente le
Surpresseur LAITRE- réservoir
Laitre Sous SOUS- 1950 11 m3/h Oui Non de Laitre
Amance AMANCE sous
Amance
Reprise g oRNEVILLE 1950 0m3/h Oui Non ;
Sorneville
LE RESEAU

Le réseau se constitue d’équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, soit de fagon gravitaire ou
sous pression, I'eau potable issue des unités de potabilisation jusqu’aux points de raccordement des branchements des
abonnés ou des appareils publics (bornes d’incendie, d’arrosage etc.) et jusqu’aux points de livraison d’eau en gros. Il est
constitué d’équipements hydrauliques, de conduites de transport appelés feeders et de conduites de distribution mais ne
comprend pas les branchements.

Diaméte (mm) tongucur )

Acier 50 72,857
Acier 80 0,636
Amiante ciment 150 619,984
Composite 110 1 245,087
Fonte 0 176,409
Fonte 100 2 769,569
Fonte 110 96,77
Fonte 125 12 467,254
Fonte 150 20317,27
Fonte 200 18 727,05
Fonte 250 2 442,969
Fonte 40 237,577
Fonte 60 3 225,946
Fonte 70 1231,354
Fonte 80 4 887,852
Inconnu 0 7 925,55
Inconnu 100 45,867
Inconnu 110 43,299
Inconnu 125 270,501
Inconnu 25 4,47
Inconnu 63 31,563

Inconnu 80 1,477
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S e | Dameeim | ongsewri)

Polyéthylene 160 44,927
Polyéthylene 40 304,203
Polyéthylene 63 15,614
Pvc 0 115,969
Pvc 110 21 685,258
Pvc 125 6 764,497
Pvc 140 9067,878
Pvc 160 8 766,538
Pvc 200 225,396
Pvc 225 1919,981
Pvc 32 104,595
Pvc 40 779,643
Pvc 50 1051,364
Pvc 63 10 716,499
Pvc 75 707,308
Pvc 90 8417,323
Total 147 528,304

Les équipements de réseau

Boite 4 boues 5
Boite a boues 18
Borne fontaine 3
Bouche de lavage 1
Clapet 6
Compteur 56
Defense incendie 210
Plague d'extrémité 40
Régulateur / Réducteur 22
Vanne / Robinet 4176
Vanne de branchement 1
Ventouse 84
Vidange / Purge 196
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LES COMPTEURS
(5t | s | e | on | sam | o | son | o | a0~

1 38 0 0 0 0 0 0 38
2 78 2 0 3 1 0 1 85
3 84 18 0 0 0 0 0 102
4 75 4 0 2 1 0 0 82
5 89 5 0 1 0 0 0 95
6 419 19 0 1 0 0 1 440
7 195 19 0 2 2 0 0 218
8 469 22 0 0 0 0 0 491
9 221 5 0 0 4 0 0 230
10 256 4 0 0 2 0 0 262
11 193 3 0 0 1 0 1 198
12 54 8 0 1 1 0 2 66
13 156 10 0 0 0 0 0 166
14 209 15 0 1 0 0 0 225
15 305 5 0 2 2 0 0 314
16 91 4 0 0 0 0 0 95
17 70 2 0 0 0 0 0 72
18 216 1 0 0 0 0 1 218
19 73 4 0 0 1 0 0 78
20 41 0 0 0 0 0 0 41
21 50 7 0 2 1 0 0 60
22 6 2 0 0 0 0 0 8

>22 32 4 0 1 1 1 1 40

Total 3420 163 0 16 17 1 7 3624
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LA GESTION CLIENTELE

Les branchements par commune :

Commune 2021 Evolution
n/n-1
183 184 184 183

AGINCOURT 180 -0,5%
AMANCE 154 156 158 158 159 0,6%
BUISSONCOURT 113 116 116 116 118 1,7%
CERVILLE 247 249 251 250 249 -0,4%
CHAMPENOUX 613 615 619 657 659 0,3%
DOMMARTIN- .
SOUS-AMANCE 145 149 152 154 156 1,3%
ERBEVILLER-SUR- .
AMEZULE 39 40 41 42 42 0%
EULMONT 479 479 479 483 491 1,7%
GELLENONCOURT 30 30 30 31 31 0%
LAITRE-SOUS- .
AMANCE 176 178 183 183 188 2,7%
LANEUVELOTTE 173 177 180 182 182 0%
LENONCOURT 252 250 253 256 257 0,4%
MAZERULLES 123 123 123 122 121 -0,8%
MONCEL-SUR- .
SEILLE 223 225 230 238 241 1,3%
REMEREVILLE 245 256 259 264 266 0,8%
SORNEVILLE 137 138 141 140 143 2,1%
VELAINE-SOUS- .
AMANCE 133 135 135 136 135 0,7%
Total 3462 3499 3534 3596 3621 0,7%

Le Branchement : Il s'agit de I'ensemble de canalisations et d'équipements qui relient la partie publique du réseau de
distribution d'eau au réseau de distribution privé d'un client. Les équipements installés comprennent au minimum un robinet
d'arrét d'eau et un compteur.

Le Compteur : C'est un équipement intégré au branchement qui permet de mesurer le volume d'eau consommé par le
branchement.

Ces chiffres prennent en compte les branchements en service (actifs, en cours de modification, en cours de résiliation ou en
attente de mise en service).
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Les clients par commune :

Commune 2019 2021 Evolution
n/n-1
179 182 183 183 182

AGINCOURT -0,5%
AMANCE 154 156 157 157 159 1,3%
BUISSONCOURT 111 113 113 113 115 1,8%
CERVILLE 247 248 250 250 249 -0,4%
CHAMPENOUX 602 612 615 650 653 0,5%
DOMMARTIN- .
SOUS-AMANCE 145 147 151 152 154 1,3%
ERBEVILLER-SUR- .
AMEZULE 39 39 40 41 41 0%
EULMONT 476 475 475 479 487 1,7%
GELLENONCOURT 30 30 30 31 31 0%
LAITRE-SOUS- 9
AMANCE 175 178 183 183 188 2,7%
LANEUVELOTTE 171 174 177 179 180 0,6%
LENONCOURT 252 250 253 255 255 0%
MAZERULLES 122 122 122 121 120 -0,8%
MONCEL-SUR- .
SEILLE 219 221 228 236 239 1,3%
REMEREVILLE 244 254 258 261 263 0,8%
SORNEVILLE 135 135 138 137 140 2,2%
VELAINE-SOUS- 9
AMANCE 131 134 134 135 134 -0,7%
Total 3432 3470 3507 3563 3590 0,76%

Le Client : C'est une personne physique ou morale qui consomme de I'eau et qui a au moins un contrat-client le liant avec le
service de distribution de I'eau.
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Les volumes consommés comptabilisés par commune :

Commune 2021 Evolution
n/n-1

AGINCOURT 17 656 19122 21981 18 396 22222 20,8%
AMANCE 13 631 15 427 18 905 15 181 14 777 2,7%
BUISSONCOURT 11594 11070 10397 11 024 10747 -2,5%
CERVILLE 20746 23079 22 940 22 610 20352 -10%
CHAMPENOUX 62 603 72 980 75 395 78 987 79 395 0,5%
DOMMARTIN- .
SOUS-AMANCE 13 734 14 275 14 174 14 312 13 619 -4,8%
ERBEVILLER-SUR- .
AMEZULE 2930 3002 3099 3309 3035 -8,3%
EULMONT 44 467 53 702 48 642 43122 44753 3,8%
GELLENONCOURT 4080 4613 4036 4779 5268 10,2%
LAITRE-SOUS- )
AMANCE 16 199 18 969 15 054 16 562 13 254 -20%
LANEUVELOTTE 33559 36022 32 845 35 890 31228 -13%
LENONCOURT 23389 24904 23 669 27 199 23 835 -12,4%
MAZERULLES 14727 23 665 12 139 11 168 11958 7,1%
MONCEL-SUR- 34523 35492 34193 41257 31382 -23,9%
SEILLE
REMEREVILLE 23596 26428 21363 24 897 27335 9,8%
SORNEVILLE 12 761 14914 12 894 12 872 12 162 -5,5%
VELAINE-SOUS- c
AMANCE 12 083 13 080 17 994 12 287 12 975 5,6%
Total 362 278 410744 389 720 393 852 378 297 -3,95%

Attention : Dans le calcul du rendement de réseau, en application du décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la
synthese sont ramenés sur 365 jours. Cependant pour étre le plus représentatif par rapport a la releve réelle des compteurs,
les volumes consommés comptabilisés présentés ci-dessus sont ceux relevés au niveau des compteurs clients durant la période
de reléve non ramené a 365j.
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Les volumes par commune ramenés sur 365 jours :

AGINCOURT 18 102 18915 22 600 18 447 22977 24,6%
AMANCE 13 976 15 260 19 438 15 223 15279 0,4%
BUISSONCOURT 11 887 10 950 10 690 11 054 11112 0,5%
CERVILLE 21270 22 829 23586 22672 21044 -7,2%
CHAMPENOUX 64 186 72 189 77 519 79 204 82 094 3,6%
DOM“:Q':\T::'ESOUS' 14 081 14120 14573 14351 14082 -1,9%
ERB;‘&;LZELTL':UR' 3004 2969 3186 3318 3138 -5,4%
EULMONT 45591 53120 50012 43240 46274 7%
GELLENONCOURT 4183 4563 4150 4792 5447 13,7%
LAZQ';;?S s 16 609 18 763 15 478 16 608 13 705 -17,5%
LANEUVELOTTE 34 407 35 632 33770 35989 32290 -10,3%
LENONCOURT 23 980 24 634 24336 27 274 24 645 -9,6%
MAZERULLES 15 099 23 408 12 481 11199 12 365 10,4%
MONCEL-SUR-SEILLE 35396 35107 35156 41370 32 449 -21,6%
REMEREVILLE 24193 26 142 21965 24 965 28 264 13,2%
SORNEVILLE 13 084 14 752 13 257 12 907 12575 -2,6%
VEL:':,T:&SCZUS' 12388 12938 18 501 12321 13 416 8,9%

Total 371437 406 291 400 698 394 934 391 157 -0,96%
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Caractéristigues des consommations hors Vente En Gros (VEG)

Nb branchements sans Nb branchements avec
Commune X )
consommation consommation

AGINCOURT 5 178
AMANCE 4 155
BUISSONCOURT 6 112
CERVILLE 6 243
CHAMPENOUX 19 640
DOMMARTIN-SOUS-AMANCE 6 150
ERBEVILLER-SUR-AMEZULE 3 39
EULMONT 20 471
GELLENONCOURT 2 29
LAITRE-SOUS-AMANCE 19 169
LANEUVELOTTE 12 170
LENONCOURT 11 246
MAZERULLES 4 117
MONCEL-SUR-SEILLE 14 227
REMEREVILLE 9 257
SORNEVILLE 8 135
VELAINE-SOUS-AMANCE 3 132
Total 151 3470

4%

96%

B Nb branchements sans consommation Nb branchements avec consommation
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Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

Nombre de branchements Particuliers et autres

<
Dont < 200 m3/ an e S Dont > 6000 m3/an | Communaux
Commune < 6000 m3/an
(tranche 1) (tranche 3)
(tranche 2)

AGINCOURT 183 168 11 0 4
AMANCE 159 148 8 0 3
BUISSONCOURT 118 109 7 0 2
CERVILLE 249 240 8 0 1
CHAMPENOUX 659 617 39 1 2
DOM“:\':/IRATI\'":'ESOUS' 156 146 9 0 1
st [ 0 : 0 ;
EULMONT 491 471 18 0 2
GELLENONCOURT 31 25 5 0 1
LAE;Z’;?E s- 188 182 6 0 0
LANEUVELOTTE 182 166 15 1 0
LENONCOURT 257 238 17 0 2
MAZERULLES 121 112 8 0 1
MONCEL-SUR-SEILLE 241 232 8 1 0
REMEREVILLE 266 251 14 0 1
SORNEVILLE 143 129 9 0 5
VE'flw:&scoEus' 135 125 8 0 2

Répartition (%) - 93,87 5,27 0,08 0,77

Total 3621 3399 191 3 28
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Les volumes consommés comptabilisés par tranche

Volumes consommeés comptabilisés Particuliers et autres

Dont 200 < conso

Dont < 200 m3/ an Dont > 6000 m3/an Communaux

Commune (tranche 1) <($?::c'r:1e3/za;n (tranche 3)
AGINCOURT 22222 13588 8398 0 236
AMANCE 14 777 11394 2896 0 487
BUISSONCOURT 10 747 8670 2055 0 22
CERVILLE 20352 18 327 2013 0 12
CHAMPENOUX 79 395 47 816 17 638 13775 166
DOMXQ'ZT":':;SOUS' 13619 10 155 3462 0 2
ERB;XI'I;LZE&:UR' 3035 2783 247 0 5
EULMONT 44753 33503 10 969 0 281
GELLENONCOURT 5268 2178 3080 0 10
LAE&';;?E s 13 254 11 064 2190 0 0
LANEUVELOTTE 31228 12378 8990 9 860 0
LENONCOURT 23835 18 888 4380 0 567
MAZERULLES 11958 8510 3367 0 81
MONCEL-SUR-SEILLE 31382 15 316 5819 10 247 0
REMEREVILLE 27335 18 936 8222 0 177
SORNEVILLE 12 162 8891 3138 0 133
VEL:'::':"“SCOEUS' 12 975 7997 4 889 0 89
:;tlzlcgsliae 378297 250394 91753 33 882 2268
Consommation
moyenne par TYPE 104,47 73,67 480,38 11294 81

de branchement

Les consommations de plus de 6 000 m3/an

I T S N BN KT

CHAMPENOUX CENTRE GRAND EST NANCY INRAE 9424 7061 -25,1%
CHAMPENOUX ENTREPRISE 5532 6714 21,4%
LANEUVELOTTE ECOLE AGRONOMIQUE 12 279 9 860 -19,7%
MOZEIELII':ESUR- VEG A PETTONCOURT 16 115 10247 -36,4%

Total 43 350 33 882 -21,84%
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Spectre des consommations

Volumes Consommeés comptabilisés
Tranche 3p Nombre de branchements
par tranche en m

moins de 50 m3 26908 1182
de 50 a 100 m3 94170 1268
de 100 a 150 m3 84560 703
de 150 a 200 m3 46175 272
de 200 a 250 m3 17209 78
de 250 a 300 m3 8999 32
de 300 a 350 m3 5149 16
de 350 a 400 m3 3358 9
de 400 a 450 m3 2163 5
de 450 a 500 m3 5754 12
de 500 a 550 m3 2638 5
de 550 a 600 m3 591 1
de 600 a 650 m3 3082 5
de 650 a 700 m3 2046 3
de 700 a 750 m3 1442 2
plus de 750 m3 74053 28

Répartition des Volumes consommeés comptabilisés en
m3 par tranche
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LA FACTURE 120 M3

Vos Contacts :

Accueil :  SAUR Route des Sables Zone des Sables  Téléphone : 03 55 66 45 00

a Dombasle Sur Meurthe Du lundi au vendredi de 8h & 18h
Lundi, mercredi et jeudi de Sh a 12h
etde 14ha17h. Dépannage 24h/24 : 03 55 66 45 01
SPECIMEN Courrier : TSA 61162
01 Janvier 2024 92894 NANTERRE CEDEX 09
Référence a rappeler 24
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DESTINATAIRE
DE LA FACTURE Pr——
ek

NOM DU CLIENT

L

Distribution de l'eau :

CC DE SEILLE ET GRAND COURONNE

Ce document est une simulation de facture.
Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.

Abonnement TTC 101,28 €
Consommation TTC 329,27 € soit 0,0027 €/Litre
Total facture TTC 430,55 €

430,55 €

SAUR  SAS au capital de 101529000€ RCS Nanterre 339379984 Sidge Social 11 Chemin de Bretagne 92130 ISSY LES MOULINEAUX TVA Intracommunautaire n* FR28339379984-NAF 3600
Les informations recueillies font l'objet d'un traitement informatique destiné a la gestion de votre dossler client. Conformément aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative  linformatique, aux fichiers et aux
Iibertés, vous bénéficiez d'un droit d'accés et le cas échéant dun droit ou ion des i jons vous en vous adressant a SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Toute i iquée 4 SAUR dans le
cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée.
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COMPTEUR Consommation .
BRANCHEMENT - Information
. Numéro Diamétre m3
CHAMPENOUX A13HA233844 | 015 mm 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Distribution de I'eau 366,10 € HT 386,24 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2024 80,00 550
Abonnement part Communauté de communes Année 2024 16,00 5,50
Cc ion part Cc de communes Année 2024 120 | 10,9000 108,00 5,50
Consommation part SAUR Année 2024 120 1,1038 132,46 5,50
Préservation des ressources en eau (Agence de I'Eau) Année 2024 120 0,2400 28,80 5,50
Ce ion part Voies Navigabl Année 2024 120 0,0070 0,84 5,50
Tranche Quantit¢ | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Organismes publics 42,00 € HT 4431 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Lutte contre la pollution (Agence de I'eau) Année 2024 120 0,3500 42,00 5,50
HT soumis a TVA : 408,10 €
Total Facture 430,55 € TTC TVA sur les débits : 22,45 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS

Montant indépendant de la consommation correspondant a la mise a

disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes.
CONSOMMATION

Volume en m?® enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'il n'a
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre

estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de
du traitement des eaux usées.

la collecte et

Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont

pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
préserver les milieux aquatiques.
La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.

Conformément a l'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué a tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.
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Vos Contacts :

Accueil :  SAUR Route des Sables Zone des Sables  Téléphone : 03 55 66 45 00

a Dombasle Sur Meurthe Du lundi au vendredi de 8h a 18h
Lundi, mercredi et jeudi de 9h & 12h
etde 14h a17h. Dépannage 24h/24 : 03 55 66 45 01
SPEC.IMEN Courrier : TSA 61162
01 Janvier 2023 92894 NANTERRE CEDEX 09
Référence a rappeler 24
Fedededkdkk

DESTINATAIRE

DE LA FACTURE P
dekdedkkk
dkkkkk

NOM DU CLIENT

P

Distribution de l'eau :
CC DE SEILLE ET GRAND COURONNE

Ce document est une simulation de facture.

Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.

Abonnement TTC 53,47 €
Consommation TTC 264,39 € soit 0,0022 €/Litre
Total facture TTC 317,86 €

317,86 €

SAUR  SAS au capital de 101529000€ RCS Nanterre 339379984 Siége Social 11 Chemin de Bretagne 92130 ISSY LES MOULINEAUX TVA Intracommunautaire n® FR28339379984-NAF 3600
Les informations recueiliies font Fobjet d'un traitement informatique destiné 4 la gestion de votre dossier client. Coﬂlormémenk aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative & linformatique, aux fichiers et aux
libertés, vous bénéficiez d'un drolt d'accés et le cas échéant d'un droit ou des en vous adressant & SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Toute 2 SAUR dans le
cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée.
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COMPTEUR Consommation
Information
BRANCHEMENT Numéro | Diamatre = Informatio
CHAMPENOUX A13HA233844 | 015 mm 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité | Prix/U | C At TVA
Distribution de I'eau 259,29 € HT 273,55 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement part SAUR Année 2023 40,68 5,50
Abonnement part Communauté de communes Année 2023 10,00 5,50
Consommation part Communauté de communes Année 2023 120 | 0,6000 72,00 5,50
Consommation part SAUR Année 2023 120 0,8914 106,97 5,50
Préservation des ressources en eau (Agence de I'Eau) Année 2023 120 | 0,2400 28,80 5,50
Consommation part Voies Navigables Année 2023 120 | 0,0070 0,84 5,50
Tranche Quantité | Prix/U | Consc Ab TVA
Organismes publics 42,00 € HT 4431 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Lutte contre la pollution (Agence de I'eau) Année 2023 120 0,3500 42,00 5,50
HT soumis a TVA : 301,29 €
Total Facture 317,86 € TTC TVAsur les débits : 16,57 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS

Montant indépendant de la consommation correspondant & la mise a

disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes.
CONSOMMATION

Volume en m® enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'il n'a
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre

estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de
du traitement des eaux usées.

la collecte et

Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont

pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
préserver les milieux aquatiques.
La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.

Conformément a I'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué a tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.
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NOTE DE CALCUL DE REVISION DU PRIX DE L'EAU ET FACTURES 120 m?

Date : 18/02/2023
SAUR Partenaire : CC DE SEILLE ET GRAND COURONNE
Référence contrat : 541600/01
|Mlt:Eumzh!e Type de contrat : Affermage Typed' 1 Sociéré
part SAUR
Prix (HT) A compter du 01/01/2023 Redevance : Abomnement part SAUR
Devise : Euro Date d’actualisation : 22/11/2022 K:1,119793
Prix tévisé = ([K=1 222563] * Prix de base / [N=0,99646354]) * [K1=0,9127]
Détermination du coefficlent résultant de la formule de variation des prix
Formule de révision : 0,37xICHTEHC/ICHTEHCo+0,08x16539 64 YR/16539 64 YR 0+0,23x 165210&/16521060+0,32xAES416/AE541 60
Contrat K = (0.37 ICHTEACHT Eo + 0.08 1570284/15702840 + 0.23 1570016/15700160 + 0.32 AE5416/AE54160) x (1 - Gprod)
Applications des indices : Valeur connue
K Intermédiatre : 1,222563
[ Valeurs de base des paramatres utilisés | Valeurs actualisées au _18/11/2022 ]
Valeur de Date Date Réf. Durée Racc. Valeur
Indice base actualisée
AES416 Achar d'eau 1 1a CUGN 084180 19112022 18/11/2022 096570
1652106 TP - ENSEMBLE DE L'INDUSTRIE - PRIX DE 109,70000 14487327
MARCHE - BASE 2010
Substinié avec coeff. 1,0629 par 010534796 010534796 | 0L/062022 | 281022022 SITE L0628 136,30000
INTERNET
INSEE
ICHTEHC COUT HORAIRE DU TRAVALL - PRODUCTION 109,40000 12831940
DISTRIBUTION EAU hors CICE
Substinué avec coeff. 1,034 par ICHTE ICHTE 0170672022 0771072022 SITE .34 124,10000
INTERNET
INSEE
1653964 YR ELECTRICITE TARIF VERT AS OPTION BASE- 12620000 183,32359
BASE 2010 moyenne 12 mois
Substinié avec coeff. 1,329106 par OL0534766Y 0L0534766Y |_0U/062022 | 28/10/72022 1329106 137,93000
Page IS
Détail du calcul du coefficient de variation
Résultat=0,37xICHTEHC/ICHTEHCo+0,08x 16539 64 YR/16539 64 YR o+0,23x16521 04/16521060+0,32xAE S41 /AES41 60
0,37 x 128,3194 / 109,4 0, 433987002
+ 0,08 % 183, 32359058 / 126,2 + 0,116211468
+ 0,23 P 144,87327 / 109,7 +  0,303745233
+ 0,32 x 0,9697 / 0,8418 + 0,368619625
1,222563328
[ Correcteur de révision K1 : 09127 |
[ ! + 099646354 09127 ]
[ K définitif : 1,119793
| CRITERFS TARIFAIRES
{ Localite sur + (Autre);(COURBESSFAUX);(LAY ST CHRISTOPHE);(SORNEVILLE)
Localite sur point de fourniture ~ Autre
n.r=non assuferti i la redevance Tranches

I I
[ Critére Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé | Prixdebase | Prix actualisé
[Valeur 3587 4017

Localite sur point de fourniture ~ COURBESSEAUX

n.r=nen assujetti i 1a redevance Tranches
I I
[ Critére Prixde base | Prixactuslisé | Prixdebase | Prixactualié | Prixdebase | Prixactuslisé | Prixdebase | Prix actuslicé
Valewr nr| nr | | i B 1
Localite sur point de fourniture LAY ST CHRISTOPHE
n.r=non assujetti 1 la redevance Tranches
I |
Critére Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
Valeur nr. n.r.

Localite sur point de fourniture  SORNEVILLE
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LES VOLUMES D'EAU

Synthése des volumes sur I’'année calendaire

Volume mis en distribution = Volume produit + Volume importé — Volume exporté

Volume produit 965 791 1006361 953877 1062166 1022 492 -3,7%
Volume importé 11 440 12 110 14 600 8 690 3790 -56,4%
Volume exporté 271261 303513 280 002 306 333 283374 -7,5%
Volume mis en distribution 705 970 714 958 688 475 764523 742 908 -2,8%

Les données présentées ci-dessous sont exprimées sur des années calendaires, comme l'indiquent les tableaux de détails

mensuels.

Volumes mensuels en (m3) sur 5 années consécutives

Janvier
Février
Mars
Avril
Mai
Juin
Juillet
Aout
Septembre
Octobre
Novembre
Décembre

Total

66 781
48 627
61491
64 993
38 040
74 086
86 455
37 618
71929
50817
48 935
56 198
705 970

64 245
76 627
54 517
46 005
77773
70179
58172
74 116
50629
35 846
50999
55 850
714 958

54 138
62 276
49 648
52 819
53 664
62 238
60171
50 264
62 865
58 827
62718
58 847
688 475

48 967
57 897
67948
41933
76 141
48 336
66 500
74 904
75189
65 988
71216
69 504
764 523

59 008
63 321
56 556
55811
66 131
66 414
70071
69 744
64 151
61 245
55653
54 803
742 908

Représentation graphique des volumes mensuels sur I’année calendaire de I’exercice

20,5%
9,4%
-16,8%
33,1%
-13,1%
37,4%
5,4%
-6,9%
-14,7%
-7,2%
-21,9%
-21,2%
-2,83%
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Volumes produits Volumes importés == Volumes exportés VMD

Pour le calcul des indicateurs ci-dessous, les volumes utilisés sont extrapolés sur la période de reléve puis ramenés sur 365j
afin de se conformer au décret n°2007-675 et arrété du 2 mai 2007 des indicateurs du maire.
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Les volumes prélevés mensuels par ressource

Le volume produit est le volume issu des ouvrages de production du service pour étre introduit dans le réseau de distribution.
Les volumes de service de I'unité de production ne sont pas comptés dans le volume produit.

Selon les cas, ce volume est donc celui qui est comptabilisé :
= en sortie d'usine de traitement,
= ou en sortie de station de pompage si simple désinfection,

= ou en sortie de réservoir si alimentation gravitaire avec simple désinfection.

Ce volume peut donc étre différent de celui qui est prélevé dans le milieu naturel.

Forage Bouxiéeres

| anv. | Few | Mars | Awil | Mai | uin | Juil | Aoit | sept| oct | Nov. | Déc. | Total |

2022 55294 61 464 62 377 43759 64 453 61999 66 402 82474 72713 76 486 73233 63006 783660
2023 64 890 65751 60 236 61237 68 239 67577 70380 72471 66 391 63 972 59992 57799 778935

Station de production de Sornéville

| anv. | Few | Mars | il | Mai | uin | Juil | Aodt | sept.| oct | Nov. | Déc. | Total |

2022 1154 1066 1020 1245 1339 1656 1855 1278 1217 1279 1528 1856 16 493
2023 1920 1199 1121 1216 1306 1662 1578 1449 1461 1473 230 3273 17 888

Les volumes produits mensuels par ressource

Les volumes produits sont les volumes générés par les installations de production du service en vue d'étre injectés dans le
réseau de distribution. Les volumes de service au sein de I'unité de production ne sont pas inclus dans les volumes produits.
En fonction des circonstances, ces volumes sont enregistrés a |'une des étapes suivantes :

=  alasortie de l'usine de traitement,
= alasortie de la station de pompage en cas de désinfection simple,

= alasortie du réservoir en cas d'alimentation gravitaire avec désinfection simple.

Par conséquent, ces volumes peuvent différer de ceux prélevés dans I'environnement naturel.

Station production de Bouxiéres vers Pain de Sucre

| danv. | Few | Mars | Awil | Mai | uin | Juil | Aodt | sept| oct | Nov. | Déc. | Total |

2022 53 280 57576 65 643 47 637 76 612 59001 65 202 71803 76 203 60 223 66 147 67139 766 466
2023 57 966 58 948 53 558 54 331 61 590 62 866 65 841 64 386 60 755 56 719 52 255 51404 700619

Station production de Bouxiéres vers Eulmont

| sanv. | Few | Mars | vl | Mai | uin | uil | Aodt | sept | oct | Nov. | Déc | Total |

2022 22 834 26 969 20 827 13338 21319 20449 21 886 28 690 26 746 27 430 26 243 22476 279 207
2023 23 693 23963 22 398 22610 27 447 26 012 27 399 30362 25712 25269 24 881 24239 303985
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Les volumes importés mensuels par ressource

Volume acheté en gros a un autre service y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume acheté en gros est le volume
d'eau potable en provenance d'un service d'eau extérieur. Il est strictement égal au volume importé. Si la fourniture se fait
dans le cadre d’une adhésion entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme étre comptabilisé comme importé.

Import achat d’eau Grand Nancy vers station de Bouxiéres — Dilution

| anv. | Few | Mars | Awil | Mai | uin | Juil | Aoit | sept | oct | Nov. | Déc. | Total |

2022 17 459 21849 20364 26132 23878 24182 22990 28584 17 876 24 060 20785 18588 266 747
2023 18 963 19 403 17 318 18131 19782 19 165 24 852 18 699 28 261 20 564 19 804 11588 236530

Import achat d’eau Grand Nancy - Lenoncourt

|| anv. | Few | Mars | Avil | Mai | uin | Juil | Aoit | sept| oct | Nov. | Déc. | Total |
2022 0 0 0 0 0 0 5770 200 180 2460 50 30 8690
2023 30 20 30 20 70 1600 950 360 280 30 230 170 3790

Les volumes exportés mensuels par ressource

Volume vendu en gros ou exporté a un autre service (hors industriel) y compris a titre provisoire ou de secours. Le volume
exporté est le volume d'eau potable livré a un service d'eau extérieur. Si la fourniture se fait dans le cadre d’une adhésion
entre collectivités, le volume fourni doit étre tout de méme étre comptabilisé comme exporté et non comme volume
comptabilisé a un abonné. Les ventes d'eau aux industriels ne sont pas des ventes d'eau en gros, mais des ventes a des
abonnés de type industriels.

Export vers Pettoncourt

|| danv | Rév | Mars | Avil | Mai | uin | uil | Aoat | Sept | Oct| Nov. | Déc_| Total

2022 1190 1277 1179 1344 1580 1325 1451 1544 1507 1473 1071 1174 16 115
2023 956 746 722 802 912 1027 879 852 848 826 819 858 10 247

Export vers Courbesseaux

| anv. | Few | Mars | il | Mai | uin | Juil | Aodt | sept| Oct | Nov. | Déc. | Total |

2022 1353 1222 1184 1314 1617 1623 1639 1612 1453 1343 1291 1304 16 955
2023 1936 1120 1260 1367 1676 1855 1862 1737 1550 1573 1069 1492 18 497

Export vers SIE de la Praye

| anv. | Few | Mars | vl | Mai | uin | Juil | Aodt | sept. | oct | Nov. | Déc. | Total |

2022 5348 5545 5299 5009 6372 6 286 7950 7950 8417 6 848 4550 4 868 74 442
2023 5900 4693 5139 5252 5808 6175 6126 6814 7179 5957 5896 5972 70911

Export vers Lay Saint Christophe

| sanv. | Few | Mars | Avil | Mai | uin | uil | Aodt | sept | oct | Nov. | Déc. | Total |

2022 20410 19670 11 880 12 620 13 560 23536 17173 15961 17 780 15740 15 840 14651 198 821
2023 15 809 14 250 13430 14 945 15 886 16 669 16 830 17 410 14 480 13 890 14159 15961 183719
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LES INDICATEURS

Attention : Pour le calcul des indicateurs ci-dessous, les volumes utilisés sont extrapolés sur la période de reléve puis
ramenés sur 365j afin de se conformer au décret n°2007-675 et arrété du 2 mai 2007 des indicateurs du maire.

Le rendement IDM (Indicateur du maire

Le rendement IDM d'un réseau compare les volumes d'eau introduits en amont avec les volumes consommés en aval par les
usagers. La différence correspond aux volumes non comptabilisés, y compris les fuites du réseau.

V consommé autorisé + V vendu en gros
Rendement IDM =

V produit + V acheté en gros

Evolution
2019 2021
N/N-1

Volume produit 976 026 988 681 959 339 990 488 1076 544 8,7%

Volume acheté en gros 7 810 12 827 11130 13 480 5701 -57,7%
Volume vendu en gros 259 768 283 336 295 301 299 019 292 113 -2,3%
Volume consommé autorisé 392 300 432 532 426 367 441721 436 052 -1,3%
Rendement IDM (%) 66,28 71,48 74,36 73,78 67,28 -8,8%
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Le rendement primaire

Vconsommé

Rendement primaire = - —
Volume mis en distribution

Volume produit 976 026 988 681 959 339 990 488 1076 544 8,7%
Volume acheté en gros 7 810 12 827 11 130 13480 5701 -57,7%
Volume vendu en gros 259768 283 336 295 301 299 019 292 113 -2,3%
Volume mis en distribution 724 068 718173 675 168 704 948 790133 12,1%
Volume consommé 363 977 394 203 400 698 394934 391157 -1%
Rendement primaire (%) 50,27 54,89 59,35 56,02 49,51 -11,6%
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Indice Linéaire de pertes

L’Indice Linéaire de Pertes (ILP) indique les volumes perdus par jour et par kilometre de réseau. Cet indicateur permet de
quantifier, par kilometre de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas consommeés dans le périmétre du
service. Il permet de mieux mesurer de la performance du réseau en fonction de sa nature.

Volume mis en distribution — Vconsommé autorisé

Indice linéaire de pertes (ILP) = Linéaire de réseau = 365

Evolution
2019 2021
N/N-1

Volume produit 976 026 988 681 959 339 990 488 1076 544 8,7%
Volume acheté en gros 7 810 12 827 11130 13 480 5701 -57,7%
Volume vendu en gros 259 768 283 336 295 301 299 019 292 113 -2,3%
Volume mis en
. 724 068 718 173 675 168 704 948 790133 12,1%
distribution
Volume consommé
L, 392 300 432 532 426 367 441721 436 052 -1,3%
autorise
Linéaire du réseau 136 144 144 148 148 0%
Indice linéaire de pertes
6,7 5,42 4,73 4,88 6,56 34,5%

(en m3/km/j)

Indice linéaire de pertes (m3/km/jour)

2019 2020 2021 2022 2023
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Indice Linéaire de volume non compté

L’Indice Linéaire des volumes non comptés (ILVNC) indique le ratio des volumes non comptés par jour, par kilomeétre de
réseau. Cet indicateur permet de quantifier, par kilométre de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas
I'objet d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution reflétent la mise en ceuvre de la
politique de comptage aux points de livraison des abonnés et I'efficacité de la gestion du réseau.

Volume mis en distribution — Volume consommé

Indice linéaire de volume non compté (ILVNC) = Linéaire de réseat « 365

Evolution
2019 2021
N/N-1

Volume produit 976 026 988 681 959 339 990 488 1076 544 8,7%
Volume acheté en gros 7 810 12 827 11 130 13 480 5701 -57,7%
Volume vendu en gros 259768 283 336 295 301 299 019 292 113 -2,3%
Volume mis en

o 724 068 718 173 675 168 704 948 790 133 12,1%
distribution
Volume consommé 363977 394 203 400 698 394 934 391 157 -1%
Linéaire du réseau 136 144 144 148 148 0%
Indice linéaire de volume

) 7,27 6,15 5,22 5,75 7,4 28,7%
non compté
Indice linéaire de volume non compté (m3/km/jour)

8
7
6
5
4
3
2
1
0

2019 2020 2021 2022 2023
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Indice Linéaire de consommation

L’Indice Linéaire de consommation (ILC) indique le ratio des volumes consommeés autorisés et des volumes vendus en gros
par jour, par kilometre de réseau. Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du rendement du réseau. |l sert également a
mesurer les écarts entre services dans le comparateur interservices.

Volume consommé autorisé + Volume exporté

Indice linéaire de consommation (ILC) = —— . -
Linéaire de réseau * 365j

Evolution
2019 2021
N/N-1

Volume produit 976 026 988 681 959 339 990 488 1076 544 8,7%
Volume acheté en gros 7 810 12 827 11 130 13 480 5701 -57,7%
Volume vendu en gros 259768 283 336 295 301 299 019 292 113 -2,3%
Volume mis en distribution 724 068 718 173 675 168 704 948 790 133 12,1%
Volume consommé autorisé 392 300 432 532 426 367 441721 436 052 -1,3%
Linéaire du réseau 136 144 144 148 148 0%
Indice linéaire de consommation
(m3/kmy/) 13,16 13,59 13,72 13,73 13,5 -1,7%
Indice linéaire de consommation (m3/km/jour)

16
14
12
10

8

6

4

2

0

2019 2020 2021 2022 2023



Réception au controle de légalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

CONSOMMATION D'ENERGIE

Le tableau ci-apres présente les consommations d'énergie calculées a partir de la facturation du distributeur pour I'ensemble
du contrat au cours de |'exercice, et prennent en compte toutes les corrections de facturation : avoirs et rattrapages.

Réservoir Cerville 75 69 72 73 118

Réservoir et reprise

. 14774 11749 8 326 10534 12 488
Sorneville
Réservoir Mazerulles 51 119 75 95 151
Station production de
. 844 239 911 353 894 525 1019617 978 587
Dommartin
Station production de
. 9854 8092 8249 10184 8487
Sorneville
Surpresseur Laitre Sous
31093 27 738 31207 42 469 29 081
Amance
Total 900 086 959 120 942 454 1082 972 1028912

Face au défi environnemental et climatique et a la nécessité absolue de réduire drastiquement les émissions humaines de
CO2, de nombreuses entreprises francaises se sont engagées dans la transition énergétique.

Dans ce cadre, SAUR a mis en place un plan d’action afin d’optimiser ses consommations d’énergie. Des améliorations des
conditions d’exploitation sont apportées et un suivi de I’évolution des consommations d’électricité est réalisé tous les mois
sur I'ensemble du parc, afin de déceler d’éventuelles dérives.

100% de I’énergie consommé sur vos sites est issus d’électricité renouvelable

Les sites avec des consommations négatives sont des ex tarifs bleus ol la facturation est basée sur des estimations de
consommation. Lors de la reléve terrain ENEDIS, ces estimations sont régularisées et peuvent étre négatives dans les cas ou
elles ont été fortement surestimées en année n-1.

SAUR a travaillé étroitement avec ENEDIS ces dernieres années afin de faciliter le déploiement du compteur LINKY sur vos
sites. A date 99% du parc de compteurs électrique exploités par SAUR sont équipés d’un compteur LINKY.
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L'EAU DISTRIBUEE

La qualité de I’eau, notre priorité
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L'EAUBRUTE

Synthése des analyses sur I’eau brute

Nature de I'analyse Nombre d’échantillons analysés (ARS) Nombre d’échantillons analysés (Exploitant)

Bactériologique 1 6

Physico-chimique 1 13

Nombre total

d'échantillons 1 13

Une analyse de type RP est pratiquée tous les ans sur I'eau issue du forage de la station de la Communauté de
Communes de Seille et Grand Couronné (Bouxiéres aux Chénes). La derniére analyse a été réalisée par le
laboratoire agréé de I'ARS sur I'eau brute le 07/03/2023.

Les limites de qualité pour les paramétres chlorures 230 mg/I (LQ 200 mg/I) et sodium 223 mg/I (LQ 200 mg/I)
sont dépassées.

L'EAU POINT DE MIS EN DISTRIBUTION

Synthése des analyses sur ’eau point de mise en distribution

Nombre Nombre % Nombre Nombre %
Nature de d’échantillons | d’échantillons ° | d’échantillons d’échantillons °
) ! Conformité p Conformité
I’analyse analysés conformes (ARS) analysés conformes (Exploitant)

(ARS) (ARS) (Exploitant) (Exploitant) P

Bactériologique 8 8 100 6 6 100

Physico- 10 10 100 6 6 100
chimique

Nombre total

d'échantillons 10 10 100 6 6 100

Détail des non-conformités sur I’eau point de mise en distribution

Sans objet.

Commentaire sur I’eau point de mise en distribution

En sortie de la station de traitement de la Communauté de Commune Seille et Grand Couronnée (Bouxiéres aux
Chénes), I'eau traitée est fortement minéralisée et de bonne qualité bactériologique.

L'eau au point de mise en distribution dépasse la référence de qualité pour le parametre température. La
Communauté de Commune Seille et Grand Couronnée bénéficie d’une autorisation pour délivrer cette eau.

L’équilibre calco-carbonique

L’arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 relatif aux limites et références de qualité
des eaux brutes et des eaux destinées a la consommation humaine précise la référence de qualité pour I'équilibre
calco-carbonique. Les eaux doivent étre a I'équilibre calco-carbonique ou légérement incrustantes.
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Selon I'arrété, cette référence de qualité est satisfaite lorsque :
v" -0,2 < pH équilibre — pH insitu < 0,2, 'eau est a I'équilibre calco-carbonique,
v" -0,3 < pH équilibre — pH insitu < - 0,2, I'eau est légérement incrustante.

La nouvelle version du Systéme d’Information en Santé-Environnement sur les eaux définit de nouvelles classes
caractérisant le paramétre relatif a I’équilibre calco-carbonique.

Classes | Type d’eau | Valeurs ‘ Commentaires
ére Eau a I’équilibre calco-carbonique - 0,2 < pH squitibre = PH insitu < 0,2 Respect de la référence
28me Eau légerement agressive 0,2 < pH ¢quilibre = PH insitu < 0,3 NON respect de la référence
3éme Eau agressive 0,3 < pH ¢quilibre = PH in situ NON respect de la référence
4eme Eau légérement incrustante - 0,3 < pH ¢quitibre = PH in situ < - 0,2 Respect de la référence
5éme Eau incrustante pH équitibre = PH insitu < - 0,3 NON respect de la référence

Dans le cas des eaux agressives (classes 2 et 3) et incrustantes (classe 5) des mesures correctives doivent étre
prises afin de rétablir la qualité de I'’eau.

L’analyse ARS du 03/04/2023, réalisée au niveau de la station de traitement de Dommartin sous Amance, nous

donne les informations suivantes, qui nous permettent de déterminer les caractéristiques de I'eau par rapport a
I’équilibre calco-carbonique :

Equilibre calco-carbonique

Titre Alcalimétrique Complet 18,45 °F
Titre Hydrotimétrique 19,56 °F
Température de I'eau 30,8 °C

pH in situ 7,40
pH équilibre 7,20

Donc pH squilibre - PH insitu €st égal a 0,2, ce qui signifie que I'eau est a I'équilibre calco-carbonique. La référence
de qualité est respectée.

Corrosivité et conductivité

L’indice de Larson renseigne sur la corrosivité de I'eau. Le tableau suivant présente les conclusions en fonction
de la valeur de I'indice calculé :

Lo J+[so”]

, exprimé en méqg/L ou en °F.

TAC
Indice de Larson
Indice < 0,7 Eau non corrosive
0,7 <Indice< 1,0 Eau corrosive

Indice > 1,0 Eau trés corrosive
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L’analyse ARS du 03/04/2023, nous donne les informations suivantes, qui nous permettent de calculer I'indice

de Larson :
Titre Alcalimétrique Complet 17,4 °F
Chlorures 170 mg/I
Sulfates 140 mg/I
RESULTAT 2,07

L’eau de la station de la Communauté de Commune Seille et Grand Couronnée est trés corrosive selon I'Indice
de Larson du fait de la présence de chlorures et sulfates.
En 2023, I'eau en sortie de station de traitement a dépassé la référence de qualité de 1 100 uS/cm a 3 reprises :
e Le22/08/2023 - 1119 uS/cm;
e Lle20/10/2023 - 1134 uS/cm;
e Le20/11/2023 -1105 uS/cm.

Arsenic

Ce parameétre n’est plus sous surveillance renforcé, mais il est tout de méme contrélé a chaque analyse (pour
rappel : suivi hebdomadairement de juillet 2005 a décembre 2006 ; bimensuel jusqu’a décembre 2007 et
mensuel jusqu’a décembre 2009). La moyenne pour 'année 2023 est de 8,6 pg/I.

Toutes les analyses effectuées en 2023 sont conformes. La mise en place d’un taux de dilution supérieur a 25 %
avec 'eau de la Métropole du Grand Nancy est donc efficace pour la maitrise de ce parametre.

Température

L’eau en sortie de station de traitement dépasse la référence de qualité de 25 °C pour 5 mesures sur 5 analyses.
La température est mesurée entre 28,3°C et 30,8°C, pour une moyenne de 29,6 °C pour I'année 2023.

Sodium

L'achat d’eau a la Métropole du Grand Nancy servant a la dilution du sodium permet de distribuer une eau
conforme a la référence de qualité de 200 mg/I. La concentration moyenne en sortie de la station est de 145 mg/I.

Chlorures

L’achat d’eau a la Métropole du Grand Nancy servant également a la dilution des chlorures permet de distribuer
une eau conforme a la référence de qualité de 250 mg/I. La concentration moyenne en sortie de la station est de
172 mg/I.

Turbidité

Les résultats de turbidité depuis 2003 respectent la référence de qualité de 2 NFU. Néanmoins ce parametre
reste sous surveillance.
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Surveillance de I'’exploitant

Les analyses d’exploitation effectuées au point de mise en distribution sont conformes aux limites de qualités.
Le suivi légionelles met en avant une légére présence en eau brute, une forte présence en eau filtrée, une
absence totale en sortie UV et une présence variable au robinet d’eau traitée.

En sortie de la station de traitement de Sornéville, I'eau traitée est fortement minéralisée et de bonne qualité
bactériologique.

L’équilibre calco-carbonique

L’analyse ARS du 09/01/2023, réalisée au niveau de la station de Sorneville, nous donne les informations
suivantes, qui nous permettent de déterminer les caractéristiques de I'eau par rapport a I’équilibre calco-

carbonique :
Equilibre calco-carbonique

Titre Alcalimétrique Complet 29,65 °F
Titre Hydrotimétrique 32,69 °F
Température de I'eau 10,8°C

pH in situ 7,20
pH équilibre (calculé) 7,15

Donc pH squilibre - PH insitu €St égal a - 0,05, ce qui signifie que I'eau est a I'équilibre calco-carbonique. La référence
de qualité est respectée.

Corrosivité et conductivité

L’analyse ARS du 09/01/2023, nous donne les informations suivantes, qui nous permettent de calculer I'indice

de Larson :
Calcul de I'Indice de Larson

Titre Alcalimétrique Complet 29,65 °F

Chlorures 5,1 mg/

Sulfates 50 mg/I
RESULTAT 0,20

L’eau de la station de Sornéville n’est pas corrosive.

Turbidité

Les résultats de turbidité respectent la référence de qualité de 2 NFU. Néanmoins ce paramétre reste sous
surveillance.

Surveillance de I'exploitant

Toutes les analyses effectuées au point de mise en distribution sont toutes conformes aux limites de qualités.
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L'EAU DISTRIBUEE

Synthése des analyses sur I’eau distribuée

Nombre Nombre % Nombre Nombre %
Nature de d’échantillons | d’échantillons ° | d’échantillons | d’échantillons °
) A Conformité ) Conformité
I’analyse analysés conformes (ARS) analysés conformes (Exploitant)

(ARS) (ARS) (Exploitant) (Exploitant) P

Bactériologique 23 23 100 3 3 100

Physico- 23 23 100 3 3 100
chimique

Nombre total

d'échantillons 23 23 100 3 3 100

Détail des non-conformités sur I’eau distribuée

Sans objet.

Commentaire sur I’eau distribuée

Toutes les analyses réalisées sur les réseaux des unités de distribution de la Communauté de Communes de Seille
et Grand Couronné sont conformes aux limites de qualité.

En 2023, sur I'unité de distribution C.C. du Grand Couronné, on note 4 dépassements de la référence de qualité
pour le parameétre conductivité pour 19 analyses réalisées.

Localisation du

N ‘ Date ‘ Unités ‘ Référence de Qualité Valeur
préléevement
Champenoux 20/10/2023 1173
Erbewller;sur- 06/11/2023 1114
Amezule pS/cm /1100
Laitre-sous-Amance 12/07/2023 1117
Mazerulles 08/02/2023 1104

En 2023, sur 'unité de distribution de Sornéville, toutes les analyses réalisées sont conformes aux limites de
qualité et références de qualité.

Le résiduel de chlore est globalement satisfaisant sur les réseaux de distribution.

Surveillance de I'exploitant

Toutes les analyses bactériologiques et physico-chimiques réalisées sur les réseaux des unités de distribution de
la Communauté de Commune Seille et Grand Couronnée sont conformes aux limites et références de qualité.
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LISTE DES DONNEES NECESSAIRE A L'ETABLISSEMENT DU
RAPPORT SUR LE PRIX ET LA QUALITE DE SERVICE :

CC SEILLE GRAND COURONNE - AEP
Délégation de service public

début contrat : 1 janvier 2024 fin contrat : 31 décembre 2028

Tarification de I'eau potable
ation de I'eau potable au m3 pour 120m3 au 01/01/N+1 pour ’année 2023

Part communale et intercommunale

VP.191 Montant de la part fixe (Abonnement) revenant a la collectivité 16,00 €HT/an
Montant de la part variable (Consommation) revenant a la collectivité : Prix
unitaire de 0 a 120 m3

Montant total HT de la facture 120m?3 revenant a la collectivité
(abonnement + consommation x 120)

0,9000 €HT/m?3

VP.178 124,00 €HT/120m3

Part distributeur (délégataire)

VP.190 Montant de la part fixe (Abonnement) revenant au délégataire 80,00 €HT/an

Montant de la part variable (Consommation) revenant au délégataire : Prix
unitaire de 0 a 120 m3

Montant total HT de la facture 120m?3 revenant au délégataire
(abonnement + consommation x 120)

0,8910 €HT/m?3

VP.177 186,92 €HT/120m3

Taxes des organismes publics

VP.215 Redevance Préservation des ressources en eau (Agence de I'eau) 0,24 €HT/m3
VP.216 Redevance Lutte contre la pollution (Agence de I'eau) 0,35 €HT/m3
VP.214 Redevance prélévements AEP (Voies Navigables de France) - €HT/m3
VP.219  Autres taxes et redevances applicables sur le tarif (hors TVA) - €HT/m3
VP.213  Taux de TVA applicable sur I'ensemble de la facture 5,5% %
Montant total des taxes et redevances afférentes au service dans la facture
3
Vp.179 ;\ilgrzn14+VP.215+VP.216+VP.219) x 120 x (1+VP.213/100) + (VP.177+VP.178) x 91,79 AT
VP.213/100
DC.184 Montant HT des recettes liées a la facturation pour 2023 (hors travaux) 0 €HT
Montant total d’une facture 120m3 TTC au 1¢' janvier de 'année N+1 403,65 €TTC/120m3
D102.0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 au ler janvier de I'année N+1 3,59 €TTC/m3

Chiffre d’affaires TTC facturé (hors travaux) au titre de I'année 2022 au

31/12/2023 1083 696 €TTC

VP.185
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Qualité de I'eau
Taux de conformité des préléevements sur les eaux distribuées

réalisés au titre du controle sanitaire par rapport aux limites de qualité

P101.1 - Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées réalisés au titre du controle sanitaire par
rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la microbiologie

P101.1a Nombre de prélevements réalisés en vue d'analyses microbiologiques 31
P101.1b Nombre de prélevements non conformes microbiologiquement 0

Conformité microbiologique de I'eau distribuée (La donnée est fournie a titre
indicatif. La valeur communiquée par I'ARS prévaut.)
P101.1 - Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées réalisés au titre du controle sanitaire par

P101.1 100%

rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne les parameétres physico-chimiques

P102.1a Nombre de prélevements réalisés en vue d'analyses physico-chimiques 33
P102.1b Nombre de prélevements non conformes physico-chimiquement 0
Conformité physico-chimique de I’eau distribuée (La donnée est fournie a titre
indicatif. La valeur communiquée par I'ARS prévaut.)

Nature des ressources utilisées (part des eaux souterraines)
DC.192 Rapport en pourcentage entre les volumes prélevés par pompage sur volumes
prélevés total moins les imports

P102.1 100%

Voir les données Agence de
I'EAU

Réseau
P104.3 Rendement du réseau de distribution

Production propre du service

VP.059 Total des Volumes produits (sur la période de releve ramené sur 365 jours) 1076544 m?3

VP.060 Total des Volumes importés (sur la période de releve ramené sur 365 jours) 5701 m3

VP.061 Total des Volumes exportés (sur la période de releve ramené sur 365 jours) 292113 m3

VP.063  Volumes consommés comptabilisés domestique 358321 m3

VP.201 Volumes consommés comptabilisés non domestique 19 976 m3

VP.232 ;’ZtSajlc::Ijrss;/olumes consommés comptabilisés (sur la période de reléve ramené sur 391157 m?

VP.221 }i)c;l:l;;ﬁes consommés sans comptage (sur la période de releve ramené sur 365 29 495 m3

VP.220  Volumes de service du réseau (sur la période de reléve ramené sur 365 jours) 15400 m?

VP.077 Linéaire de réseau hors branchement 147,528 Km

VP.235 Y a-t-il EI:I une \I/alriation importante des ventes d'eau de votre service par rapport 2,31% Oui si.+ de 5%
aux années précédentes ? Non si —de 5%

VP.056  Nombre total d'abonnés (abonnements) 3590 ab

VP.228 Densité linéaire d'abonnés (nombre d’abonnements au kilometre) 24,5 ab/Km

P104.3 Rendement du réseau de distribution 67,28%

P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés 7,4 m3/Km /j

P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau 6,56 m3/Km/j

VP.141 Linéaire de réseaux renouvelés au cours de |'année (quel que soit le financeur) NC Km

hato e sy ol cous s cradeieres sdes wlavesote g i

VP.077 Linéaire de réseau hors branchement 147,528 Km

DC.195 Montant financier HT des travaux engagés pour I'année \2(2;:58 €HT

P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable 6,82 %
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P103.2B : Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux

iti Code .. .
d’acquisition | SISPEA

PARTIE A : Plan des réseaux

Existence d'un plan du réseau d'eau potable pour

Sur 10 points  VP.236 Iannée 2023 Oul 10 points
SurS points  VP.237 Mise a jour au moins annuelle des pIarl15 du réseau oul 5 points
d'eau potable
Total Partie A : (Sur 15 points) 15 points / 15 points
PARTIE B : Inventaire des réseaux
VP.238 Inventaire avec mention de la catégorie de I'ouvrage Oul
Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux
VP.240 d’eau potable a partir d’une procédure formalisée oul

pour les informations relatives aux trongons de
réseaux.
Si les 2 conditions précédentes sont « Oui » alors les indicateurs suivants ont 10 points chacun.
Les 5 points restants sont répartis ainsi : <60%=0 ; >60%=1 ; >70%=2 ; >80%=3 ; >90%=4 ;>95%=5 points
Pourcentage de connaissance des informations

VP.239 94,97% 4 points
. structurelles
Sur 15 points . , , .
Linéaire de réseau d’eau potable avec diamétre /
o N " : 140,114 Km
matériau renseigné pour I'lannée 2023
Pourcentage de connaissance de |'age des .
VP.241 g 8= 38,48% 0 points
. canalisations
Sur 15 points . , ) ..
Linéaire de réseau d’eau potable avec période de pose
L , . 56,765 Km
renseignée pour I'année 2023
, Linéair | deré P | rI’anné
Pour évaluer : éaire total de réseau d’eau potable pour I'année 147,775 Km
2023
Total Partie B : (Sur 30 points) 24 points / 30 points

Pour comptabiliser le total de la partie B, la partie A doit étre a 15 points

PARTIE C : Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux

Sur 10 points  VP.242 Localisation et descr.iption des quragels annexes et oul 10 points

des servitudes du réseau d'eau potable

Existence et mise a jour au moins annuelle d'un

Sur 10 points  VP.243 inventaire des pompes et équipements Oul 10 points
électromécaniques

Sur10 points  VP.244 Localisation des branchements du réseau d'eau NON O|5iis

potable

Un document mentionne pour chaque branchement

les caractéristiques du ou des compteurs d'eau

Sur 10 points  VP.246 Un doc,un.we,nt identifie les secteurs ou ontl été oul 10 points

réalisées des recherches de pertes d'eau

Localisation et identification complete des

interventions sur le réseau d'eau potable

Sur 10 points  VP.245 Oul 10 points

Sur 10 points  VP.247 oul 10 points

Si les 2 conditions

Sur 10 points Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel

(conditionnel) VP.248 de renouvellement des canalisations suw:rg;eis)font 10 points
- Existence d'un plan pluriannuel de renouvellement des oul
canalisations en eau potable
- Mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de oul
renouvellement des canalisations en eau potable
Existence et mise en ceuvre d'une modélisation des
Sur 5 points  VP.249 réseaux portant sur au moins la moitié du linéaire (o]V]} 5 points
de réseaux.
Total Partie C : (Sur 75 points) 65 points / 75 points

Pour comptabiliser le total de |a partie C, la somme des parties A+B doit étre a minima de 40 points

| |p1032s VALEUR DE L'INDICE 104 points / 120 points
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LES INTERVENTIONS D'EXPLOITATION

Tout au long de I'année, SAUR réalise des opérations sur les installations et le réseau de la collectivité afin
d’assurer la bonne distribution de I'eau.

Le vieillissement du réseau constitue I'un des facteurs majeurs de sa dégradation. La mise en place d'une
politique de gestion patrimoniale adaptée offre la possibilité d'améliorer les performances de vos réseaux.
L'installation d'une instrumentation des réseaux, a travers la pose de capteurs permanents ou temporaires
connectés a la télégestion, permet d'affiner et d'amplifier les techniques de corrélations acoustiques. Ces
méthodes permettent de détecter les fuites de maniere plus rapide. De plus, des campagnes de détection des
fuites peuvent étre entreprises en complément des réparations de fuites, contribuant ainsi a optimiser la
performance de vos réseaux.

Les nettoyages de réservoirs

Date de
Commune Ouvrage
lavage

AMANCE Réservoir d'Amance Réservoir Amance 29/11/2023
IR LI EOIES Réservoir Dommartin Réservoir Dommartin s/s Amance 25/04/2023
AMANCE
DOMMARTIN SOUS Réservoir Pain de Sucre Réservoir Dommartin Pain de sucre CD  08/11/2023
AMANCE
IR LILJEOIES Réservoir Pain de Sucre Réservoir Dommartin Pain de sucre CG  08/11/2023
AMANCE
DOMMARTIN a . . A
© AMANCESOUS Station production de Dommartin Bache station de Bouxiéres Aux Chénes  26/04/2023
EULMONT Réservoir La Teille-Eulmont Réservoir Eulmont La Teille CD 03/10/2023
EULMONT Réservoir La Teille-Eulmont Réservoir Eulmont La Teille CG 05/10/2023
HANGEEOIES Surpresseur Laitre Sous Amance Réservoir Laitre s/s Amance CD 16/11/2023
AMANCE
LAITRE SOUS Surpresseur Laitre Sous Amance Réservoir Laitre s/s Amance CG 16/11/2023
AMANCE
MAZERULLES Réservoir Mazerulles Réservoir Mazerulles 31/05/2023

Nota : L'intégralité des nettoyages des réservoirs n’a pas été possible en 2023, du fait de I'arrété sécheresse en
vigueur pendant plusieurs mois. Les cuves non nettoyées en 2023 seront traitées en priorité début 2024.

Les recherches de fuites

Au cours de I'année 2023, il y a eu 185 heures de recherche de fuite par corrélation sur le réseau, 515 heures de
recherche de fuite par méthode traditionnelle (analyse des reléves de compteurs fin de mois, tracé de
canalisation, écoute traditionnelle...) ainsi que 28 heures réalisées par un sous-traitant spécialisé dans la
recherche des fuites.
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Synthése des fuites/casses réparées sur conduites

Commune Nombre de casse/fuites réparées

AMANCE 3
BUISSONCOURT 4
CERVILLE 5
CHAMPENOUX 6
DOMMARTIN SOUS AMANCE 2
EULMONT 10
GELLENONCOURT 3
LAITRE SOUS AMANCE 3
LANEUVELOTTE 3
LENONCOURT 5
MAZERULLES 7
MONCEL SUR SEILLE 2
VELAINE SOUS AMANCE 2
Total 56

Détails des fuites/casses réparées sur conduites

EULMONT 11/01/2023 603 ROUTE DE NOMENY
EULMONT PVC 110 11/01/2023 603 ROUTE DE NOMENY
CERVILLE PVC 32 02/02/2023 CHEMIN DE LA PRAIRIE
GELLENONCOURT PVC 140 13/02/2023 TERRAIN AERODROME
CHAMPENOUX PVC 90 14/02/2023 RUE DU MOULIN
LENONCOURT FONTE 125 13/03/2023 17 ROUTE ART SUR MEURTHE
EULMONT FONTE 125 22/03/2023 55 RUE DE NANCY
LAITRE SS AMANCE PVC 140 22/03/2023 ENTRE DS%“:IJ';AAA&-IX':'CI? LAITRE
MONCEL SUR SEILLE PVC 125 23/03/2023 13 RUE DE L'ANCIENNE GARE
CERVILLE PVC 225 23/03/2023 FEEDER ROUTE DE VELAINE
BUISSONCOURT PVC 63 24/03/2023 6 RUE BASSE
BUISSONCOURT FONTE 150 24/03/2023 ROUTE DE LENONCOURT
GELLENONCOURT PVC 110 03/05/2023 1 RUE DE HARAUCOURT
CHAMPENOUX PVC 225 05/05/2023 FEEDER ROUTE DE VELAINE
CERVILLE PVC 50 06/05/2023 6BIS RUE DE VELAINE

BUISSONCOURT PVC 140 19/05/2023 3 RUE DU HAUT CHEMIN
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BUISSONCOURT 22/05/2023 3 RUE DU HAUT CHEMIN
EULMONT PVC 110 22/05/2023 401 CHEMINT DES MONTANTS
CHAMPENOUX PVC 160 25/05/2023 49 RUE SAINTE BARTHELEMY
MAZERULLES PVC 140 31/05/2023 RD 674
MAZERULLES PVC 140 08/06/2023 22 RUE DE NANCY
LANEUVELOTTE PVC 110 30/06/2023 19 RTE DE VOIRINCOURT
MAZERULLES FONTE 60 06/07/2023 22 RUE DE NANCY
MAZERULLES PVC 110 11/07/2023 RUE SAINTE MARIE
MAZERULLES FONTE 100 11/07/2023 ROUTE DE CHATEAU SALIN
EULMONT PVC 110 12/07/2023 5 RUE DE GERMINITE
LENONCOURT FONTE 60 13/07/2023 RUE SAIN;NN_I_IS(I)NLEAS /SAINT
LENONCOURT FONTE 60 13/07/2023 RUE SAINZNN;(C)?NLQS /SAINT
EULMONT PVC 225 14/07/2023 CHEMIN COMMUNAL N°10
LENONCOURT FONTE 60 15/07/2023 RUE SAINZNN;(CDIONLEAS /SAINT
MAZERULLES PVC 110 16/07/2023 7 RUE SAINTE MARIE
MAZERULLES PVC 110 02/08/2023 RUE SAINTE MARIE
CHAMPENOUX PVC 63 08/08/2023 33 RUE SAINT NICOLAS
CHAMPENOUX PVC 110 18/08/2023 14 RUE DU 13 SEPTEMBRE 1914
CERVILLE PVC 110 21/08/2023 8 ROUTE DE LENONCOURT
GELLENONCOURT PVC 140 01/09/2023 ENTZEEL%ISZ?“%CO%L';?T ET
CERVILLE PVC 110 04/09/2023 24 GRANDE RUE
EULMONT PVC 63 07/09/2023 220 ROUTE DE NOMENY
VELAINE SOUS AMANCE PVC 63 13/09/2023 9 RUE DU GUE
EULMONT PVC 63 20/09/2023 15 RUE DE LA VIERGE
EULMONT PVC 63 02/10/2023 220 ROUTE DE NOMENY
DOMMARTIN PVC 140 11/10/2023 CHEMIN COMMUNALE
EULMONT PVC 110 16/10/2023 CHEMIN DE VOIVRE
LENONCOURT FONTE 100 17/10/2023 4 RUE DE LECTAINE
COURBESSEAUX PVC 125 18/10/2023 12 RUE LUNEVILLE
CHAMPENOUX PVC 90 28/10/2023 INRA
MONCEL SUR SEILLE PVC 110 11/11/2023 20 RUE JULES GRANDIDIER
LAITRE SOUS AMANCE PVC 140 17/11/2023 CHEMIN CIMETIERE
LAITRE SOUS AMANCE PVC 140 17/11/2023 CHEMIN CIMETIERE

LANEUVELOTTE PVC 140 19/11/2023 3TER GRAND RUE
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LANEUVELOTTE 08/12/2023 BOUZULE
VELAINE SOUS AMANCE PVC 110 14/12/2023 4 RUE DE LANEUVELOTTE
LENONCOURT PVC 110 18/12/2023 320 ROUTE DE VARANGEVILLE
AMANCE FONTE 150 31/12/2023 4 RUE DU GRAND MONT
AMANCE FONTE 150 31/12/2023 2 ROUTE DE LAITRE
AMANCE FONTE 150 31/12/2023 2 ROUTE DE LAITRE

Synthése des fuites/casses réparées sur branchements

Commune Nombre de casse/fuites réparées

AGINCOURT 2
AMANCE 1
BUISSONCOURT 3
CERVILLE 1
CHAMPENOUX 12
ERBEVILLER SUR AMEZULE 1
EULMONT 13
GELLENONCOURT 1
LAITRE SOUS AMANCE 3
LANEUVELOTTE 7
LENONCOURT 2
MAZERULLES 5
MONCEL SUR SEILLE 6
SORNEVILLE 4
VELAINE SOUS AMANCE 3
Total 64

Détails des fuites/casses réparées sur branchements

LANEUVELOTTE 13/01/2023 30BIS GRANDE RUE
AMANCE 16/01/2023 FERME DU CHATEAU
SORNEVILLE 19/01/2023 3 GRANDE RUE
LAITRE SS AMANCE 31/01/2023 ENTRE DOMMARTIN, ET LAITRE SOUS AMANCE
CHAMPENOUX 02/02/2023 42 RUE SAINT BARTHELEMY

CHAMPENOUX 02/02/2023 51 RUE SAINT BARTHELEMY
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LANEUVELOTTE
EULMONT
EULMONT

CHAMPENOUX
CHAMPENOUX
CHAMPENOUX
BUISSONCOURT
LANEUVELOTTE
EULMONT
EULMONT
CHAMPENOUX
MONCEL SUR SEILLE
MAZERULLES
MAZERULLES
CHAMPENOUX
EULMONT
EULMONT
MONCEL SUR SEILLE
LENONCOURT
LENONCOURT
AGINCOURT
MONCEL SUR SEILLE
CHAMPENOUX
EULMONT
EULMONT
LATTRE SS AMANCE
LANEUVELOTTE

CHAMPENOUX

VELAINE SOUS AMANCE

SORNEVILLE

EULMONT

CHAMPENOUX

CHAMPENOUX

EULMONT

CHAMPENOUX

GELLENONCOURT

07/02/2023
08/02/2023
22/03/2023
03/05/2023
08/05/2023
22/05/2023
25/05/2023
08/06/2023
14/06/2023
14/06/2023
30/06/2023
05/07/2023
06/07/2023
06/07/2023
08/07/2023
12/07/2023
12/07/2023
12/07/2023
13/07/2023
17/07/2023
21/07/2023
25/07/2023
25/07/2023
26/07/2023
30/07/2023
01/08/2023
08/08/2023
18/08/2023
20/08/2023
21/08/2023
24/08/2023
30/08/2023
30/08/2023
31/08/2023
01/09/2023

05/09/2023

ROUTE DE VOIRINCOURT
385 CHEMIN DES MONTANS
188 ALLEE DES VIEUX CHEMINS
CARREFOUR RUE GEN DE CASTELNAU
RUE DU MOULIN
21 RUE PIERRE PAUL DEMOYEN
RUE DU HAUT CHEMIN
LA BOUZULLE
271 CHEMIN DE VOIVRE
302 CHEMIN DE VOIVRE
CHEMIN DE LA DIEUDONE
RUE DE NANCY (CIMETIERE)
15 RUE DE NANCY
20 RUE DE NANCY
CHEMIN DU MOULIN
161 CHEMIN DES MONTANTS
161 CHEMIN DES MONTANTS
5 RUE DES PRES
17 ROUTE ART SUR MEURTHE
3 CHEMIN DES HAUT SABLONS
6 RUE JEAN MERMOSE
11 RUE COLONEL DRIAN
11 RUE PIERRE PAUL DEMOYEN
250 ALLEE DES VIEUX JARDINS
707 ROUTE DE NOMENY
2 RUE DES 3 EVECHES
BOUZULE
17 RUE DU 13 SEPTEMBRE 1914
RUE DE LA LOUVIERE
21 RUE DES RESAILLIEUX
401 CHEMINT DES MONTANTS
33 RUE SAINT NICOLAS
14 RUE DE AMANCE
70 CHEMIN DE LAY SAINT CHRISTOPHE
33 RUE SAINT NICOLAS

2 RUE DE L'EGLISE
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AGINCOURT

EULMONT

BUISSONCOURT

CERVILLE

EULMONT

MONCEL SUR SEILLE

MONCEL SUR SEILLE

ERBEVILLER

MONCEL SUR SEILLE

MAZERULLES

VELAINE SOUS AMANCE

MAZERULLES

LANEUVELOTTE

EULMONT

VELAINE SOUS AMANCE

GELLENONCOURT

BUISSONCOURT

LANEUVELOTTE

SORNEVILLE

MAZERULLES

SORNEVILLE

LAITRE SOUS AMANCE

08/09/2023
10/09/2023
11/09/2023
13/09/2023
19/09/2023
27/09/2023
27/09/2023
27/09/2023
27/09/2023
09/10/2023
17/10/2023
30/10/2023
31/10/2023
14/11/2023
23/11/2023
23/11/2023
05/12/2023
06/12/2023
08/12/2023
15/12/2023
15/12/2023

29/12/2023

4 RUE JULES ROUGIEUX
RUE DU CHENE
RUE BASSE
11 RUE DE REMEREVILLE
CHEMIN DES MONTANT
8 RUE COLONEL DRIAN
11 RUE COLONEL DRIAN
3 RUE DE LA LIBERATION
23bis RUE DE L'ANCIENNE GARE
8 ROUTE DE CHATEAU SALIN
20 RUE DU CHAUD FOUR
2 RUE SAINTE MARIE
41T GRANDE RUE
20 RUE DU CHENE
8 RUE DU GUE
2 ROUTE DE HARAUCOURT
RUE DES HAUT JARDIN
3TER GRAND RUE
2BIS ROUTE DE MONCEL
RUE DE LA JEUNE VROIE
RUE DE LA FAGATTE

1 RUE THERRIE DE BAR
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LES INTERVENTIONS DE MAINTENANCE

Les opérations de maintenance ont pour but de maintenir ou de rétablir un groupe fonctionnel, un équipement
ou du matériel dans un état spécifié, ou de leur restituer les caractéristiques de fonctionnement requises.

Les opérations d'entretien de niveau 2, correspondent a des travaux de maintenance préventive ou corrective
de complexité moyenne. Ces travaux peuvent inclure des réparations effectuées dans des ateliers spécialisés ou
le remplacement d'équipements. L'entretien de deuxieme niveau ne couvre pas les opérations de
renouvellement prévues dans le cadre des comptes de renouvellement ou des programmes de renouvellement.
Ces opérations de maintenance peuvent étre soit :

e curatives : réalisées en réponse a un dysfonctionnement ou une panne.
e préventives : effectuées pendant le fonctionnement normal de I'équipement pour maintenir ses

performances et éviter les pannes.

Quant aux controdles réglementaires, ils ont pour objectif de vérifier la conformité des installations électriques
et des équipements de type systemes de levage ou ballons anti-béliers, garantissant ainsi la sécurité du
personnel.

Synthése des interventions de maintenance 2éme niveau

I S 7 T N

DOMMARTIN SOUS AMANCE
LAITRE SOUS AMANCE 5 0 5
MAZERULLES 2 0 2
SORNEVILLE 1 0 1
Total 23 2 25

Détail des interventions de maintenance 2éme niveau

MAZERULLES Réservoir Mazerulles sonde intellisonde V2 20/03/2023  Curatif
réservoir Mazerulles

BOUXIERES AUX Station production de .
CHENES Bouxidres Automate 11/02/2023 Curatif
BOUXIERES AUX Station production de . .
CHENES Bouxidres Pompe doseuse javel 08/02/2023 Curatif
SORNEVILLE Station pl’Odl.JCtIOI’\ de Poire de nlv?au anti-marche 19/06/2023 Curatif
Sorneville a sec
DOMMARTIN SOUS , . . . . . .
AMANCE Réservoir Dommartin Intrusion réservoir 09/02/2023 Curatif
DOMMARTIN SOUS . . . " - .
AMANCE Réservoir Dommartin Télétransmission 09/02/2023 Curatif
DOMMARTIN SOUS , . . " - .
AMANCE Réservoir Dommartin Télétransmission 16/02/2023 Curatif
DOMMARTIN SOUS , L " . .
AMANCE Réservoir Pain de Sucre Télésurveillance 11/12/2023 Curatif
BOUXIERES AUX Station production de Analyseur PH/Chlore 27w .
CHENES Bouxieres 100-230VAC PR |
BOUXIERES AUX Station production de Bac de javel 100l + Bac de

CHENES Bouxieres rétention 100l 21/06/2023 Curatif
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I T T T T

BOUXIERES AUX

Station production de

CHENES Bouxidres Condensateur 100kvA 08/08/2023 Préventif
BOUé(:lEEF:\IEESSAUX Statiorl;g)l:;)ic:::;ion e Condensateur 100kvA 08/08/2023 Préventif
BOUgLEEF:\lEESSAUX Stati"gg;gi‘::tsi°” de Filtre 02/06/2023  Curatif
BOUé(:IEEF:\IEES SAUX Statiogg)l:zidét::';ion de Intrusion station 23/03/2023 Curatif
BOU?LEEFLE:SAUX Statiogg;gii‘:;tsion de Poire de niveau 13/10/2023  Curatif
BOU():(:IEEILE:SAUX Statiogg;zidéurl:tsion de Pompe i[r;r;irug:fozn:lirection 13/06/2023 Curatif
BOU():(:E:\:E:SAUX Statior;(r))l:gidéliztsion ¢ Pompe KSB dans forage 04/11/2023 Curatif
BOU():(:'EET\IE:SAUX Statiorl;gl:gic:iurlztsion e Tuyauterie d’air des filtres 03/07/2023 Curatif
BOU():(:E:\IE:SAUX Statiorl;g)l:;:idétiztsion e Vannes pneumatiques *7 08/06/2023 Curatif

LAAITMR;SSEUS SurpressA(er:;rl;::re Sous Armoire de commande 18/10/2023 Curatif
LAAE;SSEU S S”rpresi\%‘;ﬁ:re Sous Chauffage 01/04/2023 Curatif
LAA-FMRESg:s SurpressAer:;rl;:ietre Sous Pompe de reprise N°1 29/03/2023 Curatif
amEsoUs e lavesais pote sk ecaled g ra
LAAEAE\;?EU > S“'p'essAi‘:;r:::re sous Sonde de niveau 06/09/2023  Curatif
MAZERULLES Réservoir Mazerulles Pompe doseuse et 19/06/2023  Curatif

accessoires

Les interventions de contrdle réglementaire sur les installations électriques

Commune Installation m

BOUXIERES AUX CHENES Station production de Bouxiéres 26/05/2023
LAITRE SOUS AMANCE Surpresseur Laitre Sous Amance 26/05/2023
SORNEVILLE Réservoir et reprise Sorneville 26/05/2023
SORNEVILLE Station production de Sorneville 26/05/2023

Les interventions de controle réglementaire sur les appareils de levage

BOUXIERES AUX CHENES 26/05/2023

Station production de Bouxiéres Charriot sur Rail
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LES OPERATIONS DE RENOUVELLEMENT

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du programme contractuel : Un Programme Contractuel du
Renouvellement correspond a un engagement du Délégataire a réaliser un programme prédéterminé d’opérations de
renouvellement. Une dotation annuelle lissée a été établie a partir d’'un planning prévisionnel détaillé des opérations de
renouvellement.

Le montant des opérations réalisées correspond a I'affectation de la dépense au Programme Contractuel. Le tableau de suivi
comprend I'ensemble des années depuis I'origine du contrat jusqu’a I’exercice actuel, et notamment le solde du Programme

a date.

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du fonds contractuel : Un Fonds Contractuel de Renouvellement
consiste a prélever tous les ans sur les produits du service un certain montant défini contractuellement et de le consacrer a
des dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel spécifique. La liste des équipements entrant dans le

cadre de ce Fonds Contractuel de Renouvellement a été établie a I'origine du contrat.

Le montant des opérations réalisées correspond a I'affectation de la dépense au Fonds Contractuel. Le tableau de suivi

comprend I'ensemble des années depuis I'origine du contrat jusqu’a I'exercice actuel, et notamment le solde du fonds a

date.

Renouvellement Réalisé en Compte

année : 2023

Libellé Matériel

Sonde intellisonde V2 réservoir

Type Renouvellement

Remplacement de composants

Date
réalisation

Réservoir Cerville . , . 23/11/2023 850
Cerville ou rénovation
. . . , . R Renouvellement complet du
Station production de Dommartin Compresseur d'oxydation N°1 matériel 10/01/2023 5452
Armoire électri 4 bl R | td t
Station production de Dommartin rmOIre,e B =ty aceme,n € C_Omposan s 12/01/2023 2 550
accouplés ou rénovation
Remplacement de composants
Station production de Dommartin Vannes pneumatiques *7 = , ) p 07/04/2023 2937
ou rénovation
R | td t
Station production de Dommartin Clapets crépine (x2) emp aceme’n € c.omposan s 20/01/2023 679
ou rénovation
R | td t
Station production de Dommartin Tuyauterie pompes, aspiration emp aceme’n € c.omposan s 20/01/2023 4145
ou rénovation
R | td t
Station production de Dommartin TUYAUTERIE TRAITEMENT emplacement de composants 4 5 17023 3091
ou rénovation
. . Renouvellement complet du
Surpresseur Laitre Sous Amance Tuyauterie INOX 304L matériel 02/03/2023 6598
Réservoir Mazerulles Sonde intellisonde V2 réservoir Remplaceme’nt de c.omposants 23/11/2023 1802
Mazerulles ou rénovation
. . . . . Renouvellement complet du
Station production de Sorneville Pompe doseuse javel + javelpack matériel 03/01/2023 2218
30322
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La garantie pour la continuité de service: Une garantie est un renouvellement fonctionnel qui se traduit par un
engagement contractuel de garantie de bon fonctionnement des installations. Elle s’applique sans programme contractuel et
sans restitution des montants non dépensés en fin de contrat. C'est une « assurance » de bon fonctionnement pour la
collectivité.
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ANNEXES COMPLEMENTAIRES
NOUVELLE DIRECTIVE EUROPEENNE

La nouvelle Directive Européenne (UE) 2020/2184, relative a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine, est
parue au Journal Officiel de I'Union Européenne le 23 décembre 2020.

Le nouveau texte a pour objectif de promouvoir I'eau du robinet et suit cinq axes d’évolution :

e l'acceés a I'eau potable pour tous, en réponse a la 1ére initiative citoyenne européenne « L’eau, un droit humain ».

e  |'évaluation de la sécurité sanitaire de I'’eau, du captage au robinet, fondée sur une analyse des risques, pour repérer
et traiter ces derniers de fagon proactive.

e |'actualisation de la liste des critéres a suivre pour déterminer la qualité de I'eau, basé sur un partenariat avec 'OMS
pour la mise a jour des parameétres et des valeurs paramétriques.

e ['harmonisation entre les Etats membres des dispositions des matériaux en contact avec |'eau potable.

e lerenforcement de la transparence pour les consommateurs en ce qui concerne la qualité et la fourniture de I'eau
potable, afin d’améliorer la confiance dans I’eau du robinet.

Les 14 premiers arrétés de la directive eau potable ont été publiés

Apres sa traduction en droit frangais, et la publication de I'ordonnance du 22 décembre 2022 (n°2022-1611) et de deux
décrets (2022-1720 et N°2022-1721) du 29 décembre 2022, le nouveau cadre de la directive eau potable 2020/2184 s’est mis
en place en 2023. De nombreux arrétés se rapportant a cette directive ont été publiés dés le mois de janvier sans que ne
soient toutefois précisé les moyens financiers alloués aux collectivités pour la mise en place de ces nouvelles dispositions.

e L’arrété du 3 janvier relatif au plan de gestion de la sécurité sanitaire de I'eau est également paru auJO du 11 janvier
2023.
- Il précise les modalités de sa mise en place par les personnes responsables de la production et de la
distribution d’eau (PRPDE)
- Sa mise en place devra étre effective avant le 12 juillet 2027 pour les zones de captage et avant le 12
janvier 2029 pour la production et la distribution d’eau.
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- Il devra faire I’objet d’une mise a jour tous les 6 ans et d’une évaluation obligatoire de sa mise en ceuvre
avant chaque mise a jour.

- Le texte rappelle les finalités des plans de gestion de la sécurité sanitaire de I'’eau d’identifier les dangers
et évenements dangereux susceptibles de détériorer la qualité de I'eau prélevée, les acteurs, d’évaluer
les risques associés (ces risques sont soit qualitatif soit quantitatif si ils agissent indirectement sur la
qualité de I'eau) et de mettre en place des mesures de gestion des risques, dont la faisabilité technique
et financiere aura été éprouvée, afin de permette d’éviter ou de diminuer ces risques a un niveau
acceptable.

- En annexe I'arrété précise le contenu de I'évaluation des risques appliquée aux zones de captage et a la
production et a la distribution d’eau.

- SAUR anticipe d’ores et déja les futures évolutions réglementaires. En particulier, SAUR pourra étre votre
partenaire et vous accompagner pour la mise en place de votre Plan de Gestion de la Sécurité Sanitaire
de I'Eau (PGSSE).

13 arrétés d’application sont également parus début 2023 :

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 relatif aux limites et références de qualité des
eaux brutes et des eaux destinées a la consommation humaine mentionnées au articles R.1321-2, R.1321-3,
R.1321-7 et R.1321-38 du code de la santé publique
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- Principales dispositions transposées :

= |ntégration de nouveaux parameétres et des exigences de qualité associées : sous-produits de la
désinfection, chlorates, chlorites, acides haloacétiques, composés perfluorés, bisphénol A,
uranium chimique, microcystines.

. Normes de qualité relevées pour : antimoine, bore, sélénium.

=  Normes de qualité abaissées pour : plomb, chrome.

=  Normes précisées pour : métabolites de pesticides.

=  Introduction des valeurs indicatives = utilisation pour les métabolites de pesticides non
pertinents

= |ntroduction des valeurs de vigilance

e  Principales évolutions pour les exigences de qualité en eaux distribuées
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Risphénal A 2,5 p/l Mise & jour possibile par la COF s regard des travanx EFSA
sitr " 1 de devinfection 3 geEnsrer des AHA. Sumeme - avide %
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AHA [commede 5) | GO ug/L chloroacétique, dichiorcacétique &1 trichicroacésique, acde
Nouveaux = e
5 brameacetique st dBromoscdtiqus
Uranium chimique | 30 pg/L
Microcystines Tots 1 ugiL 3 analyier on fonction de la situation
PFAS
m'l‘ Josimede 0.1 ugdL Somme : cf. 20 mokcules en anoexe 1
PEAL fhiital P Janvier 2026, Uniquement lorsque lignes
i dirextrices CF powr Panakyse disponiies
Antmolne 10 ug/L /
:;h ":m ‘.I hi Bare 1,5 mg/l 24 medL s s de mer desabe onl conditions geologiques particolisres /
Selenmam 20 ug/L 30 /L 5i conditions géolagiques particulidres /
Absizsementde | (hrome 25 ugfL s sjout d'ime LU chrome V14 6 pg/L applicahle dés jumvier 2021
fa limite de ) = ) = Janvier 2036
| qualité Plomb 5pg/l Enamont des installations privdss de dastribution
pasde Précision sur ks notlon de pertinence d'un métabolits dans bes EDCH
Autre Pesticidey Dédinition d'ane valeur de geation par bes EM pour ks métabolites non /
; pertinents - 2.9 e/l

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 25 novembre 2003 relatif aux modalités de demande de
dérogation aux limites de qualité des eaux destinées a la consommation humaine a I'exclusion des eaux minérales
naturelles pris en application des articles R.1321-31 a R.1321-36 du code de la santé publique

e Arrété du 30 décembre 2022 relatif au programme de tests et d’analyses a réaliser dans le cadre de la surveillance
exercée par la personne responsable de la production et de la distribution d’eau et aux conditions auxquelles
doivent satisfaire les laboratoires réalisant ce programme, en application des articles R.1321-23 et R.1321-24 du
code de la santé publique

- Le programme de tests et d'analyses de la surveillance est défini sur la base d'une analyse des dangers
que peuvent présenter les installations du systeme de production et de distribution d'eau, réalisée dans
le cadre du PGSSE.

- Réévaluation a minima tous les 6 ans.

- Il doit comprendre la surveillance des paramétres :

= turbidité, notamment afin de vérifier I'efficacité de I'élimination physique au moyen de
procédés de filtration ;

=  coliphages somatiques, afin de vérifier, si nécessaire, I'efficacité des procédés de traitement des
eaux brutes contre les virus pathogenes ;

- chlore et sous-produits de désinfection, afin d'évaluer I'efficacité du traitement de désinfection,
ainsi que la rémanence du chlore et la présence de sous-produits de la désinfection en tout
point et jusqu'au bout du réseau de distribution, lorsqu'untraitement de désinfection est mis
en oeuvre ;

= équilibre calco-carbonique, afin de prévenir ou d'anticiper les phénoménes de corrosion ou
d'entartrage des réseaux dedistribution et une éventuelle dégradation de la qualité de I'eau
dans le réseau ;

= toutautre parametre caractéristique d'une dégradation de la qualité de I'eau prélevée ou d'une
dégradation de la qualité de I'eau au cours de sa distribution tel que le chlorure de vinyle
monomere, au regard des limites de qualité fixées dans I'arrété du 11 janvier 2007 modifié
susvisé et relatif aux limites et références de qualité des eaux brutes et des eaux destinées a la
consommation humaine.
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e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 21 novembre 2007 relatif aux modalités de prise en compte de
la surveillance des eaux destinées a la consommation humaine dans le cadre du contrble sanitaire, pris en
application de I'article R.1321-24 du code de la santé publique

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 20 juin 2007 relatif a la constitution du dossier de demande
d’autorisation d’exploiter une eau de source ou une eau rendue potable par traitement a des fins de
conditionnement

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 relatif au programme de prélévement et
d’analyse du contrdle sanitaire pour les eaux fournies par un réseau de distribution, pris en application des articles
R.1321-10, R.1321-15 et R.1321-16 du code de la santé publique

- Ce texte établit le programme du contréle sanitaire assuré par les agences régionales de santé pour les
eaux brutes utilisées pour la production d'eau destinées a la consommation humaine et pour les eaux
destinées a la consommation humaine.

- Il détermine le contenu des analyses types a effectuer sur la ressource (eaux d’origine souterraine ou
superficielle), sur les points de mise en distribution, et au robinet du consommateur.

- Il détermine les fréquences minimales annuelles des préléevements d’échantillons d’eau et d’analyses en
fonction du débit (en m3/jour).

- Il entrera en vigueur le ler janvier 2026.

e Arrété du 30 décembre 2022 relatif a I'évaluation des risques liés aux installations intérieures de distribution d’eau
destinée a la consommation humaine

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 11 janvier 2007 relatif au programme de prélévements et
d’analyses du contrdle sanitaire pour les eaux utilisées dans une entreprise alimentaire ne provenant pas d’une
distribution publique, pris en application des articles R.1321-10, R.1321-15 et R.1321-16 du code de la santé
publique

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 19 octobre 2017 relatif aux méthodes d’analyses utilisées dans
le cadre de la réalisation du controle sanitaire des eaux

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 22 octobre 2013 relatif aux analyses de contrdle sanitaire et de
surveillance des eaux conditionnées et des eaux minérales naturelles utilisées a des fins thérapeutiques dans un
établissement thermal ou distribuées en buvette publique

e Arrété du 30 décembre 2022 relatif aux conditions auxquelles doivent satisfaire les laboratoires réalisant les
prélevements et les analyses de surveillance des eaux conditionnées et des eaux minérales naturelles utilisées a
des fins thérapeutiques dans un établissement thermal ou distribuées en buvette publique

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du 5 juillet 2016 relatif aux conditions d’agrément des laboratoires
pour la réalisation des prélevements et des analyses du contréle sanitaire des eaux

e Arrété du 30 décembre 2022 modifiant I'arrété du ler février 2010 relatif a la surveillance des légionnelles dans les
installations de production, de stockage et de distribution d’eau chaude sanitaire

D’autres arrétés d’application complémentaires viendront transposer des exigences de la Directive Européenne (UE)
2020/2184, en particulier les articles suivants :

. L'article 4.3, dédié a la maitrise des pertes en eau, demande aux Etats membres d’évaluer les niveaux de fuite d’eau
sur leur territoire, pour les services >10 000 m3/j ou >50 000 habitants. D’ici 2028, la Commission européenne fixera
un seuil au-dela duquel un plan d’actions de réduction des fuites sera nécessaire.

e Larticle 11 fixe et uniformise a I’échelle européenne, les principes applicables et les exigences minimales pour les
matériaux en contact avec I’eau destinée a la consommation humaine.

e Larticle 16 a pour objectif de réduire les inégalités sociales et territoriales. Les Etats membres sont ainsi enjoints a
prendre des mesures pour garantir I'acces a I'eau, en particulier pour les populations vulnérables,

e L'article 17 vise améliorer la confiance du consommateur en I'eau du robinet et sa connaissance de ses
consommations avec la diffusion réguliere d’une information complete de I'eau potable distribuée (qualité, prix,
volume, méthode de production ...)
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METABOLITES DE PESTICIDES

L’EVOLUTION DE LA REGLEMENTATION

Comment définit-on la liste des pesticides et métabolites recherchés ?

e Llaliste des pesticides a rechercher dans le cadre du contréle sanitaire des eaux n’est pas arrétée au niveau national.

e  Compte-tenu du nombre élevé de molécules de pesticides étant ou ayant été autorisées/utilisées et de la diversité
des contextes régionaux, le choix des molécules est effectué par chaque ARS et est révisé régulierement.

e |l est ainsi tenu compte des activités et usages agricoles, des surfaces cultivées, de la probabilité de les retrouver
dans les eaux et de leur toxicité sur la santé humaine.

Comment surveille-t-on les pesticides et leurs métabolites ?

Les exigences de qualité de I'eau distribuée sont précisées dans le Code de la santé publique en application de la Directive
européenne 2020/2184. La surveillance mise en ceuvre par les ARS dans le cadre du contréle sanitaire des eaux compare les
concentrations retrouvées dans les eaux distribuées a ces limites ainsi qu’a des valeurs de gestion introduites par I'instruction
N°DGS/EA4/2020/177 du 18 décembre 2020 :

Pour les métabolites PERTINENTS et les pesticides :

e Lalimite de qualité (LQ) :
- 0,1 g/l par molécule (sauf pour I'aldrine, la dieldrine, I’heptachlore et I'heptachlorépoxyde : 0,03 ug/l)
et 0,5 ug/l pour la somme des molécules mises en évidence.
- L’eau est conforme lorsqu’elle répond a la limite de qualité.
- Ces valeurs réglementaires ont été établies dans un objectif de lutte contre la pollution de la ressource
et non sur la base d’une approche toxicologique d’impact sur la santé.
e  Lavaleur sanitaire maximale (Vmax) :
- C’est une valeur de gestion, établie par I’ANSES, propre a chaque molécule, en dega de laquelle I'eau peut
étre consommeée sans entrainer d’effet néfaste pour la santé.
- A vocation a n’étre utilisée que pour une durée limitée (période de dérogation), pendant laquelle des
actions de remédiation doivent étre mises en place.
Pour les métabolites NON-PERTINENTS :

- Ne sont pas soumis aux limites de qualité. Cependant leur concentration dans I’eau doit rester inférieure
a la valeur guide de gestion sanitaire (Vguide) définie pour chaque substance par I’ANSES, ou a défaut, a
une valeur de vigilance unique fixée a 0,9 pg/I.

Comment sont déterminées les Vmax ?

e  Lesvaleurs sanitaires maximale sont déterminées par I’ANSES a partir des valeurs toxicologiques de référence (VTR)
s’appliquant aux substances actives ou métabolites, en considérant que I'exposition d’une personne par I'eau
gu’elle consomme ne doit pas dépasser 10 % de la VTR.

e Pour assurer la plus grande sécurité possible, la Vmax est construite pour protéger les forts consommateurs d’eau
du robinet et tient compte de la consommation d’eau tout au long de la vie.

e  Ces valeurs sanitaires maximales sont susceptibles d’étre actualisées en fonction de I’évolution des connaissances
scientifiques, en particulier quand des VTR sont actualisées, ou encore quand les méthodes de calculs sont revues.
La méthode d’élaboration des Vmax, mise en place a I'Agence en 2007, a ainsi été réactualisée dans un avis de 2019
en utilisant des données nationales récentes.

e Depuis 2007, ce sont un peu moins de 200 molécules qui ont fait I'objet d’'une détermination de Vmax, dont environ
20 ont fait I'objet d’une réévaluation. A ce jour, les Vmax déterminées sont presque toutes supérieures a la limite
de qualité de 0,1 pg/L (rares exceptions pour certains chlorés)

e  En I'absence d’évaluation disponible de la Vmax par I’ANSES, I'instruction de la DGS du 24 mai 2022 prévoit la
possibilité d’utiliser une Valeur Sanitaire Transitoire (VST) établie par I’Agence fédérale de I’environnement
allemande (Umweltbundesamt, UBA)
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Mesures de gestion en cas de dépassement de la LQ

L'instruction de la DGS du 18/12/2020 distingue 4 types de situations selon la concentration et la durée du dépassement :
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Instruction DGS du 20 octobre 2023

e  Parution d’une instruction interministérielle de la DGS a destination des ARS : Instruction N° DGS/EA/2023/160 du
20 octobre 2023 relative a « la gestion des risques sanitaires en cas de présence de pesticides et métabolites de
pesticides dans les EDCH, a I’exclusion des eaux conditionnées. »

e  Fait suite aux difficultés d’application des mesures de gestion sanitaire par certaines ARS sur des territoires qui font
face a des valeurs particulierement élevées de certaines molécules sans V max.
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e Les métabolites du Chloridazone et du Chlorothalonil sont particulierement ciblés, car concernés par des
dépassements des valeurs transitoires (VST) définies dans I'instruction du 24 mai 2022. L’application littérale des
mesures de gestion impliquerait des restrictions d’usages pour plusieurs centaines de milliers de personnes sur le
territoire national.

e Comptetenude:

o - ladifficulté de mise en ceuvre des restrictions sur un tel périmetre,

e  -lerisque subséquent de difficulté d’acces a I'eau potable,

e -les différences d’application des regles sanitaires issues de la méme Directive au sein des pays de I'UE,
e -laprise en compte du rapport bénéfice/risque.

e La DGSrecommande donc a ses ARS de surseoir temporairement a I'application de ces restrictions d’usage.
e Approche de gestion proportionnée » de I'action publique, cela concerne également le cumul des substances
e Un plan d’action interministériel découle immédiatement de cette décision.

Les métabolites du Chlorothalonil

e Le Chlorothalonil est un fongicide qui a été utilisé en France depuis les années 70 sur de nombreuses grandes
cultures : la vigne, le blé-orge, le pois, la betterave, le tournesol, la pomme de terre, I'avoine, seigle, triticale, gazon,
cultures de pleins champs type ail, oignon, melon...

e 39 préparations commerciales en contenant ont obtenu une autorisation de mise sur le marché.

e |l aétéinterdit a la vente en France en 2019 avec une fin d’utilisation en mai 2020.

e  Ses produits de dégradation sont trés persistants.

e  Parmiles métabolites du chlorothalonil, le R471811 est particulierement résistant a la dégradation (forme d’acide
sulfonique — la famille phénolique se dégrade beaucoup plus vite).

e Lacampagne nationale menée a grande échelle par I’ANSES entre 2020 et 2022 sur les eaux brutes et eaux traitées
représentant 20 % de la population consommatrice d’EDCH (136 000 résultats d’analyses) a montré la présence du
R471811 dans plus d’un préléevement sur 2 et un dépassement de 0.1 pg/l dans un tiers des échantillons.
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Les métabolites du Chloridazone

e LeChloridazone un herbicide de la famille des diazines qui a été utilisé principalement dans la culture des betteraves
depuis les années 1960 jusqu’en décembre 2020.

e Il n"a pas été prouvé de potentiel cancérigéne ou mutagene pour ’homme. L’arrét de sa commercialisation est lié
a I'absence de demande de renouvellement d’autorisation par le producteur.

e Le desphényl-chloridazone (DPC) et le méthyl-desphényl-chloridazone (MDPC) sont deux produits de dégradation
du chloridazone dans le sol ou dans I'eau (métabolites).

e  En 2007, I'Autorité européenne de sécurité des aliments (EFSA) écarte un risque pour la santé humaine associé a
ces deux métabolites = toxicité comparable ou inférieure a celle de la chloridazone qui ne présente aucun potentiel
cancérigéene ou mutagéne.

e En 2020, I’ANSES identifie des faiblesses dans les protocoles toxicologiques disponibles = elle classe ces 2
métabolites PERTINENTS, par défaut (principe de précaution).

e  Pasde Valeur Sanitaire Maximum (Vmax) établie par ’ANSES a date, en I'absence de données d’études suffisantes
concernant le potentiel génotoxique du DPC et le MDPC.

e  Certaines ARS intégrent le suivi de ces 2 molécules au contrdle sanitaire, notamment I’ARS HDF a partir de mai
2021. En I'absence de Vmax disponible, elles utilisent une valeur de gestion provisoire (VGP) de 44 pg/|, c’est-a-dire
5 fois plus protective que la Vmax établie par I’ANSES pour la molécule mére de chloridazone (222ug/l).

e  (Cette valeur de gestion provisoire n’est plus appliquée depuis juin 2022, date a laquelle le ministére de la santé a
fixé une valeur commune a toutes les régions.

e  Enjuin 2022, en attendant que I’ANSES établisse la Vmax de ces 2 métabolites, le ministére de la santé fixe une «
valeur sanitaire transitoire » a 3 pg/L, applicable dans toutes les régions.

e  Elle correspond a celle établie par I'UBA (Umweltbundesamt, agence fédérale pour I'environnement) en Allemagne.
A noter qu’un dépassement de cette valeur en Allemagne n’entraine pas de restriction de la consommation de
I’eau, comme en France, mais uniqguement des actions de surveillance des concentrations dans I'eau et de réduction
des apports en pesticides.

Modes de gestion sanitaires des métabolites du Chlorothalonil et du Chloridazone
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= "

e dawvs Lstraction o W DGS du 18127

S depassement S dépassement

Cas des métabolites : par ";".‘““"""-'*""" par un metabolite
¢ chlorothalonil R471811 ¢ Do partument:
* chloridazone-desphényl *

¢ chloridazone- 5'-\-: rt'm L vree non conforme Lou declaree non conforme
4 2 Sans risque powr La santd sl
méthyldesphényl tearine < Valeur guicke
o €1 A\ oy Se valeur guicie non Si valeur guide
Tous les 3 classés pior rssmegal igdacyoriad W8 #tablie par PAnses  dtablie por |Asvses
« pertinents » par défaut, 1 * &
en l'absence d'études & v
o ki o Distribation de La DGS recommande La DGS Distribution de
tO)(l(.Ok,gl(IULS dISpOIHbIL‘S l'eau e recomImancss ce l'oau possible &
permettant de conclure sur encadroe par restreindre les condition que La
[ : c une usages de 'eau Valeur guide ne
les p?tentagls mutagenes ton 16 solt pas dépassée
au génotoxigues ans max) &
condition que
la Vmax ne soit valeur qui est Mors
pas dopassoo ULRISEe COMIMme «
valeur sanitaire
transitoire -
Vmax non encore
établie par FANSES
Valewr sanitaire transitore
Stabibo par Lagence aliomanck Valeur w
WLADG LA lorsgus aucune Vimax n's Vilowur Sailiene cGfine par
En attendant : €46 établio par I'ANSES (ncbion '

VST établie a 3 pg/l

SR Dor () Petabolis [ 3 6ec non
dintribution On Lo el wtardits aacie

DO SATH - DD



Réception au controle de Iégalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

FACE AUX METABOLITES : LE CARBOPLUS® DE SAUR, VERITABLE
BARRIERE CONTRE LES MICROPOLLUANTS

CarboPlus” - traitement des micropolluants

CarboPlus” est la barriére contre les
micropolluants.

Méme a faible concentration, la
multiplicité des micropolluants génére un
risque potentiel sur la santé humaine
et I'environnement.

Garantie de 1a qualité de l'eau

Vous souhaitez Vos bénéfices
distribuée et épurée

; lE 4 €1 Maluise des colts dexploitation

Disposer d'un A Béndficier dune 2 n
traitement des 9 solution de w2 Flexibilité de la technologle vis-3-vis de la

micropolivants traltement des ."wf' charge de poliution entrante
trés performant micropolluants -
& moindre colt pérenne et évolutive
;Jl: Solution pérenne par sa capacité d'anticipation sur
W les exigences réglementaires
Comment ¢ca marche ?

-
_—5.97Z 6.

CarboPlus” est un ,W\ L I

réacteur vertical dans v Ueau & traiter est Le charbon est séparé

lequel Feau rentre a la . . injectée A la base de leau par gravité
base de l'ouvrage de Fouvrage

et s'écoule de maniére
ascendante

2 -
Ce Mux traverse un v "

L‘e.au traverse le Ue'au traitée est

lit de charbon actif = g érée rverse
réacteur de bas récup

qui adsorbe les ’\4 _"/ en haut ot

micropolluants
3
. 3 6

Un dispositif de

Lés micropofiuants Sortie de leau traitée
traitement sont adsorbés
facile & exploiter litdl “’;"
- performant et fiable e el &
compact qui est expansé par le
passage de Meau
—
| —
s—
—
S—
“S—
—

saur



Réception au controle de légalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

PFAS

Les PFAS ou composés perfluorés

e Les substances per- et polyfluoroalkylées, également connues sous le nom de PFAS, sont une large famille de plus
de 4 000 composés chimiques aux propriétés tres diverses.

e Antiadhésives, imperméabilisantes, résistantes aux fortes chaleurs, les substances PFAS sont largement utilisées
depuis les années 1950 dans de trés nombreux domaines industriels et produits de consommation courante :
textiles, emballages alimentaires, mousses anti-incendie, revétements antiadhésifs, cosmétiques, produits
phytosanitaires, produits utilisés pour la photographie, isolant de cables électriques, etc.

Les sources d’exposition aux PFAS

e Les PFAS se dégradent tres peu, c’est pourquoi il est possible d’en retrouver des traces dans I'environnement, y
compris des substances qui ont été interdites depuis plusieurs années (d’ou I'appellation de « polluants éternels »).

e La présence de PFAS dans I'environnement a une origine uniquement anthropique, c’est-a-dire due a I'activité
humaine.

e Du fait de l'utilisation variée de ces composés chimiques et de leur persistance, tous les milieux peuvent étre
concernés par des contaminations : I'eau, I'air, les sols, et la chaine alimentaire.

e  Toute la population est exposée, a des niveaux variables.

e la principale source d’exposition est I'alimentation, en particulier la consommation de produits de la mer, de
viande, de fruits, d’ceufs et la consommation d’eau de boisson.

e  L’airintérieur et extérieur est aussi une voie d’exposition possible mais moins importante, ainsi que I'ingestion de
poussiéres contaminées.

e Une campagne exploratoire est lancée en 2024 sur tout le territoire national par la Direction Générale de la Santé.
Le rapport sera publié a une date prévisionnelle a mi année 2025.

Réglementation relative aux eaux de consommation en France

e  Les PFAS font partie des nouveaux parametres introduits a I'occasion de la refonte de la directive cadre sur I'eau,
par la directive européenne 2020/2184 du 16/12/2020 relative a la qualité des Eaux destinées a la consommation
humaine (EDCH).

e  Ainsi, 20 PFAS sont ciblés et une limite de qualité réglementaire (0,10 pg/L ou 100 ng/L) est fixée pour la somme de
ces 20 molécules dans les EDCH. Un autre paramétre plus global, intitulé « PFAS (total) », est également introduit
avec une limite de qualité associée de 0,50 pg/L.

- En décembre 2022, la directive européenne a été transposée en droit frangais (ordonnance n°2022-1611
du 22.12.2022 relative a I’accés et a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine)
- A partir du ler janvier 2023, la France a décidé de faire appliquer, en anticipation, la directive européenne
pour les points ou la présence de PFAS a déja été identifiée par I'administration.
- A partir du ler janvier 2026, les PFAS seront intégrés dans le contrdle sanitaire de routine de I'eau de
consommation.
Procédés de traitement

e SAUR meéne depuis plusieurs années des programmes de recherche et de développement afin d’analyser
I'occurrence et le traitement de ces composés dans I'eau.

e  Plusieurs technologies sont en cours de développement, présentant des niveaux de maturités différents, et des
niveaux de performances technico-économiques variés.

e Il convient de préciser qu’il n’existe pas de traitement « universel » pour éliminer les PFAS, compte tenu de la trés
grande variété de molécules que cette dénomination recouvre.

e Plusieurs paramétres intrinséques a chaque molécule influent sur leur facilité a étre éliminée : la longue de la chaine
carbonée, le groupe fonctionnel (carboxylique ou sulfonique), polarité, hydrophilie, etc.
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SAUR dispose de solutions de traitement adaptées, avec de nombreux retours d’expérience permettant de vous guider au
mieux vers la solution la plus pertinente en fonction de votre problématique locale :

e  Traitements au charbon actif (charbon en grain ou micrograin)
- Le choix du charbon actif doit étre adapté aux molécules a éliminer : longueur de la chaine carbonée et
du groupe fonctionnel (acides sulfoniques = OK, carboxyliques = KO).
- Peut se montrer inefficace sur composés a chaine courte.
- Impact important de la matiere organique dissoute sur les capacités d’adsorption.
e  Filtration membranaire par osmose inverse et nanofiltration
- Adaptée a I'ensemble des composés perfluoroalkylés
- Mais génere des volumes de concentrats importants qui doivent étre éliminés : pas de filiere économique
a date pour le devenir de ces rejets.
e  Résines échangeuses d’ions
- Choix de résine polystyrénique anionique sélective, exploitation du filtre jusqu’a saturation du média
filtrant — durée de vie avancée > durée de vie du CAG
- Efficacité limitée sur les acides carboxyliques
e Solutions eaux souterraines :
- acourt terme = location d'unité mobile CAG
- amoyen/long terme = mis en place d'unité fixe a CAG ou d'une unité CarboPlus micrograin.

Par ailleurs, SAUR dispose de pilotes-démonstrateurs « CarboPlus », spécialement congus pour permettre une mise en place
rapide sur une filiere de traitement.

Un protocole de 6 mois est alors mis en place, sous pilotage par notre Direction Technique, afin de tester différentes
configurations opérationnelles et vous proposer la solution technique la plus performante (validation du type de charbon
actif utilisé, prise en compte des variations de qualité de I'eau a traiter, validation des parametres de pilotage du CarboPlus,
validation des hypothéses de consommation et de couts d’exploitation, etc.).
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MANGANESE

Le manganeése ne présente pas de risques sanitaires mais peut étre a I’origine des nuisances suivantes :

- la dégradation des propriétés organoleptiques de I'eau : go(it « métallique » et coloration de I'eau.

- le développement de micro-organismes dans les réseaux de distribution.

- la formation de dépot dans les réseaux de distribution avec risque de relargage ultérieur et remise en suspension
de manganése particulaire dans I’eau (taches noires sur le linge).

Dans son avis du 7 septembre 2020 relatif a la présence de manganese dans 'EDCH, I’ANSES rappelle les conclusions et
recommandations formulées dans son avis du 20 avril 2018 :

- une valeur sanitaire maximale de 60 ug/l pour le manganése dans I'EDCH est proposée.
- la référence de qualité actuelle de 50 pg/| pallie le risque des nuisances évoquées ci-dessus.

En cas de présence excessive de manganéese dans votre ressource, nos experts sauront étre force de proposition : mise en
ceuvre d’une oxydation au permanganate de potassium, filtration sur dioxyde de manganeése ...

CVM

Le chlorure de vinyle monomeére est un produit chimique strictement synthétique, dont la présence dans I'eau de
consommation est principalement liée a sa migration a partir de conduites en PVC posées avant 1980 sur les réseaux de
distribution.

Outre la nature et I'ancienneté de la conduite, deux facteurs favorisent son relargage dans I'eau : le temps de contact de I'eau
dans la conduite et sa température.

En avril 2020, une nouvelle instruction de la DGS est parue, avec comme évolutions majeures :

- votre collectivité, en tant que la PRPDE et Maitre d’ouvrage, devient responsable de la gestion de la problématique
CVM, en raison de votre connaissance du réseau et votre obligation a veiller a la qualité sanitaire de I'eau distribuée.
- un diagnostic CVM doit étre mené sur I'ensemble des conduites a risque (évalué en fonction de la nature de la
conduite, de sa date de pose et du temps de contact de I'eau) avec la mise en place d’un plan pluriannuel de
réalisation des campagnes d’analyses.
- en cas de non-conformité confirmée( > 0,5 pg/l), le délai de mise en ceuvre d’actions correctives pérennes dépend
de la concentration en CVM : entre 3 mois (cas les plus critiques) et 2 ans.
Comme évoqué plus haut, 'arrété du 30 décembre 2022 exige que le programme d’autocontrdle de la PRPDE integre des
actions de surveillance sur tout parameétre caractéristique d’une dégradation de la qualité de I'eau prélevée ou distribuée, tel
que le chlorure de vinyle monomeére. C’est I'analyse de dangers réalisée a I'occasion de I’établissement du PGSSE (obligation
réglementaire de mise en place avant le 12 janvier 2029) qui déterminera le programme de surveillance en fonction du niveau
de risque identifié.

SAUR se tient a votre disposition pour vous accompagner dans cette démarche :

- modélisation hydraulique des réseaux pour connaitre les temps de contact.
- mise en place d’un programme pluriannuel d’échantillonnage et réalisation des campagnes d’analyses
- proposition d’actions correctives.

De plus, Saur méne en 2021 une expérimentation sur des territoires pilotes avec une solution de traitement individuel, la
carafe aérante, qui offrirait en cas de situation de crise CVM :

- une alternative a la distribution d’eau en bouteille.
- une substitution aux purges de réseau, tres consommatrices d’eau.
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ATTESTATIONS D'ASSURANCES
Attestation Donumages aux Biens

OO

ENTREPRISE

ATTESTATION D"ASSURANCE

Mous soussignés, MMA JARD ASSURANCES MUTUELLES dont le sidge social est situé
14 Boulevard Marie et Alexandre Cryon - 72030 Le Mans Cedex09, cerfifions par la présente que la
Societe

SAUR SAS
11 Chemin de Bretagne
C5 40082
92442 ISSY LES MOULINEAUX Cedex

agissant tant pour son compte que pour celul de qui il appartiendra et notamment pour le compie de
ses filiales, est assurée par ke contrat Tous Risques Sauf n®127 100 212,

Ce contrat garaniit I'ensemble des biens mobiliers et immobiliers -

"  En proprigté ou loués,

*  endus avec une clause de réserve de proprigté,

»  Appartenant & autrui, lorsque Massuré en est, a titre onéreux ou gratuit, utilisateur, occupant,
gardien ou détenteur & quelque titre que ce soit,

»  pAppartenant au personnel de FAssure, lorsgue gue lesdits biens sont situés dans les
etablissements assurés,

" Tous tires de paiement désignés sous le titre générigue de valeurs,

Ainsi que les risques locatifs, les recours des voising et des tiers contre notamment les événements
suivants :

Incendie, Foudre, Explosions, Implosions et éleciricite, Chute d'appareils de navigation aérienne et
franchissement du mur du son, Tempétes, ouragans, cyclones, tomades, Gréle, chute etiou poids de
la neige etfou de la glace, Ruissellement d'eau, de boue ou de lave, Glissements et effondrements de
terrains, Inondation, Seéizsmes, Eruption volcanigue, Raz-de-marée, Chocs de véhicules temestres a
maoteur, Fumées, Briz de glaces, Dégats des eaux, Emeutes, Mouvements populaires, Vandalisme,
Malveillance, Sabotage, Termonsme et Aftentats en France (artL126-2 et L126-3 du Code des
Assurances), Vol, Détériorations immobiliéres consécutives & un vol ou une tentative de vol, Gel
(dommages aux installations), Bris de Machines, Catastrophes naturelles (art.L125-1 et suivants du
Code des Assurances).

et ce, aux clauses et conditions du contrat cité en référence ci-dessus.

La présente attestation d’assurance, valable du 17 Avril 2023 au 31 Mars 2024 inclus, sous réserve
du paiement de la prime, est délivrée pour senvir et valoir ce que de droit et ne peut engager les
assureurs au-deld des limites de garanties de [a police 8 laguelle elle se référe

MMA IARD 54
RCE La Mians 480 Sz gz
. Eidna szl -
Fait & Parig, le 29 Mars 2023 14 bl it et Ao e
LE MANS CEDEY 5

MM 1ARD Azsurances Mutusiles, Sociote drassurance mutuslle & collastions Mxes — RCS Le Mans 775 652 126
MM [ARD Societs anonyme su capital de 537 052 358 surcs — RCS Lo Mans 440 048 882
S36ges socksu | 14 Boulsvard Maris ot Alexandrs Oyon 720530 Le Mans CEDEX 3 — Eniraprises régies par ls code dee sssurances
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Responsabilité civile

Allianz (@)

Allianz Global Corporate & Specialty SE

Attestation d’Assurance

Mous, soussignés, Allianz Global Corporate & Specialty SE, Succursale en France, situé 1 cours Michelet -
5 30051 - 92076 Paris La Défense Cedex, certifions par la présente que la Sociéié :

SAUR 5A%
11, Chemin de Bretagne
C5 40082
92442 ISSY LES MOULINEAUX Cedex

agissant tant pour son compée que pour le comple de ses filiales, et notamment de :

SAUR SAS
11 Chemin de Bretagne - CS 40082
92442 155Y LES MOULINEAUX Cedex

est assurée auprés de nofre compagnie par la police n® FRLO0281523 garantissant les conséguences pécuniaires de
la Responsabilité Civile pouvant lui incomber dans lexercice de ses aclivités en raison de dommages causés & des
fiers.

La garantie s'exerce & concumence des montants ci-apres :

Responsabilité Civile Exploitation
Tous dommages corporels, matériels et immaténels confondus -........ceocceeeecreeece 200000000 eurcs par sinistre

Responsabilité Civile Aprés Livraison | Réception

Tous dommages corporels, matériels et immaténels confondus _................20.000.000 eurcs par année d'assurance

Il est précisé que les montants indigues ci-dessus s'entendent sans préjudice des sous-limitations telles que
mentionnées au contrat et forment la limife des engagements de [Assureur, quel que soit ke nombre de personnes
physigues ou morales bénéficiant de |a qualité d'assuré, pour I'ensemble des réclamations formulées au cours d'une
meme année d assurance.

Périnde d'assurance - du 01/04/2023 au 311032024 inclus.

La présente attestation est défvrée pour servir et valoir c2 que de droit et ne saurait engager la Compagnie au-dela
des clauses et conditions du confrat auquel elle se référe.

Fait & Paris |a Défense, le 27 mars 2023
Pour la Compagnie

Allianz ()
Aliang Global Corporate & Specialty 5E
Suctursale en France
Signé pyl# Cours Micheisfulistte ALLAVOINE

F-mail; | £9 30051 puliette allavoaneitallfine, com
52076 Paris La | :

H d -2 101700
Adressehr DD R o2 2

Alianz Global Cofporala & Specially SE Sidge sockal Eodidid Eurmphenng immaircubkbe on Alemagne sous ke N=HRE 202312
Succursale en Franda Hnignsimsse 33 Enirepiise soumiss au contrlie o la Bundesanstall 8 Finanedienstieisingsautsichi
1 cours Michale - CE 30051 BOEOT Manich Graurhsindorfer Erasse 108 - 53117 Bonm, Allmagie

9207 Paris La Diderss Codax Alkrmagee

487 424 602 ACS Hantore w3 o5 allianc. oom
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Attestation Responsabilité civile décennale obligatoire (batiment)

GENERALI

ATTESTATION D" ASSURANCE
L'entreprize d'assurance GEMERALI lard, dont le sigge social est situé 2 rue Pillet-Will, 75009 PARIS, atteste que -

STE SAUR
11, CHEMIN DE BRETAGNE
Cs40082
92442 ISSY MOULINEAUX CEDEX
SIREN 339.379.984

Pour e compte de :
ALLTANCE ENVIRONNEMENT EXPLOITATION
130 Rue Clement ADER
34400 LUNEL
SIREN 489533059

Est titulaire d'un contrat d'assurance de responsabilité de nature décennale n® AP392620 pour la période
de validité du 01/01/2023 au 31/12/2023 cowrant les activitss professionnelles suivantes :

ENTREPRISE GENERALE
Realisation de la totalite des travaux d’une operation de construction réalisés en tout ou partie par le
personnel d'exécution de I'entreprise.

TERRASSEMENT

Defrichement, remise a niveau des terres, réalisation a ciel ouvert de creusement et de blindage de
fouilles provisoire dans des sols, ainsi gue des travawx de rabattement de nappes nécessaires a |'exgcution
des travaux, de remblai, d"enrochement non lié et de comblement (sauf des carrigéres) ayant pour objet
soit de constituer par eux-mémes un ouvrage soit de permettre la réalisation d'ouvrages. Cette activite
comprend les sondages et forages.

VOIRIES RESEAUX DIVERS (V.R.D.)

Réalisation de réseaux de canalisations, de tous types de réseaux enterrés ou aériens, de systémes
d"assainissement autonome, de voiries, de poteaux et clotures.

Réalisation d'espaces verts, v compris les travaux complémentaires de magonnerie.

Cette activite comprend Les travawx accessoires ou complémentaires de terrassement et de fouilles.

COMTRACTANT GEMERAL

Realisation d'une cperation de construction portant sur la maitrise d'oeuvre et l'exécution des travaux tous
corps d'état, cette exécution tant donnée intégralement en sous-traitance.

Ces marnches sont pris uniguement dans le cadre de réalisation dowvrage de :

Voiries Réseaux Divers:

- réseaux et canalisation d'eau potable ou incendie,

- réseaux d'évacuation des eaux usees et pluviales,

- les ouvrages de voiries y compris fondations et terrassements

Ouvrages dhygiéne publigue :

- stations de pompage, réservoirs et chateau d'eau,

- stations d'@puration des eaux usées et résiduaires,

- Usines de traitement de résidus ou d'effluents urbains,

- Collecteurs deaux usées ou pluviales,

- Usines de traitement deau potable,

- ouvrages liés a des opérations de traitement et de valorisation des déchets dont la construction
d'unité de tri, compostage, incinération, plateforme de traitement de boues.

Gemerali Iard, 54 au capital da 54 630 300 sros — Entreprise régie par le code dos assumemoss 532 062 663 F.CE Pans — Stags Socal : 1, me Pillet-Tall - TH0P Pars
Generali Vie, 54 = capiiad de 332 321 184 eos — Entepeise régie par ke code des asmuramcss, 802 062 281 RICS Parks — Siége Social : 2. me Pillet-Wal — 75009 Parks
St appareman m Croepe Generall Ireorriceld nr ko mgists Malion des groupes dasmmescss soms ko g 026
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GENERALI

1.PERIMETRE DE LA GARANTIE DE RESPONSABILITE DECENMALE OBLIGATOIRE ET DE LA GARANTIE DE

RESPOMSABILITE DU SOUS-TRAITANT EM CAS DE DOMMAGES DE HATURE DECENNALFE

Les garanties objet de la présente attestation s'appliquent :

+ aux travaux ayant fait l'objet d'une ouverture de chantier pendant la période de validité mentionnée ci-
dessus, L ouverture de chantier est deéfinie a I'annexe | de article A. 243-1 du code des assurances.

« aux travaux réalisés en France Métropolitaine ou dans les Départements d'Outre-Mer,

+ aux chantiers dont le colt total de construction TTC tous corps d'état, v compris honoraires, déclaré par
|2 maitre d'ouvrage n'est pas supérieur a la somme de 15.000.000 £,

« aux travau, produits et procédés de construction suivants ;

travaux de construction répondant & une norme homologuge (HF DTU ou MF EH), a des régles
professionnelles acceptées par la CZP' ou a des recommandations professionnelles du programme
RAGE 2012 non mises en observation par la C2P2,

pour des procédés ou produits faisant L"objet au jour de la passation du marche :

- d’un Agrément Technigue Européen (ATE) en cours de validité ou d'une Evaluation Technigue
Européenne (ETE) bénéficiant d’un Document Technigue d”Application (DTA), ou d'un Avis Techmigue
(ATec), valides et mon mis en observation par la C2P? ,

- d’une Appréciation Technique d'Experimentation (ATEx) avec avis favorable,

- d’un Pass"innovation = vert = en cours de validite.

(1) Les Réples professionnelles acceptées par la C2ZP (Commission Prévention Produits mis en osuvre de
" Agence Qualité Construction) sont listées & "annexe 2 de la publication semestrielle de la C2ZP et sont
consultables sur le site de I"Agence Qualité Construction (www.qualiteconstruction.comj.

%) Les recommandations professionnelles RAGE 2012 (= Régles de |"Art Grenelle Environnement 2012 =)
sont consultables sur le site internet du programme RAGE (www . reglesdelart-grenelle-environnement-
2012.fr) et les communigués de la C2P sont accessibles sur le site de I"AQC

(wherw, qualiteconstruction.com).

{¥) Les communigues de la C2ZP sont accessibles sur le site de I"A0C (www.gualiteconstruction.com).

Dans le cas ou les travaux réalisés ne répondent pas aux caractéristiques énoncées ci-dessus, |"assure
en informe ["assureur.
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GENERALI

2 ASSURANCE DE RESPONSABILITE DECENMALE OBLIGATOIRE

Nature de la garantie

Montant de la garantie

Le contrat garantit la responsabilité décennale de
l'assure instaureée par les articles 1792 et suivants du
code civil, dans le cadre et les limites prévus par les
dispositions des articles L. Z41-1 et L. 241-2 du code

o En Habitation :
Le montant de la garantie couvre le colt des travaux
de réparation des dommages a louvrage.

des assurances relatives a L'obligation dassurance
décennale, et pour des travaux de construction
d’ouvrages qui y sont soumis, au regard de l'article L
243-1-1 du méme code.

La garantis couvre les travaux de réparation,
notamment en cas de remplacement des ouvrages, gui
comprennent egalement les travaux de demolition,

= Hors habitation :
Le montant de la garantie couvre le colit des travaux
de réparation des dommages a |"ouvrage dans la limite
du colt total de construction déclaré par le maitre
d'ouvrage et sans pouvoir Stre superieur au montant
prévu au | de larticle R. 243-2 du code des assurances.

déblaisment, dépose ou de démontage Sventusllement
neécessaires.

Elle est geree en capitalisation.

= En présence d'un CCRD :
Lorsqu'un  Contrat Collectif de Responsabilité
Decennale (CCRD) est souscrit aw bénsfice de I assurs,
le montant de la garantie est égal au montant de la
franchise absolue stipulée par ledit contrat collectif.

Durée &t maintien de la garante

La garantie cowre, pour la durée de la responsabilité décennale pesant sur l'assuré en vertu des articles 1792
et suivants du code civil. Elle est maintenue dans tous les cas pour la méme durée.

La présente attestation ne peut engager |'assureur au-dela des clauses et conditions du contrat auguel elle se

refére.

3 GARANTIE DE RESPONSABILITE DU S0US-TRAITANT EM CAS DE DOMMAGES DE NATURE DECENMALE

Mature de la garantie

Montant de la garantie

Cette garantie couvre le paiement des travaux de
réparation des dommages tels que deéfinis aux articles
1792 et 1792-2 du Code civil ot apparus aprés
réception, lorsgue la responzabilitg de "assuré est
engagée du fait des travaux de construction
d'ouvrages soumnis a l'obligation d"assurance, qu'il a
réalizés en qualité de sous-traitant.

6.000.000 £ par sinistre

Durée et maintien de la garantie

Cette garantie est accordée, conformément & larticle 1792-4-2 du code civil, pour une durée de dix an: a
compter de la réception.
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GENERALI

Fait pour servir et valoir ce que de droit a PARIS, le 12/01/2023.

-~

Karim BOUCHEMA

Directeur des Opérations
Generali lard
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Attestation Responsabilité civile Atteinte a I'Environnement

AlG

| ATTESTATION D'ASSURANCE (i

Mous soussignés, AIG Europe 5A - Succursale pour la France — Tour CBX - 1 Passerelle des Reflets, 92913 Paris La
Défense Cedex, attestons par la présents que
SAUR SAS
11 Chemin de Bretagne - CS 40082
92442 IS3Y LES MOULINEAUX Cedex

agissant tant pour son compte que powr celui de ses filiales, sont assurés par la police n® 7 31 983 confre les
conséquences pacuniaires de |a responsabilité pouvant leur incomber en raison datteintes & Nemvironnement socudaines et
accidentelles etiou graduslles, de nuisances, de préjudice écologigque ou de dommages environnementsus imputables &

l'exercice de lewrs activités et sites visés au conirat.

3 ) Limites ;
Gararis mtespar | pradads
narantie *
Tous dommages confondus : 25.000.000 € 25.000.000 €
- dont G&_:ra:‘l:la Responsabilité Civile (A) ¥ compris au fifre du préjudice 25 (00,000 € 25 00,000 €
- dont dommages maténigls af immatdnieals 25 000000 £ 25.000.000 €
- dont dommages aux bisns configs ef biens des préposds 5.000.000 € 15.000.000 €
- dont préjudice écologique du fait des produts, ouvrages ou décheds frés T0.000.000 € 25.000.000 €
- dont Garantie Responsabilité Environnementale (B) 15.000.000 € 15.000.000 €
- dont dommages emironnameantaws an labsence de pollution 15.000.000 € 15.000.000 €
- dont Garantie Frais de dépollution du Site (C) 15.000.000 € 15.000.000 €
"- ﬁmﬁﬁmdﬁwﬂmbm &t reconsfruciion }rmmpns suite & ume 5 000,000 € 15,000,000 €
= dont frais refafifs & wee polufion subie 15000000 € 15.000.000 €
- dont Garantie Frais de Prévention de dommages garantis (D) 25.000.000 € 25.000.000 €
- dont pour tout dommage ou towut frais généré par les substances
perfluorcalkylées et'ou polyfluorcalkylées (PFAS) ou par tout produit qui 2.500.000 € 2.500.000 €
résulterait de leur dégradation.
- dont garanties relevant de I'annexe « Etudes et travaux » 25 000.000 € 25.000.000 €
- dont garantie du fait des activités d'épandage de boue 5.000.000 € 15.0:00.000 €
- -Sl.:'rétadummunan causés par Famiante selon les dispositions de Farticke 12.1. ci- 2 500,000 € 5 000,000 €
- dont extension communication de crise en cas de fait de pollution ou de
dommages environnemeantaux garantis i iRame A0amE

* il esf reppeld que [ capsclé sl sccorode en wne seule enveloppe pour 18 période diassurance sans rencuvelsment annuel des
CARSCRES.

Il est rappelé que sont inclus pouwr chague garantie les Frais de défense associés (sans préjudice des dispositions de
l'article 3.1.6. des Conditions générales relatif aux frais de défense lors de la mise en cause de |la Responsabilité des
dirigeants).

Tarritorialité : Monde hors Etats-Unis et Canada

Catte attestation est délivrée pour |a péricds du 1% avril 2023 au 1% avril 2024 & 2éro heure pour senvir et valoir ce que
de droit. Elle est valable dans la seule limite des montants et conditions de garantie, franchizes et exclusions du contrat
précité et nlimpliqgue qu'une présompfion de garanties & la charge de ['assureur sous réserve des réglementations locales
applicables.

En cas de sinistre, les sommes dues par MNassureur au tifre de la police citée ci-dessus seront payées au souscripteur du
contrat.

Fait & Paris La Défense la 05 awil 2023
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Attestation Tous risques chantiers

GENERALI lard

Police Tous Risques Chantier / Tous Risques Montage Essais

GENERALI
Police N* AH 116929 - Attestation
Assuré : SAUR SAS
11 Chemin de Bretagne - CS 40082
92442 ISSY LES MOULINEAUX Cedex
Police n® AH 116929

Période de validité : du 1# avril 2023 au 31 mars 2024

Fonctionnement L'assurance s'applique aux marchés qui, au 1% avril 2023, sont en cours

de la garantie : d'exécution ou de maintenance et/ou aux marchés dont I'exécution commencera aprés
cette date, dés lors que, pour chaque chantier :

« le colit estimé est inférieur & 30 000 000 euros.

* |a durée des travaux est inférieure a 36 mois

« la durée des essais n'‘excéde pas 12 mois
Aprés réception (période de maintenance), les garantles se poursuivent sur une
période de 12 mois.

Biens Assurés : Tous travaux de construction, extension, réhabilitation, etc. de stations
d'épuration, installations de traitement des eaux, usines de traitement de déchets,
installations de traitement des résidus d'épuration, y compris par incinération.

Etendue de la La prise en charge des frals de remplacement et/ou de remise en état des biens

garantie : assurés etiou de tout ou partie de ceux-ci qui seraient physiquement endommagés,
détruits ou perdus de quelque maniére et pour quelque cause que ce soit, sous
réserve des exclusions spécifiques dans le contral.

Territorialité : Site du chantier ou abords immédiats pour les aires d'entreposage, pour des
chantiers situés dans le monde entier, a I'exception :

« des ETATS-UNIS D'AMERIQUE, CANADA et AUSTRALIE
« des pays sous embargo, et notamment des pays suivants :
COREE DU NORD, SYRIE. CRIMEE, IRAN et VENEZUELA

La présente attestation est valable pour la période du 1% avril 2023 au 31 mars 2024.

La présente attestation est délivrée pour servir et valoir ce que de droit et ne peut engager
GENERALI lard au-dela des clauses, conditions et limites du contrat d'assurance auquel elle se

référe.

Fait & Paris, le 28 mars 2023

GENERALI lard

Société anonyme au capital de 94 630 300 euros

Entreprise régie par le Code des assurances — 552 062 663 RCS Paris

Siége social : 2 rue Pillet-Will - 75458 Paris cedex 09

Société appartenant au Groupe Generali immatriculé sur le registre italien des groupes d'assurance sous le numéro 026
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LE GLOSSAIRE
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Ce glossaire récapitule pour les principaux termes utilisés dans les métiers de I'eau, et plus particulierement dans ce rapport
annuel du délégataire, la définition et éventuellement le mode de calcul des informations transmises :

Analyse de pilotage : Analyses réalisées par |'exploitant ayant pour objectif d’affiner et d’optimiser le réglage des installations.
Ces données peuvent provenir de plusieurs sources :
e Instruments portables ou installés a poste fixe de mesure de la qualité de I'eau,
e Analyses de qualité de I'eau pratiquées selon des méthodes rapides adaptées au terrain ou effectuées dans des
laboratoires d’analyses.

Biens financés par la collectivité = biens appartenant a la collectivité, mis a la disposition du délégataire et qui reviennent
automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de retour = biens financés par le délégataire, affectés au service et indispensables a son fonctionnement, qui reviennent
automatiquement et gratuitement a la collectivité en fin de contrat ;

Biens de reprise = biens financés par le délégataire, affectés au service et qui, a la fin du contrat, peuvent étre rachetés par
la collectivité dans des conditions financiéres fixées dans le contrat, sans que le délégataire ne puisse s'y opposer

Branchement : Ensemble de canalisations et d’équipements reliant la partie publique du réseau de distribution d’eau a un
réseau de distribution intérieur d’un client. Les équipements installés comprennent au minimum un robinet d’arrét d’eau
avant compteur et un compteur général.

CARE : Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation. Pour un contrat déterminé, les chiffres de I'année en cours sont indiqués,
et ceux de I'année précédente sont rappelés. Le cadre de ce CARE a été établi par la FP2E, dans le respect strict du décret
2005-236 du 18 mars 2005.

Client : Personne physique ou morale consommant de I'eau et ayant au moins un contrat-abonné le liant avec le service de
distribution de I'eau.

Compte (ou fonds contractuel) de renouvellement : Il s’agit des opérations de renouvellement réalisées sans programmation
contractuelle, imputées sur un compte de tiers qui correspond a la mise en place de fonds prélevés sur les produits du
délégataire, pour couvrir les aléas de fonctionnement des équipements.

Compteur : Equipement faisant partie intégrante du branchement et qui permet de comptabiliser le volume consommé par
le branchement.

Contrat-abonnés : Contrat associé a un branchement liant un client au service de distribution de I'eau.

Contrdle sanitaire : Ensemble des analyses réalisées par les ARS afin de controler la qualité des eaux. Ces analyses sont
effectuées dans des laboratoires agréés a partir d’échantillons prélevés sur différents points de contrdle (captage,
installations de production/traitement, réseaux de distribution, points de consommation).

Echantillon : Volume d’eau prélevé dans le but d’analyser les caractéristiques de I'eau a I'endroit et au moment précis du
préléevement. Les caractéristiques de I'eau sont décomposées et quantifiées/évaluées par parametre lors de leur analyse.

Garantie pour continuité de service (dite de renouvellement) : Il s’agit d’'un renouvellement, ou le Délégataire prend a sa
charge, et a ses risques et périls I'ensemble des dépenses d’entretien, de réparation ou de renouvellement des équipements,
nécessaires a la continuité du service.

Indice linéaire de pertes en réseau : L'indice linéaire de pertes en réseau correspond au volume perdu dans les réseaux par
jour et par kilométre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume perdu est calculé par
différence entre le volume mis en distribution et le volume consommé autorisé. Cet indicateur qui rapporte le volume des
pertes en eau a une grandeur caractéristique du réseau traduit directement I’état physique de ce réseau.

Indice linéaire des volumes non comptés : L’indice linéaire des volumes non comptés correspond au volume non compté dans
les réseaux par jour et par kilomeétre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Le volume non compté
est égal a la différence entre le volume mis en distribution et le volume comptabilisé.
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Parametre d'une analyse : Un parametre correspond a une caractéristique précise ou a un composé spécifique dont la teneur
dans I'échantillon d’eau est quantifiée/évaluée. Certains paramétres font 'objet d’'une réglementation. Un parameétre
réglementé peut donc pour un échantillon donné étre conforme ou non-conforme.

Patrimoine immobilier : Il s’agit du patrimoine immobilier nécessaire a la réalisation du service. Le Délégataire fournit un état
de variation de ce patrimoine en intégrant 3 types de mouvements :
- les investissements concessifs (achat de terrain, mise en service d'un ouvrage financé par le Délégataire,
destruction d’un ouvrage...),
- opération de renouvellement d’une telle importance qu’elle s’assimile a la construction d’un batiment neuf,
- Investissement immobilier du Délégataire (bureaux) entierement dédié au service.

Période de releve des compteurs : Les compteurs permettant de connaitre la consommation de chaque branchement d’un
client sont relevés régulierement. La releve pour une année donnée de tous les compteurs de tous les clients s’étale sur
plusieurs jours ou plusieurs semaines en fonction du nombre de compteurs concernés. Pour une reléve donnée, la date
moyenne de la campagne de reléve peut ainsi étre calculée. C'est cette date moyenne qui est utilisée année apres année
pour calculer la consommation moyenne d’'une commune ou d’un contrat sur une période de temps correspondant
sensiblement a une année.

Point de mise en distribution : Point de prélevement d’échantillon pour lequel la qualité de I’eau en ce point est considérée
comme représentative de la qualité de I'eau sur le réseau de distribution d’une zone géographique déterminée (en sortie
d’installations de traitement dans la plupart des cas). A ce point, les eaux peuvent provenir d’une ou plusieurs sources mais
leur qualité peut étre considérée comme uniforme en distribution.

Programme contractuel de renouvellement : Il s’agit de 'ensemble des opérations de renouvellement, effectuées par le
Délégataire dans le cadre d’un programme technique contractuel, évalué financierement sur la durée du contrat.

Programme d’investissement : Il s’agit des engagements pris par le Délégataire de réaliser certains investissements sur le
patrimoine, afin d’améliorer la qualité du service, ou le fonctionnement des installations. Ce programme est défini dans un
inventaire contractuel.

Qualité eau au point de mise en distribution : Evaluation qualitative de la qualité de I'’eau au point de mise en distribution.
Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramétres analysés, éventuellement regroupés
sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau brute : Evaluation qualitative de la qualité de I’eau brute prélevée dans le milieu naturel avant tout traitement
visant a la rendre potable. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parametres analysés,
éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau distribuée : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau au point de consommation (robinet) par le client. Cette
évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parametres analysés, éventuellement regroupés sous
forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Qualité eau traitée : Evaluation qualitative de la qualité de I'eau en sortie des installations de production/traitement avant
admission sur le réseau de distribution. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les parametres
analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques.

Rapport bactériologique : Ensemble des parametres de type bactériologique qui caractérisent un échantillon d’eau analysé.
Un rapport bactériologique est déclaré conforme si tous les parameétres unitaires qui le composent sont en conformité avec
la réglementation.

Rapport physico-chimigue : Ensemble des parameétres de type physico-chimique qui caractérisent un échantillon d’eau
analysé. Un rapport physico-chimique est déclaré conforme si tous les parametres unitaires qui le composent sont en
conformité avec la réglementation.

Rendement hydraulique d'une installation : Il correspond au rapport Volume d’eau produite sur volume d’eau brute admis
sur 'installation. Il traduit le rendement de conversion de I'eau potable a partir de I'eau brute.
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Rendement du réseau de distribution : Il correspond au rapport entre d’une part le volume consommé autorisé augmenté du
volume exporté ou vendu en gros et d’autre part le volume produit augmenté du volume importé ou acheté en gros. Le
rendement est un bon indicateur environnemental mais ne traduit qu’indirectement I'état du réseau car il dépend de la
consommation et du volume exporté ou vendu en gros.

Réseau de distribution public : ensemble de canalisations transportant I'eau produite par les installations de production
jusqu’au compteur général des clients, partie publique des branchements inclus.

Réseau de distribution intérieur : ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’un client. Le
réseau intérieur d’un client commence aprés le compteur général permettant d’évaluer la consommation du branchement
associé a ce client.

Surveillance de I'exploitant : Elle comprend un examen régulier des installations, un programme de tests ou d’analyses et la
tenue par I'exploitant d’un fichier sanitaire. Ces analyses viennent en complément de celles réalisées par les ARS et contribue
a la surveillance de la qualité des eaux.

Taux de mobilisation d'une installation : rapport exprimé en % entre le volume de pointe journalier constaté et la capacité
nominale d’une installation. Un rapport proche de 100% est le signe d’une installation dont les réserves de capacité sont
minimes, voire insuffisantes.

Terre de décantation : Ensemble des résidus de traitement collectés sur certains ouvrages (décanteurs, filtres, ...) des
installations de production. Ces résidus, bien souvent connus sous le terme de boues d’eau potable, sont régulierement
évacués des installations.

Volume comptabilisé : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmétre du contrat et résultant des relevés des
appareils de comptage. Ce volume n’inclut pas le Volume exporté ou vendu en gros (VEG).

Volume consommateurs sans comptage : |l correspond au volume utilisé sans comptage par des usagers connus, avec
autorisation ; ce volume estimé inclut notamment :

e |'eau nécessaire a la défense incendie (Essais des PI/Bl et manceuvres incendie),

e [|'eau utilisée pour les espaces verts et le lavage de la voirie,

e |'eau utilisée par les fontaines (non équipées de compteurs)

Volume de service du réseau : |l correspond au volume utilisé pour I’exploitation du réseau de distribution ; ce volume estimé
inclut notamment :

e [|'eau utilisée pour le nettoyage des réservoirs,

e [|'eau utilisée lors d’opérations de purge ou de nettoyage des conduites

e |'eau utilisée pour la désinfection et le ringage des conduites apres travaux

Volume consommé autorisé : Il correspond au volume comptabilisé augmenté du volume besoin réseau consommateurs
Volume consommé hors VEG : Volume d’eau potable consommé par des clients du périmétre du contrat. Ce volume n’inclut

pas les Ventes d’Eau en Gros (VEG) ou Volume d’eau exportée.
Volume de pointe : Volume maximum journalier mesuré pendant I'année sur I'installation concernée.

Volume eau brute : Volume d’eau prélevé dans le milieu naturel (riviére, lac, barrage, nappe phréatique, ...). L’eau est qualifiée
de brute pour signifier qu’elle n’a subi aucun traitement visant a la rendre potable. Outre les volumes d’eau prélevés dans le
milieu naturel sur le périmétre du contrat, les volumes d’eau brute intégrent les éventuels achats d’eau brute hors périmeétre
du contrat auquel on retranche les éventuels volumes d’eau brute vendus hors périmétre du contrat.

Volume exporté (ou vendu en gros) : Volume d’eau produit (généralement potable) délivré a un client extérieur au périmétre
du contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume importé (ou acheté en gros) : Volume d’eau (généralement potable) acheté a un client extérieur au périmétre du
contrat (autre collectivité, syndicat ou commune).

Volume produit : Le volume d’eau produit sur les installations de production correspond au volume d’eau traitée duquel il
faut éventuellement retrancher le volume besoin usine (si ce dernier est pris apres le compteur de production).
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Volume besoin usine : Volume d’eau traitée sur les installations de production qui est utilisé a I'intérieur de ces mémes usines
pour différents usages (préparation de réactifs chimiques, nettoyage, ...)

Volume mis en distribution : Volume d’eau potable introduit dans le réseau de distribution d’eau en vue d’étre consommé
par les clients inclus dans le périmetre du contrat. Le volume mis en distribution correspond au volume produit auquel on
ajoute le volume importé ou acheté en gros et duquel on retranche le volume exporté ou vendu en gros.

Volume eau traitée : C'est le volume d’eau que les installations fournissent a I'aide de traitements plus ou moins complexes
en fonction de la nature de I’eau brute que I’on souhaite rendre potable.
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REGLEMENTAIRES
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NOUVEAUX TEXTES REGLEMENTAIRES EAU POTABLE 2023

Cette veille réglementaire vous est présentée sous la forme d’une liste des textes parus en 2023 accompagnée d’un
bref commentaire de leur objet.

Cette liste n’a pas pour ambition d’étre exhaustive, il s’agit avant tout d’attirer votre attention sur les évolutions

PROTECTION ET GESTION DE LA RESSOURCE

=> Arrété du 3 janvier 2023 relatif au plan de gestion de la sécurité sanitaire de I'eau réalisé de la zone de captage
jusqu'en amont des installations privées de distribution
Le présent arrété vient préciser les modalités d’élaboration, de mise en ceuvre et de mise a jour du plan de gestion de la
sécurité sanitaire de I'eau (PGSSE), tel qu’il est précisé a I’article R.1321-22-1 du code de la santé publique issu du décret
n°2022-1720 du 29 décembre 2022.

Les PGSSE liés a la zone de captage sont élaborés et adoptés avant le 12 juillet 2027 et les PGSSE liés a la production et a
la distribution sont élaborés et adoptés avant le 12 janvier 2029.

= Arrété du 30 janvier 2023 modifiant I'arrété du 19 décembre 2011 relatif au programme d'actions national a
mettre en ceuvre dans les zones vulnérables afin de réduire la pollution des eaux par les nitrates d'origine agricole
Les mesures de ce programme d'actions national visent a lutter contre la pollution par les nitrates d'origine agricole. Le
présent arrété modifie certaines des mesures qui étaient fixées par I'arrété du 19 décembre 2011 modifié transposant la
directive 91/676/CEE, dite directive « nitrates » suite a la révision quadriennale prévue par I'article R. 211-81-4 du code de
I'environnement.
= Arrété du 30 janvier 2023 relatif aux programmes d'actions régionaux en vue de la protection des eaux contre la
pollution par les nitrates d'origine agricole
Le présent arrété remplace I'arrété du 23 octobre 2013 relatif aux programmes d'actions régionaux en vue de la protection
des eaux contre la pollution par les nitrates d'origine agricole :

- Il précise les modalités de renforcement des mesures 1, 3, 7 et 8 du programme d'actions national.

- Il explicite le nouveau dispositif de flexibilité agro-météorologique introduit dans I'arrété du 19 décembre 2011 modifié,
relatif au programme d'actions national.

- Il précise les modalités de désignation des zones d'actions renforcées définies a I'article R. 211-81-1 du code de
I'environnement et fixe les conditions de la nouvelle dérogation temporaire a I'obligation de résorption de I'azote, issu
des effluents d'élevage, par traitement ou par export, introduite par décret modifiant I'article R. 211-81-5 du code de
I'environnement.
= Plan d’action du 30 mars 2023 pour une gestion résiliente et concernée de I’eau, 53 mesures pour I'eau

Le 30 mars 2023, le Président de la République a présenté un plan d’action « pour une gestion résiliente et concertée de

I’eau ». Ce plan comporte 53 mesures, et prévoit notamment une ambition de réduire de 10% I'eau prélevée d’ici 2030, de

sécuriser I'approvisionnement en eau potable, de prévenir les pollutions et d’améliorer la gestion des périodes de sécheresse.

= Décret n° 2023-241 du 31 mars 2023 relatif a la protection des zones de captages et des bassins connaissant
d'importantes marées vertes sur les plages contre la pollution par les nitrates d'origine agricole et aux
dérogations préfectorales dans le cas de situations exceptionnelles
Le présent décret vient étendre les zones dans lesquelles les programmes d’actions régionaux peuvent prévoir des mesures
de renforcement ainsi que les mesures de renforcement susceptibles d’étre mises en ceuvre. Il vient notamment créer un
nouvel article R. 211-81-1-1 au sein du Code de I'environnement précisant I'identification de ces zones et modifie les
dispositions relatives aux dérogations préfectorales dans le cas de situations exceptionnelles.
=> Rapport. IGEDD n°014714-01, mars 2023, Retour d’expérience sur la gestion de I’eau lors de la sécheresse 2022
18 recommandations pour améliorer I'anticipation et la gestion pluriannuelle de ces épisodes de sécheresse, connaitre en
temps réel les impacts et les réduire, et objectiver les enjeux de partage et prévenir les conflits d’'usages de I'eau.

Parmiles 18, notamment :

- Mettre en place un dispositif de suivi des impacts de sécheresses en temps quasi-réel et en différé notamment sur
I’eau potable, sur les milieux et sur les activités économiques
- Terminer sur I'ensemble du territoire national, d’ici I'été 2023, la mise a jour des arrétés-cadres départementaux


https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046967963
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046967963
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047106562
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047106562
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024656218&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024656218&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047106603
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047106603
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024656212&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024656212&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024656220&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024656220&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/MAR2023_DP-PLAN%20EAU__BAT%20%281%29.pdf
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047387751
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047387751
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047387751
https://www.igedd.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/014714-01_rapport-publie_cle5e1617.pdf
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sécheresse et d’ici I'été 2024, d’arrétés-cadres interdépartementaus,

- Renforcer les lignes directrices nationales pour les mesures de restriction et pour les dérogations possibles.

- Réduire les délais de prise des mesures a quatre jours maximums apres le dépassement des seuils, en ne réunissant
pas systématiquement les comités ressource en eau ou en les consultant de maniere dématérialisée,

- Encourager le déploiement progressif de compteurs téléversés sur les différents usages

- Développer une méthode permettant I'évaluation de I'efficacité des mesures de restriction en temps quasi-réel ;

- Veiller ala clarté de la formulation des restrictions et a leur caractére contrdlable

- Structurer lacommunication en matiere de gestion de I'eau dans la perspective des sécheresses a venir selon quatre
axes.

=> Avis du CESE, avr. 2023 « Comment favoriser une gestion durable de I'’eau (quantité, qualité, partage) en France
face aux changements climatiques » :

Le Conseil économique, social et environnemental (CESE) a adopté le 11 avril 2023 un avis trés important sur la question de

I’eau. Son objectif était de répondre a la question : Comment favoriser une gestion durable de I'eau (quantité, qualité,

partage) face aux changements climatiques ?
Voici les principales préconisations :

- Renforcer en moyens et personnes la R&D (publique et privée)
- Objectiver le débat sur les bassines
- Rendre responsables les industriels de I'ensemble du traitement de leurs rejets d’exploitation
- Dresser un bilan, rendu public, de I'application des Assises de |'eau
- Accélérer le processus de nécessaire sortie des pesticides en agriculture
- Mettre en ceuvre les démarches d’élaboration et d’adoption d’'un SAGE dans les territoires non encore couverts
- Revoir la tarification et engager un débat public sur I'opportunité des modifications pouvant étre apportées au
systeme de tarification de I’eau sur les territoires métropolitains et dans les Outre-mer
=>» Instruction. 16 mai 2023 sur le Guide circulaire de mise en ceuvre des mesures de restriction des usages de I’eau
en période de sécheresse :
Aprés la présentation du guide national de mise en ceuvre des mesures de restriction des usages de I'eau en période de
sécheresse le ministére de la Transition écologique et de la Cohésion des territoires ont publié le 17 mai 2023 une instruction
a destination des services déconcentrés et précise ainsi les actions que ces derniers doivent réaliser sans attendre.

Il vient notamment préciser les modalités de concertation et de gouvernance au niveau local en matiére de gestion de la
sécheresse, les conditions de déclenchement des mesures de restriction ainsi que le contenu des mesures minimales a
prendre en fonction du niveau de restriction.

= Arrété du 30 juin 2023 relatif aux mesures de restriction, en période de sécheresse, portant sur le prélévement
d'eau et la consommation d'eau des installations classées pour la protection de I'environnement

Le présent arrété définit des mesures de restriction sur les prélevements et la consommation en eau de sites industriels, ainsi
que des modalités d'exemptions de certaines installations. Il s'applique en cohérence avec les arrétés d'orientations de
bassin, les arrétés cadres départementaux et interdépartementaux, ainsi qu'avec les arrétés préfectoraux applicables aux
installations classées pour la protection de I'environnement. Ces arrétés peuvent notamment fixer, lorsque le contexte local
le justifie, toutes dispositions plus contraignantes que celles prévues par le présent arrété, afin de protéger les intéréts
mentionnés a |'article L. 511-1 du code de I'environnement. Ces arrétés pourront par ailleurs étre révisés afin de prendre en

compte les dispositions du présent arrété.

=> Arrété du 9 octobre 2023 modifiant I'arrété du 25 janvier 2010 relatif aux méthodes et critéres d'évaluation de
I'état écologique, de I'état chimique et du potentiel écologique des eaux de surface pris en application des article
R. 212-10, R. 212-11 et R. 212-18 du code de I'environnement
Le présent arrété vient modifier 'arrété du 26 janvier 2010, notamment ses annexes. Il corrige également le fait que les
normes de qualité environnementales pour les polluants spécifiques de I'état écologique sont fixées par le ministre en charge
de I’écologie, sur proposition de I'OFB et non plus de 'ONEMA.

= Arrété du 9 octobre 2023 modifiant I'arrété du 17 décembre 2008 établissant les critéres d'évaluation et les

modalités de détermination de I'état des eaux souterraines et des tendances significatives et durables de
dégradation de I'état chimique des eaux souterraines

Le présent arrété vient modifier I'arrété du 17 décembre 2008. Il remplace notamment ses annexes | et fixant respectivement

les limites de qualité pour les eaux souterraines et des valeurs seuils. La liste minimale de parametres et valeurs seuils
associées retenues au niveau national s’enrichit de nombreuses substances. Le tableau B sur les valeurs a définir localement
est supprimé. Le calcul des valeurs moyennes est également modifié
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047784127
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048347187
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048347187
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048347268
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ENVIRONNEMENT

=> Rapport relatif 3 la « campagne nationale de mesure de I'occurrence de composés émergents dans les eaux
destinées a la consommation humaine », Anses, mars 2023

Au cours de la période 2020-2021, le laboratoire d’hydrologie de I’Anses a réalisé des analyses de I'eau destinée a la

consommation humaine afin de rechercher la présence de composés chimiques qui ne sont pas spécialement recherchés

pendant les controles réguliers. Les résultats des analyses ont été publiés dans un rapport de I’Anses, au début du mois d’avril.

Ce rapport expose les résultats obtenus pour les trois classes de polluants sélectionnés : les pesticides et métabolites de
pesticides, les résidus d’explosifs et le 1,4-dioxane, un solvant.

= Décret n°2023-187 du 17 mars 2023 portant adaptation du code de procédure pénale a la création des officiers
judiciaires de I’environnement
Pour mémoire, la loi n°2020-1672 du 24 décembre 2020 relative au Parquet européen, a la justice environnementale et a la

justice pénale spécialisée a renforcé les prérogatives des inspecteurs de I’environnement. Le présent décret vient déterminer
les modalités de désignation de ces officiers judiciaires de I'environnement (OJE), ainsi que les conditions de leur habilitation
et de leur notation par le procureur général.

= Décret n° 2023-504 du 22 juin 2023 portant diverses dispositions relatives a I'évaluation environnementale des
plans et programmes

Le présent texte vient mettre a jour I'article R. 122-17 du code de I'environnement, qui liste les plans et programmes soumis
a évaluation environnementale systématique ou a un examen au cas par cas.

EXPLOITATION DES OUVRAGES

= ANSES, Avis du 20 janvier 2023 relatif a la demande de réexamen des autorisations de mise sur le marché des
produits phytopharmaceutiques contenant du S-métolachlore,
L’ANSES a été saisie récemment par la Direction générale de la prévention des risques et la Direction générale de la santé
pour la réalisation d’une expertise permettant d’évaluer le risque de transfert aux eaux souterraines du S- métolachlore et
de ses métabolites. Dans I'avis du 20 janvier 2023 publié par I’ANSES, cette derniére annonce qu’elle engage une procédure
de retrait des principaux usages des produits phytopharmaceutiques contenant cette substance.

= Décret n° 2023-417 du 31 mai 2023 relatif aux modalités techniques de résiliation des contrats par voie
électronique
Le décret fixe les modalités d’accés et d’utilisation de la fonctionnalité de résiliation des contrats par voie électronique prévue
a l'article L. 215-1-1 du code de la consommation créé par I'article 15 de la loi no 2022-1158 du 16 ao(t 2022 portant mesures
d’urgence pour la protection du pouvoir d’achat.

Le décret assure au consommateur et au non-professionnel la possibilité de notifier au professionnel la résiliation d’un contrat
en quelques validations ou « clics », en lui garantissant un accés rapide, facile, direct et permanent a la fonctionnalité prévue
par la loi.

= Note d’information du 14 avril 2023 relative a la mise en ceuvre des nouvelles dispositions prises hotamment
dans le cadre de la transposition de la directive (UE) 2020/2184 du Parlement européen et du Conseil relative a
la qualité des eaux destinées a la consommation humaine :
L’annexe constitue un guide relatif aux nouvelles dispositions prises a destination des agences régionales de santé. Ce guide
regroupe 12 thématiques :

- Ordonnance et décret

- Usages domestiques

- Définitions, exigences de qualité, valeurs de vigilance, valeurs indicatives en eau potable

- Mesures correctives en eau potable dont les dérogations

- Controle sanitaire de I'eau potable par I'ARS

- Surveillance de I'’eau potable par la PRPDE

- Mécanisme de vigilance en eau potable

- Eaux conditionnées et eaux utilisées dans une entreprise alimentaire ne provenant pas d’une distribution publique
(qualité, contrdle sanitaire, surveillance)

- Laboratoires agréés pour le contréle sanitaire des eaux

- Information du consommateur


https://www.anses.fr/fr/system/files/LABORATOIRE2022AST0255Ra.pdf
https://www.anses.fr/fr/system/files/LABORATOIRE2022AST0255Ra.pdf
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- Matériaux au contact de I'eau et produits et procédés de traitements de I'eau
- Introduction au PGSSE de la zone de captage jusqu’en amont des installations privées de distribution et a
I’évaluation des risques liés aux installations intérieures de distribution d’eau destinée a I'alimentation humaine.

DROIT DE LA COMMANDE PUBLIQUE

=> Décret n°2022-1683 du 28 décembre 2022 portant diverses modifications du code de la commande publique &
Arrété du 29 décembre 2022 modifiant les cahiers des clauses administratives générales des marchés publics
Les mesures précitées viennent concrétiser certains engagements pris par le ministre de I'Economie dans le cadre des Assises
du BTP afin de favoriser les PME :

- Mise en place d’'un mécanisme de versement et de remboursement des avances plus favorable aux PME.
- Clarification des régles en cas de dépassement du seuil de tolérance.
- Accélération des mises en chantier différées afin de protéger les entreprises des hausses de prix des matiéeres
premieres.
Les mesures sont entrées en vigueur le 1¢ janvier 2023.

= Décret n°2022-1683 du 28 décembre 2022 portant diverses modification de la commande publique
Le présent décret vient modifier le code de la commande publique afin de donner la possibilité aux opérateurs économiques,
en plus de leur candidature et/ou de leur offre, de transmettre une copie de sauvegarde de leur document. Elle pourra étre
ouverte lorsque, la candidature est incompleéte, lorsque I'offre dématérialisée est regue de maniere incompléte, hors délai
ou n’a pu étre ouverte, a la condition cependant que la transmission est commencée avant la cléture de la remise.

= Arrété du 29 décembre 2022 modifiant I’arrété du 30 décembre 2013 portant détermination des dépenses de
I’Etat payées sans ordonnancement, sans ordonnancement préalable et avant service fait
Afin de faciliter et d’accélérer le paiement aux entreprises qui sont titulaires d’'un marché ou d’une concession, des intéréts
moratoires et de l'indemnité forfaitaire de 40€ pour frais de recouvrement, I'ordonnateur et le comptable public ont
désormais la possibilité de se mettre d’accord pour la mise en place d’un ordonnancement tacite. Le silence gardé par
I'ordonnateur sur une demande de mise en paiement au comptable public vaut ordonnancement.

= Arrété du 22 décembre 2022 relatif aux données essentielles des marchés publics & Arrété du 22 décembre 2022
relatif aux données essentielles des contrats de concession
Pour la mise en ceuvre de la fusion des données essentielles et des données de recensement, deux arrétés du 22 décembre
2022 fixent les modalités de publication des données essentielles des marchés publics et des contrats de concession :

- Sagissant des contrats de concession : l'arrété fixe les modalités de publication des données essentielles des
contrats de concession (23 données au maximum), les formats, normes et nomenclatures dans lesquels ces
données essentielles doivent étre publiées ainsi que les modalités de leur publication.

- S’agissant des marchés publics : I'arrété procede a la fusion des données du recensement et des données
essentielles des marchés publics. Il fixe également la liste des données essentielles qui est réduite a un maximum
de 45 données dont 24 obligatoires et 21 conditionnelles. Enfin, il fixe la liste des formats, normes et nomenclatures
dans lesquels ces données doivent étre publiées ainsi que les modalités de leur publication ou de communication.

Les deux arrétés mentionnés sont entrés en vigueur le 1er janvier 2024. lIs s’appliqueront aux marchés publics notifiés et
de concession conclus a compter du ler janvier 2024.

= Loi n°2023-171 du 9 mars 2023 portant diverses dispositions d’adaptation au droit de I'Union européenne dans
les domaines de I’économie, de la santé, du travail, des transports et de I’agriculture
L'article 15 de la loi n°2023-171 du 9 mars 2023 corrige le défaut de transposition du dispositif d’auto-apurement. Il insere
dans le Code de la commande publique le dispositif d’auto-apurement qui permet désormais « a un opérateur économique
candidat a I'attribution d’un marché public ou d’un contrat de concession de fournir des preuves attestant qu’elle a pris des
mesures suffisantes pour remédier aux conséquences des infractions pénales, empécher que celles-ci ne se reproduisent et
étre ainsi admis a participer a la procédure nonobstant les condamnations ».

= 8 mars 2023 - Plan interministériel pour I'égalité entre les femmes et les hommes, 2023-2027
Publié le 8 mars 2023, a I'occasion de la journée international des droits de la femme, le plan quinquennal interministériel
pour I'égalité des hommes et des femmes a pour ambition d’amorcer un véritable changement culturel autour de cette
question. Le plan prévoit notamment de « favoriser I'accés aux marchés public aux entreprises respectant les obligations
en matiére de publication de l'index égalité professionnelle, ou qui ont obtenu une note suffisante a cet index » et de
« sensibiliser les acheteurs publics a leurs obligations en matiére de prise en considération de I'égalité professionnelle et
salariale lors des marchés ».



https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000046828885?init=true&page=1&query=D%C3%A9cret+n%C2%B02022-1683+du+28+d%C3%A9cembre+2022+portant+diverses+modifications+du+code+de+la+commande+publique&searchField=ALL&tab_selection=all
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000046846462?init=true&page=1&query=Arr%C3%AAt%C3%A9+du+29+d%C3%A9cembre+2022+modifiant+les+cahiers+des+clauses+administratives+g%C3%A9n%C3%A9rales+des+march%C3%A9s+publics+&searchField=ALL&tab_selection=all
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000046828885?init=true&page=1&query=D%C3%A9cret+n%C2%B02022-1683+du+28+d%C3%A9cembre+2022+portant+diverses+modification+de+la+commande+publique&searchField=ALL&tab_selection=all
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000046828885?init=true&page=1&query=D%C3%A9cret+n%C2%B02022-1683+du+28+d%C3%A9cembre+2022+portant+diverses+modification+de+la+commande+publique&searchField=ALL&tab_selection=all
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000046828885?init=true&page=1&query=D%C3%A9cret+n%C2%B02022-1683+du+28+d%C3%A9cembre+2022+portant+diverses+modification+de+la+commande+publique&searchField=ALL&tab_selection=all
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046850496
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047281777
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047281777
https://www.egalite-femmes-hommes.gouv.fr/presentation-du-plan-interministeriel-pour-legalite-entre-les-femmes-et-les-hommes-2023-2027
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=> Auvis relatif aux seuils de procédure et a la liste des autorités publiques centrales en droit de la commande

publique
Les nouveaux seuils de procédure formalisée pour les marchés publics et les contrats de concession applicables a compter du

ler janvier 2024 :

- Marchés de fournitures et services des autres pouvoirs adjudicateurs (hors centraux)
o 2022-2023: 215 000 euros
o 2024-2025:221 000 euros

- Marchés de fournitures et services des entités adjudicatrices et marchés de fournitures et services de défense ou
de sécurité
o 2022-2023:431 000 euros
o  2024-2025: 443 000 euros
- Marchés de travaux et les contrats de concessions
o 2022-2023:5 382 000 euros
o 2024-2025:5 538 000 euros
= LOIn°2023-973 du 23 octobre 2023 relative a l'industrie verte
La loi n® 2023-973 du 23 octobre 2023 relative a I'industrie verte introduit des modifications dans le code de la commande
publique. Les modifications apportées par la loi a la commande publique incluent la possibilité de dépasser la durée maximale
des accords-cadres, l'inclusion de critéres sociaux et environnementaux dans les critéres d'attribution, une nouvelle exclusion
basée sur le bilan des émissions de gaz a effet de serre au stade de la candidature, la possibilité d'absence d'obligation
d'allotissement en cas de procédure infructueuse pour les entités adjudicatrices, I'obligation d'établir un Schéma de
Promotion des Achats Socialement et Ecologiquement Responsables (SPASER) pour tous les acheteurs publics, I'introduction
d'une dérogation a I'impossibilité de présenter des offres variables, et la possibilité d'exclure les offres de pays tiers pratiquant
une concurrence déloyale envers la France.

= Arrété du 22 décembre 2023 modifiant I'arrété du 22 décembre 2022 relatif aux données essentielles des contrats
de concession
= Arrété du 22 décembre 2023 modifiant I'arrété du 22 décembre 2022 relatif aux données essentielles des
marchés publics
Ces arrétés modifient I'arrété du 22 décembre 2022 qui fixe la liste des formats, normes et nomenclatures dans lesquels les
données essentielles des contrats de concession et des marchés publics doivent étre publiées ainsi que les modalités de leur

publication ou de communication.

DROIT PUBLIC ET DROIT DES COLLECTIVITES TERRITORIALES

=> Arrété du 14 février 2022 relatif a la contribution financiére des agences de I'eau a I'Office francais de la
biodiversité
Le présent arrété vient fixer le montant des contributions des agences de I'eau au profit de I'Office frangais de la biodiversité
pour I'année 2023. L'arrété précise la répartition part Agences de I'eau.

= Arrété du 10 janvier 2023 modifiant I'arrété du 13 mars 2019 encadrant le montant pluriannuel des dépenses du
11e programme d'intervention des agences de I’eau
Le présent arrété vient fixer le montant pluriannuel des autorisations d’engagement des agences de I'eau, sur la période
2019-2024, qui s’éleve a 12, 695 milliards d’euros.

= Arrété du 17 mars 2023 relatif aux circonscription des comités de bassin et des agences de I'’eau
Le présent arrété abroge les deux arrétés en date du 22 octobre 2007 qui fixaient respectivement les circonscriptions des
comités de bassin et des agences de |'eau, pour les condenser dans un texte unique dans un souci de simplification et de
cohérence. La circonscription des comités de bassin d'Adour-Garonne, d'Artois-Picardie, de Corse, de Loire-Bretagne, de Rhin-
Meuse, de Rhone-Méditerranée et de Seine-Normandie demeure constituée des communes situées dans les bassins ou
groupements de bassins pour lesquels ils élaborent ou mettent a jour le schéma directeur d'aménagement et de gestion
des eaux (Sdage).

= Arrété du 26 juillet 2023 relatif a la détermination du plafond annuel de taxes et redevances percues par chaque
agence de I'eau pour I'année 2023
Le présent arrété vient fixer le montant du plafond annuel des taxes et redevances pergues par les agences de |'eau.



https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000039468564
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000039468564
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048678628
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048678628
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048678644
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048678644
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045167674
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045167674
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047077521
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047077521
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047445449
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047445449
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047936419
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047936419

Réception au controle de Iégalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE

L ]

AGENCE

Liberté DE L'EAU
Lgalitt RHIN*MEUSE
raternite

Edition mars 2024

CHIFFRES 2023

Note d'information sur les redevances
L'agence de I'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de |'eau sont des recettes fiscales
environnementales pergues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui
en altérent la qualité et la disponibilité (consommateurs, activités
économiques).

Les agences de I'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d’aides
pour mettre aux normes les stations d’épuration, fiabiliser les réseaux
d’eau potable, économiser I'eau, proté%er les captages d’eau potable des
pollutions d'origine agricole, améliorer le fonctionnement naturel des
rivieres...

Au travers du prix de I'eau, chaque habitant contribue a ces actions au
service de l'intérét commun et de la préservation de I'environnement et
du cadre de vie.

paie le service d’eau potable et
de dépollution des eaux usées

139 millions d’euros d'aides

aux collectivités pour I'eau et
les milieux aquatiques
en 2023

reversent une part de la facture d’eau des ménages :
L'AGENCE DE 'EAU 50 centimes d’euros pour 1 000 litres d’eau

redistribue I'argent

sous forme d'aides

en finangant des

actions prioritaires paient I'impot
pour la protection sur I'eau de type
de l'eau. “pollueur-payeur”

32 millions d’euros
d’aides en 2023

NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU

Document a joindre au RPQS - Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de Iassainissement

Larticle L.2224-5 du code général des collectivités territoriales, modifié par la loi n°2016-1087 du 8 aoGt 2016 - art.31, impose a la/au maire ou a la/au présid: de I'établi: public de coopé
intercommunale I'obligation de présenter & son assemblée délibérante un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public (RPQS) destiné notamment a I'information des usagers. Ce rapport est
présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la cloture de I'exercice concerné. La/le maire ou La/le président-e de I'établissement public de coopération intercommunale y joint la présente note
d'information établie chaque année par I'agence de I'eau ou I'office de I'eau sur les redevances figurant sur la facture d'eau des abonnés et sur la réalisation de son programme pluriannuel d'intervention.
RPQS > des réponses a vos questions : https://www.services.eaufrance.fr/gestion/rpgs/vos-questions

NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE L'AGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE 1
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D'OU PROVIENNENT LES REDEVANCES 2023 ?

En 2023, le montant global des redevances (tous usages de |'eau confondus)
émises par l'agence de I'eau s’est élevé a plus de 160,08 millions d’euros dont
plus de 131 millions en provenance de la facture d'eau.

Qui paie quoi a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 2023 ?

recettes / red evances (valeurs résultant d’un pourcentage pour 100 €) - source agence de I'eau Rhin-Meuse

71 ,66 € de redevance

de redevance de redevance de de pollution domestique

0,06 € 5,24 €
¥

de pollution pollution payés par les abonnés
@ payé par payés par les industriels (y compris réseaux de collecte)
les elevellJrs (y compris réseaux de
concernés

collecte) et les activités
économiques concernés

4,86 € de redevance de
pollutions diffuses
payés par les distri-

scatwdaedadl de redevances émises

phytosanitaires

et répercutés sur le par |'agence de I'eat
prix des produits en 2023

doellﬂc:!avgce 4d’esr<ge\§nce de 10,65 €

de prélevement prélevement de redevance
payés par les activités @ de prélevement

payé par les
irrigants économiques payés par les collectivités
pour l'alimentation en eau

0,44 € de redevance pour

la protection du milieu aquatique
payé par les pécheurs

1,79 € de redevance cynégétique

payé par les chasseurs

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, I'agence de I'eau apporte, dans le cadre de son programme
d’intervention, des concours financiers (subventions) aux personnes publiques
(collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs...)
qui réalisent des actions ou projets d'intérét commun au bassin ayant pour finalité

la gestion équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent d‘autant l'impact des
investissements des collectivités, en particulier, sur le prix de I'eau.

Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources

interventions / aideS en eau pour 100 € d’aides en 2023 ?

(valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 € d'aides en 2023) « source agence de I'eau Rhin-Meuse.

41,27 €

aux collectivités pour |'“épuration
et la gestion des eaux de pluie

4,67 €

aux acteurs économiques
pour la dépollution industrielle

X 100 €

pollutions diffuses et e 2
protéger les captages d aI’deS accord?es
par I'agence de I'eau
en 2023

22,50 €

Qaux collectivités rurales et

urbaines pour I'amélioration
de la qualité du service
d'eau potable

4,28 €

pour I'animation des politiques

de l'eau, la sensibilisation aux

enjeux de I'eau et la solidarité
internationale

17,35 €

aux collectivités
pour la préservation
de la qualité et la
richesse des milieux
aquatiques

En 2023, ce sont 181,2 millions d'euros d'aides, soit 56 % des aides de I'agence de I'eau Rhin-Meuse, qui accompagnent des
actions de lutte contre les effets du déréglement climatique.
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ACTIONS AIDEES
PAR L'AGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE EN 2023

L'année 2023 marque la cinquiéme année du 11¢ programme d’intervention de l'agence de l'eau
Rhin-Meuse et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat.

Des indicateurs annuels permettent de mesurer et suivre les efforts des maftres d’ouvrage et
de I'agence de I'eau en faveur des ressources en eau et des milieux aquatiques.

EN 2023...

SURFACES (EN M?)
DESIMPERMEABILISEES
OU DERACCORDEES
DU RESEAU PUBLIC

1065 585

POURCENTAGE DU
PROGRAMME CONSACRE AU
CHANGEMENT CLIMATIQUE

56 %
&

NOMBRE D'HECTARES

DE ZONES HUMIDES
ENTRETENUS, RESTAURES
OU AcQuis

782
&

NOMBRE DE KM DE COURS
D'EAU RESTAURES

456

PLAN D'ADAPTATION
ET D'ATTENUATION AU
CHANGEMENT CLIMATIQUE

Pour faire face aux effets et conséquences du
changement climatique, le Comité de bassin Rhin-
Meuse a validé en fin d’année 2023 son nouveau
plan d’adaptation et d'atténuation au changement
climatique dans le domaine de l'eau. Fruit d'un
travail collectif de plusieurs mois ayant associé
des membres des différents colleges du Comité
de bassin, des représentants de |'Etat et de ses
opérateurs et d'autres partenaires, le plan pose
clairement les enjeux “eau et climat” auxquels le
bassin Rhin-Meuse doit d’ores et déja faire face.
Ce plan est structuré autour de 10 objectifs pour
une gestion résiliente et durable de la ressource en
eau. En déclinaison de chaque objectif, il propose
des mesures d’adaptation et/ou d'atténuation
pour la gestion de |'eau tout en ambitionnant

de rendre plus concret et opérationnel le panel
d’actions pouvant étre mis en ceuvre.

NOMBRE DE CAPTAGES D'EAU
POTABLE “PRIORITAIRES”
BENEFICIANT D'UN PLAN
D'ACTIONS FINANCE PAR
L'AGENCE DE L'EAU

130

MONTANT CONSACRE
AUX SOLUTIONS FONDEES
SUR LA NATURE

56,6 M€

NOMBRE DE M D'EAU
ECONOMISES ET SUBSTITUES
AU TRAVERS DES PROJETS
AIDES PAR L'AGENCE DE L'EAU

LE CHANGEMENT
CLIMATIQUE COMME
PREMIERE PREOCCUPATION
ENVIRONNEMENTALE

POUR 52%

DES FRANCAIS

9,

FONDS VERT, PLAN EAU,
UN COUP D'ACCELERATEUR EN FAVEUR
DES POLITIQUES DE L'EAU

Présenté le 31 mars 2023, le plan Eau gouvernemental
et ses 53 mesures ont contribué a I'amplification

des stratégies d’actions déja déployées au titre

du 11®™ programme d’intervention de I'agence de
I'eau tant sur le plan de la qualité de I'eau que sur

le volet quantitatif. Une fois les déclinaisons du

plan Eau précisées, avec notamment des crédits
supplémentaires, et des adaptations des regles en
vigueur (accés simplifié aux aides de sécurisation de
I'alimentation en eau potable, accés élargi aux aides
de projets de création ou réhabilitation des systemes
d’assainissement), I'agence de I'eau Rhin-Meuse s’est
saisie pleinement de ces nouvelles opportunités

eny intégrant de maniére durable celles adoptées

1 an plus tot a l'occasion de la sécheresse 2022.
L'ensemble de ce dispositif complété par les aides du
Fonds vert ont constitué une offre de financement
sans précédent au profit des territoires et de leur
transition écologique. Ce sont quelque 181,2 millions
d’euros d’aides qui ont ainsi été attribués.

NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE LAGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE
Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de Iassainissement
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LA CARTE D'IDENTITE DU BASSIN RHIN-MEUSE

"0

Réalisation : AELB-DIC - AERM-DCOM ¢ Avril 2024 « (¥
PEFC’

Agence de |'eau
Rhin-Meuse

le bassin
Rhin-Meuse

CHARI*ZIERES

2 bassins versants (partie francaise) : celui du Rhin,
24 000 km? (avec son affluent principal, la Moselle)

et celui de la Meuse, 7 800 km2.

ARDENNES

MEUSE Un contexte international marqué, le plus transfrontalier
METZ des bassins francais : 4 pays limitrophes (Suisse,

LJ Allemagne, Luxembourg, Belgique).

MOSELLE
Le bassin s'étend sur 32 000 km?
(6% du territoire national métropolitain)
et compte 4,4 millions d’habitants,

8 départements et 3 230 communes.

BAS-RHIN

wne

BAR-LE-DUC
Ty W

MEURTHE-ET-MOSELLE-

Bassin
Artois-Picardie

EP|

& s [
VOSGES

HAUT-RHIN

CHAUMONT
L]

Bassin
HAUTE-MARNE Seine-Normandie

Bassin
Rhin-Meuse

Bassin
Loire-Bretagne

Agence de I'eau Rhin-Meuse
Rozérieulles - BP 30019
57161 Moulins-les-Metz cedex

Tél. 03 87 34 47 00
agence@eau-rhin-meuse.fr

Les 7 bassins
hydrographiques
métropolitains

Bassin -
Bassin

Adour-Garonne

Suivez l'actualité (i @ (F X @

de I'agence de I'eau Rhin-Meuse : www.eau-rhin-meuse.fr

—

1964 1 MISSION GRANDES 1 60 AGENTS 2024
COMMUNE PRIORITES ENGAGES
Premiére loi pour l'eau, Partager la ressource pour une expertise L'eau, une priorité
sur l'eau la biodiversité Restaurer les cours d'eau au service de l'eau, pour tous !
et le littoral Agir pour les eaux littorales sur le territoire

Garantir le bon état des eaux

2024 marque
pour les 6 agences
de I'eau 60 années

d'engagement
pour l'eau.

Rrusuque @ OXOLES
FRANCAISE AGENCES
i DE L’EAU

Frateratid

métropolitain

Rendez-vous du

19 au 21 novembre
au Salon des maires
et des collectivités
locales. ® ¢ >@

Retrouvez toutes les ressources sur le site https://www.lesagencesdeleau.fr
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QUALITE DES EAUX DESTINEES A LA CONSOMMATION HUMAINE

RAPPORT ANNUEL
2023

Unité de Gestion d'Exploitation :

0540111 - C.C. DE SEILLE ET GRAND COURONNE

Les données de ce rapport sont extraites du Systéme d'Information des Services Santé Environnement (SISE-Eaux)

ARS GRAND EST - DELEGATION TERRITORIALE DE MEURTHE ET MOSELLE - 6, rue notre dame - CS 70851 - 54011 NANCY CEDEX
Téléphone : 03 83 39 30 30 - Courrier : ars-grandest-dt54-vsse@ars.sante.fr - Site : www.grand-est.ars.sante.fr



Réception au controle de légalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE

Sommaire

Introduction a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine
Partie A : Informations sur les installations de I'unité de gestion
Organisation de ['alimentation en eau
Données sur les ressources de 'unité de gestion
Données sur la production de |'unité de gestion
Données sur les unités de distribution de |'unité de gestion
Partie B : Qualité de I'eau distribuée par unité de distribution
UDI SORNEVILLE - Caractéristiques qualitatives par parametre mesuré sur |'eau distribuée en 2023
UDI SORNEVILLE - Bilan global et conclusion sur la qualité des eaux distribuées en 2023
UDI BRATTE - Caractéristiques qualitatives par paramétre mesuré sur I'eau distribuée en 2023
UDI BRATTE - Bilan global et conclusion sur la qualité des eaux distribuées en 2023
UDI C.C. DU GRAND COURONNE - Caractéristiques qualitatives par parameétre mesuré sur I'eau
distribuée en 2023
UDI C.C. DU GRAND COURONNE - Liste des dépassements des limites et références de qualité en 2023
UDI C.C. DU GRAND COURONNE - Bilan global et conclusion sur la qualité des eaux distribuées en 2023
Partie C : Bilan a I'échelle de I'unité de gestion
Qualité bactériologique par installation de |'unité de gestion
Conclusion générale sur ['unité de gestion
Signature du document
Annexes
Liste des sigles

Modélisation des réseaux d'eau potable dans le cadre du contréle sanitaire

0 N O O w

10
n
12
14
15
16
17

21
22
23
23
25
28
29
30
30



Réception au controle de légalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03_11_2024-DE Page 3 sur 32

Introduction a la qualité des eaux destinées a la consommation humaine

La qualité bactériologi
Pour la santé publique, la qualité bactériologique de I'eau destinée a la consommation humaine est une préoccupation majeure.

Elle est évaluée par la recherche de germes naturellement abondants dans I'intestin des hommes et des animaux.
La présence de ces germes dits "témoins de contamination fécale" dans I'eau laisse suspecter la possibilité de présence de
micro-organismes dangereux pour I'homme (pathogénes).

L'appréciation de la qualité bactériologique de I'eau délivrée par une unité de distribution est réalisée a partir de la proportion,
exprimée en pourcentage, du nombre d'analyses conformes par rapport au nombre total d'analyses effectuées dans I'année (sur
trois ou cing années s'agissant des petites UDI).

La présence de germes peut traduire la vulnérabilité de la ressource ou l'insuffisance de la chaine captage - traitement - stockage
- distribution.

En prévention, il est obligatoire réglementairement, de préserver les points de captage par des périmétres de protection.
Il est également nécessaire d'envisager la désinfection pour les points d'eau vulnérables.

L'entretien et I'exploitation des réservoirs et des réseaux doivent aussi prendre en compte la prévention des contaminations
bactériologiques. Les précautions a prendre concernent notamment, la désinfection des ouvrages aprés I'entretien annuel
obligatoire des réservoirs, et avant remise en service lors de travaux.

La qualité physico-chimique

Les eaux contiennent un grand nombre de substances naturelles ou artificielles dont la concentration peut étre bénéfique a la
santé ou au contraire lui porter atteinte.

Les éléments non toxiques comprennent principalement ceux en relation avec la composition naturelle des eaux.

Ce sont des éléments tels que le calcium, le magnésium, le sodium, le potassium, les chlorures et les sulfates qui participent
majoritairement a la minéralisation totale de I'eau. La dureté, exprimée en degrés francgais, représente la teneur en calcium et en
magnésium. A partir de 20°F environ, et en fonction de la température, I'eau est susceptible d'étre entartrante (dépbt de
calcaire).

D'autres éléments, également non toxiques en deca de certaines concentrations, restent indésirables de par leur incidence sur le
go0t, I'odeur et la formation de dépét. C'est le cas du fer, du cuivre, du manganése, du zinc, du phosphore.

Les parameétres azotés (nitrates, nitrites et ammoniaque) sont souvent témoins d'une contamination de la ressource. Leur forte
concentration peut présenter des risques sanitaires particuliers, notamment pour les jeunes enfants et les femmes enceintes.

Le fluor est un cas particulier puisqu'une concentration voisine de 1 mg/l est favorable a la prévention des caries dentaires alors
que des concentrations supérieures peuvent entrainer des effets néfastes pour la santé (au-dela de 2 a 3 mg/l).

Les parameétres organoleptiques sont destinés a évaluer |'aspect de I'eau (turbidité), I'odeur et la saveur ainsi que la couleur.

Les éléments toxiques sont représentés par les pesticides, les métaux lourds, certains composés organochlorés d'origine
industrielle, les cyanures, et les hydrocarbures polycycliques aromatiques. Des effets néfastes pour la santé sont susceptibles
d'apparaitre en fonction des doses absorbées et de la durée de consommation, sans négliger les autres apports alimentaires ou
environnementaux.

Par ailleurs, des mesures sont effectuées sur le terrain afin de connafitre la concentration en désinfectant résiduel dans I'eau du
réseau (si un traitement au chlore est réalisé), la température de I'eau, le pH (acidité ou basicité de I'eau), la conductivité
(évaluation de la minéralisation). Un pH acide (inférieur a 6,5) et/ou une faible minéralisation (conductivité inférieure a 200
microS/cm) sont les signes d'une eau pouvant étre agressive, c'est a dire capable de dissoudre les métaux avec lesquels elle est en
contact prolongé. Cet aspect peut présenter un risque indirect pour la santé en présence, par exemple, de canalisations en
plomb.
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L'organisation ntrole sanitair
L'eau potable est un des produits alimentaires les mieux contrélés.

Outre ['auto-surveillance a exercer par I'exploitant, les installations de production et de distribution de I'eau potable sont
soumises a un contrdle mis en oeuvre par I'Agence Régionale de Santé (ARS). Ce contrdle s'applique sur I'ensemble des réseaux,
depuis le captage jusqu'au robinet des consommateurs.

La fréquence, le type de contrdles et d'analyses sont fixés par le Code de la Santé Publique et sont adaptés a I'origine et la nature
des eaux, aux traitements mis en ceuvre et a I'importance de la population desservie. Les échantillons d'eau prélevés en des
points représentatifs sont analysés par des laboratoires agréés par le Ministére de la Santé.

En cas de dépassement de normes, I'exploitant est immédiatement informé et doit prendre les mesures de correction
nécessaires. Les mesures prises peuvent aller dans les cas les plus graves, jusqu'a recommander la non utilisation de I'eau pour les
besoins alimentaires.

Les données recueillies au cours du contréle sanitaire permettent le suivi de la qualité et I'information de I'ensemble des
responsables, gestionnaires et consommateurs.

Le présent document constitue le bilan de qualité établi annuellement par I'ARS et adressé au maitre d'ouvrage et a I'exploitant.
Il est communicable au public.

Information des usagers

Les informations sur la qualité de I'eau (bilan annuel et/ou synthése annuelle), adressées par I'ARS, doivent étre affichée en mairie.
De plus, I'ensemble des résultats d'analyses doit pouvoir étre consulté par tout usager qui en fait la demande.
Les éléments essentiels du bilan de qualité font I'objet d'une synthése établie par I'ARS a joindre a chaque facture d'eau.

De plus, en cas de risque sanitaire particulier lié a la qualité de I'eau, une information des usagers doit étre faite sans délai, par
I'exploitant et/ou le responsable des installations. Cette information est également a réaliser pour les eaux agressives, pour les
eaux régulierement contaminées sur le plan bactériologique ou pour les eaux présentant des pollutions particuliéres.

L'ensemble des résultats d'analyses du contréle sanitaire est accessible sur le site internet du ministére chargé de la santé a
I'adresse: https:/[solidarites-sante-gouv.fr/sante-et-environnement/eaux/eau. Les notes synthétiques de qualité par UDI sont
disponibles a I'adresse: https://carto.atlasante.fr/1/ars_metropole_udi_infofactures.map.

Recommandations de consommation

Plomb et métaux

Le plomb est un toxique dont il convient de limiter I'accumulation dans I'organisme. Il est donc recommandé lorsque I'eau a
stagné dans les canalisations (par exemple le matin au réveil ou au retour d'une journée de travail), de ne pas utiliser I'eau froide
du robinet pour la boisson ou la préparation des aliments pendant une ou deux minutes d'écoulement. Une vaisselle préalable
(voir une douche si la salle d'eau est alimentée par la méme colonne montante dans la cuisine) permet d'éliminer I'eau ayant
stagné dans les tuyaux sans la gaspiller. Cette pratique assure I'élimination de la plus grande partie des éléments métalliques
dissous dans I'eau.

Ces recommandations de consommation doivent étre particulierement respectées pour les femmes enceintes et les enfants en
bas age en présence de canalisations en plomb (canalisations internes des habitations jusque dans les années cinquante,
branchements publics jusque dans les années soixante). A ce titre, le remplacement des branchements publics en plomb est une
obligation pour les responsables de réseaux, avec un délai de réalisation échu au 25 décembre 2013.

Il est également déconseillé d'utiliser I'eau chaude du robinet pour la préparation des denrées alimentaires (café, thé, cuisson des
légumes et des pates...) dans la mesure oU une température élevée favorise la migration des métaux dans I'eau. Les commerces ou
entreprises alimentaires et les cantines ne doivent utiliser I'eau du réseau pour la fabrication des denrées alimentaires qu'aprées un
écoulement prolongé correspondant a la contenance des canalisations intérieures de |'établissement.
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Fluor
Pour la prévention des caries dentaires, un apport complémentaire en fluor peut étre recommandé lorsque la concentration en
fluorures dans I'eau est inférieure a 0,3 mg/L : demander conseil a votre médecin ou votre dentiste.

Légionelles

Afin de réduire les risques de développement de bactéries et en particulier des légionelles au niveau des réseaux d'eau chaude
sanitaire, il est recommandé de maintenir la température de production d'eau chaude sanitaire a 50°C minimum et a 55°C
maximum au point d'usage (douche...) pour éviter tout risque de br0lure. Il est également fortement conseillé de vidanger et de
détartrer régulierement les ballons d'eau chaude, ainsi que de nettoyer et de détartrer les pommes et flexibles de douches, et les
filtres de robinet (a remplacer si I'état d'usure le nécessite).

Les normes de qualité de I'eau de consommation

Le programme de contrdle sanitaire et les normes de qualité applicables sont issus de directives européennes retranscrites en
droit frangais, notamment par des arrétés modifiés du 11 janvier 2007. Les normes de qualité font I'objet de 2 types d'exigences.

Les limites de qualité

Les limites de qualité concernent les paramétres dont la présence dans I'eau présente des risques immédiats ou a plus long terme
pour la santé du consommateur. Elles concernent aussi bien des paramétres microbiologiques que des substances chimiques tels
que les nitrates, les pesticides, certains métaux et solvants chlorés, les hydrocarbures polycycliques (HAP) et les sous-produits de

la désinfection de I'eau.

L'eau destinée a la consommation humaine doit étre conforme aux limites de qualité.

Les références de qualité

Les références de qualité concernent des parameétres indicateurs de qualité témoins du fonctionnement des installations de
production et de distribution. Sans incidence directe sur la santé aux concentrations normalement présentes dans I'eau, ces
substances peuvent mettre en évidence un dysfonctionnement des installations et/ou étre a I'origine d'inconfort ou de
désagrément pour le consommateur.

L'eau destinée a la consommation humaine doit satisfaire aux références de qualité.

Les valeurs indicatives

Les valeurs indicatives concernent des paramétres chimiques pour lesquels il n'existe pas d'exigences de qualité définies dans la
Iégislation européenne. Elles permettent d'évaluer la qualité de I'eau et de gérer la présence de ces parametres. Ces valeurs
concernent aujourd'hui uniquement les métabolites de pesticides non pertinents aprées évaluation de I'Anses (valeur indicative :
0,9 microgramme/L). A terme, d'autres paramétres pourraient &tre intégrés avec des valeurs indicatives.

L'eau destinée a la consommation humaine doit satisfaire aux valeurs indicatives.

Les valeurs de vigilance

Les valeurs de vigilance concernent des paramétres d’intérét ou des parameétres dits « émergents », qui constituent un sujet de
préoccupation sanitaire (perturbateurs endocriniens suspectés, médicaments, microplastiques, ...). Ces parameétres font I'objet
d’une surveillance dans le cadre d’'un mécanisme de vigilance qui permet d’organiser un suivi et d’acquérir des connaissances sur
ces paramétres.

Si ces valeurs ne sont pas respectées, la personne responsable de la production ou de la distribution d'eau doit réaliser une
surveillance de ces paramétres et/ou mettre en place des mesures correctives.
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Partie A : Informations sur les installations de I'unité de gestion

Organisation de I'alimentation en eau

Unité de gestion et d'exploitation

La distribution de I'eau potable est un service public mis en oeuvre par la commune ou un regroupement de communes, maitre
d'ouvrage des installations. L'exploitation du service peut-étre réalisée soit en régie communale, syndicale ou communautaire,
soit confiée par délégation de service public a une entreprise privée.

Une unité de gestion est caractérisée par un méme maitre d'ouvrage et un méme exploitant.

Description sommaire d'un systéme d'alimentation en eau

Un systéme d'alimentation en eau potable peut étre schématisé par trois étapes définies d'amont en aval :

1. L'origine de I'eau :

Il s'agit de la ressource : captage ou mélange de captages qui peut étre d'origine souterraine (source, puits, forage...) ou
superficielle (riviere, canal, retenue...).

Les prélévements effectués sur les captages caractérisent I'eau brute avant tout traitement ou I'eau distribuée si aucun
traitement n'est mis en oeuvre.

2. La production d'eau

Il s'agit du lieu ou sont mis en place les dispositifs de traitement, qu'ils soient simples (désinfection par exemple) ou plus
sophistiqués (filiere de traitement compléte). Dans quelques cas, certaines ressources naturellement potables ne sont pas
traitées.

Les prélevements effectuées caractérisent I'eau mise en distribution aux abonnés : ils sont réalisés en sortie de station de
traitement-production ou au point de mise en distribution (premier abonné du réseau).

3. La distribution de I'eau

Une unité de distribution est un réseau caractérisé par une méme unité technique, une qualité d'eau homogene, les mémes
exploitants et maftres d'ouvrage.

Les prélévements effectués sur |'unité de distribution sont représentatifs de la qualité de |'eau desservie aux usagers.
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Données sur les ressources de l'unité de gestion

Situation administrative des captages

Rappels réglementaires :

L'instauration et le respect des périmetres de protection autour des captages d'eau destinée a la consommation humaine est une
obligation légale ancienne. Créée par la premiére loi sur I'eau du 16 décembre 1964 pour tout nouveau captage, cette obligation a
été étendue, par la seconde loi sur I'eau du 2 janvier 1992, aux captages créés avant 1964 qui ne bénéficient pas d'une protection
naturelle et a tous les captages par la loi relative a la politique de santé publique du 9 ao0t 2004.

L'absence de mise en place de périmétres de protection peut engager la responsabilité pénale du maftre d'ouvrage du captage.

Les périmétres de protection sont instaurés lorsqu'un arrété de déclaration d'utilité publique a été signé par le Préfet. Les
documents d'urbanisme doivent étre mis en compatibilité avec les prescriptions de la déclaration d'utilité publique.

Indicateur d'avancement de la protection de la ressource en eau

Cet indicateur est fourni en application du décret n°2007-675 du 2 mai 2007, de I'arrété du 2 mai 2007 et de la circulaire n°®12/DE
du 28 avril 2008 relatifs aux rapports annuels sur le prix de la qualité des services publics d'eau et d'assainissement.

Regles de calcul :

La valeur de I'indicateur est fixée comme suit :
0% Aucune action.
20% Etudes environnementales et hydrogéologiques en cours.
40% Auvis de I'hydrogéologue agréé signé.
50% Dossier recevable déposé en préfecture.
60% Arrété préfectoral signé.
80% Arrété préfectoral complétement mis en oeuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux
terminés) tel que constaté en application de la circulaire DGS-SDA 2005-59 du 31 janvier 2005.
100% Procédure de suivi de I'application de I'arrété.

Pour atteindre 100%, la collectivité doit mettre en oeuvre une surveillance effective et pérenne du respect des prescriptions de
I'arrété de déclaration d'utilité publique instaurant les périmétres de protection réglementaires autour de ce captage. Il est
demandé qu'un bilan annuel de cette surveillance soit transmis a I'Agence Régionale de Santé pour justifier de cette surveillance.

Le tableau ci-dessous résume la position administrative des captages alimentant I'unité de gestion.

Gestionnaire du ou des captages : METROPOLE DU GRAND NANCY

Descriptif du ou des captages Situation administrative d'Ln\glr?f;;?#ernt
Nom Tvpe Commune Code Etatdela h droA‘e{iglo ve Avis Arrété Indice de
YP d'implantation BRGM procédure Y agréé g CODERST DuUP protection
. PRISE D'EAU EN Procédure terminée 9
PRISE D'EAU MOSELLE RIVIERE MEREVILLE 02681X0122 (captage public) 01/08/2006 01/07/2008  02/10/2008 80 %

Gestionnaire du ou des captages : C.C. DE SEILLE ET GRAND COURONNE

Descriptif du ou des captages Situation administrative d'IanvdaI:ﬁ;?\:Jernt
Avis . ne s .
Commune Code Etat de la < Avis Arrété Indice de
Nom Type d'implantation BRGM procédure hydrgésepe!ogue CODERST DUP protection
SOURCE LA NATAGNE SOURCE BRATTE 01946X0013  Procédure en cours 27[12/2010 40 %
FORAGE DU GRAND COURONNE FORAGE DOMMQF}AT,\'I'E‘ESOUS‘A 02302X0098 P’&gﬁ:;‘;&gﬂg?‘* 01/06/2008 10/11/2010  15/12/2010 80 %

SOURCE AUX HAUTS JARDINS SOURCE SORNEVILLE 02304X0029 P’&gﬁ:;‘;&gﬂg?‘* 02/04/2012 10/12/2015  18/12/2015 80 %
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Données sur la production de l'unité de gestion

Quelques définitions :

o Débit de pointe : débit journalier le plus élevé sur 7 jours consécutifs ou débit journalier du mois de consommation maximale.

o Débit moyen journalier : volume produit annuellement divisé par 365.

» Débit réglementaire : débit renseigné par les services des ARS, servant de base a la définition du programme de controle

sanitaire réglementaire sur cette installation.

05400597 - C. C. SEILLE ET GRAND COURONNE

054000197 - STATION DE POMPAGE SORNEVILLE

Débits de production

Débit de pointe
Débit moyen journalier

Débit réglementaire
Procédés de traitement mis en oeuvre

Nom du procédé de traitement

HYPOCHLORITE DE SODIUM

054000929 - TRAITEMENT DU GRAND COURONNE

Débits de production

Débit de pointe
Débit moyen journalier

Débit réglementaire

Procédés de traitement mis en oeuvre

Nom du procédé de traitement

DEFERI. DEMANG. BIOLOGIQUE
HYPOCHLORITE DE SODIUM
ULTRA-VIOLET (HG BASSE PRESSION)
SABLES

054003323 - DESINFECTION DE BRATTE

Débits de production

Débit de pointe
Débit moyen journalier

Débit réglementaire

Procédés de traitement mis en oeuvre

Nom du procédé de traitement

HYPOCHLORITE DE SODIUM

05400598 - METROPOLE GRAND NANCY

Débits en m3/jour
10
71

80

Fonction du procédé de traitement

3: DESINFECTION OU OXYDO-REDUCTION

Débits en m3/jour

2177

1600

Fonction du procédé de traitement

3: AFFINAGE-MODIF.MINERALISATION

3: DESINFECTION OU OXYDO-REDUCTION
4: OXYDATION-DESINFECTION

SUPPORT MINERAL DE TRAITEMENT

Débits en m3/jour

12

12

Fonction du procédé de traitement

3: DESINFECTION OU OXYDO-REDUCTION
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054000002 - EDOUARD IMBEAUX
Débits de production

Débits en m3/jour

Débit de pointe 180 000
Débit moyen journalier 51462
Débit réglementaire 85130

Procédés de traitement mis en oeuvre

Nom du procédé de traitement Fonction du procédé de traitement
SULFATE D'ALUMINIUM 1: COAGULANT
HYPOCHLORITE DE SODIUM 3: DESINFECTION OU OXYDO-REDUCTION
OZONE 3: DESINFECTION OU OXYDO-REDUCTION
CHAUX ETEINTE 4: CORRECTION PH OU MINERALISATION
OZONE 4: OXYDATION-DESINFECTION
ALGINATE DE SODIUM ADJUVANT DE FLOCULATION
CHARBON ACTIF SUPPORT MINERAL DE TRAITEMENT

SABLES SUPPORT MINERAL DE TRAITEMENT
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Données sur les unités de distribution de I'unité de gestion

054000200 - SORNEVILLE

Population alimentée

Population permanente Population été Population hiver Population décret

305 312 312 309

Commune(s) et quartier(s) alimenté(s)

Dpt N° INSEE Commune Zone alimentée % de la commune alimentée Population alimentée (hab.)

054 54510 SORNEVILLE - 100 305
054000762 - BRATTE
Population alimentée

Population permanente Population été Population hiver Population décret

46 45 45 46

Commune(s) et quartier(s) alimenté(s)

Dpt N° INSEE Commune Zone alimentée % de la commune alimentée Population alimentée (hab.)

054 54095 BRATTE - 100 46

054000989 - C.C. DU GRAND COURONNE

Population alimentée

Population permanente Population été Population hiver Population décret

7778 7740 7740 7759

Commune(s) et quartier(s) alimenté(s)

Dpt N° INSEE Commune Zone alimentée % de la commune alimentée Population alimentée (hab.)
054 54012 AMANCE - 100 354
054 54104 BUISSONCOURT - 100 257
054 54168 DOMMARTIN-SOUS-AMANCE - 100 302
054 54180 ERBEVILLER-SUR-AMEZULE - 100 70
054 54186 EULMONT - 100 1109
054 54219 GELLENONCOURT - 100 82
054 54289 LAITRE-SOUS-AMANCE - 100 362
054 54296 LANEUVELOTTE - 100 432
054 54358 MAZERULLES - 100 279
054 54374 MONCEL-SUR-SEILLE - 100 521
054 54456 REMEREVILLE - 100 604
054 54558 VELAINE-SOUS-AMANCE - 100 280
054 54311 LENONCOURT - 100 593
054 54110 CERVILLE - 100 560
054 54113 CHAMPENOUX - 100 1528

054 54006 AGINCOURT - 100 445
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Partie B : Qualité de I'eau distribuée par unité de distribution

Le bilan annvel la qualité :

Le bilan annuel de qualité est établi par unité de distribution. Il porte sur les analyses d'eau prélevée sur cette zone et les
installations qui I'alimentent : la station de traitement-production quand I'eau est distribuée aprés traitement, la ressource quand
I'eau est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue |'unité de distribution logique (UDL).

Pour plus d'informations, se reporter en annexe 2.

L'indicateur global de qualité :

Sur la base des résultats d'analyses de 'unité de distribution logique, un indicateur global est calculé et assorti d'une appréciation
sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée.

L'indicateur global prend en compte les 30 paramétres (ou familles de paramétres) recherchés dans le cadre du contrdle sanitaire
de I'eau distribuée et faisant I'objet d'une limite de qualité. Il correspond au classement le plus défavorable de I'ensemble de ces
30 parameétres.

Les résultats pris en compte sont des résultats des analyses du contréle sanitaire, des contrdles renforcés et des recontroles, des
lors qu'ils sont représentatifs de la qualité de I'eau de I'ensemble de I'unité de distribution.

Des résultats d'analyses des années antérieures (dans la limite de cing années) peuvent également étre pris en compte dans le

calcul de l'indicateur si le nombre de résultats d'analyses de I'année du bilan est insuffisant pour réaliser le calcul (cas des petites
unités de distribution).

B Eau de qualité convenable ayant fait I'objet de non-conformités limitées
C Eau de qualité insuffisante ayant pu faire I'objet de limitations de consommation
D Eau de mauvaise qualité ayant pu faire I'objet d'interdiction de consommation

Pour votre unité de gestion, le bilan concerne les unités de distribution suivantes :
054000200 - SORNEVILLE
054000762 - BRATTE
054000989 - C.C. DU GRAND COURONNE
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Unité de distribution SORNEVILLE (054000200)

Caractéristiques qualitatives par paramétre mesuré sur I'eau distribuée en 2023

Les résultats utilisés dans les tableaux suivants sont issus des prélévements réalisés sur I'unité de distribution et les installations
qui I'alimentent, c'est a dire la station de traitement-production, quand I'eau est distribuée aprés traitement ou la ressource,
quand I'eau est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue I'unité de distribution logique (UDL).

Dans le tableau ci-dessous les parameétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux références de qualité
apparaissent en orange. Les paramétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux limites de qualité apparaissent en
rouge.

Les parameétres ayant fait I'objet d'au moins une non-conformité aux limites ET d'au moins une non-conformité aux références de
qualité apparaissent en violet.

Unité de distribution : SORNEVILLE Code : 054000200
Limites de qualité |Références de qualité ':2 :Isi‘:r:seg:
Paramétres Unité Nb. de Valeur Valeur Valeur L|
valeurs mini moy maxi
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
PARAMETRES MICROBIOLOGIQUES
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 22°-68H n/mL 6 0,00 122,00
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 36°-44H n/mL 6 0,00 49,00
BACTERIES COLIFORMES /100ML-MS n/(100mL) 0,00 6 0,00 0,00
ENTEROCOQUES /100ML-MS n/(100mL) 0,00 6 0,00 0,00
ESCHERICHIA COLI /700ML - MF n/(100mL) 0,00 6 0,00 0,00
CONTEXTE ENVIRONNEMENTAL
TEMPERATURE DE L'EAU °C 25,00 6 10,80 16,00 20,90

CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE / 2 = A L'EQUILIBRE / 3 = LEGEREMENT AGRESSIVE / 4 = EAU AGRESSIVE)
(**) Au départ de la distribution, pour les eaux superficielles et pour les eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés présentant une turbidité périodique importante et supérieure & 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et
la limite de qualité de 1 NFU.

ASPECT (QUALITATIF) 6 0,00 0,00 0,00
COULEUR (QUALITATIF) 6 0,00 0,00 0,00
ODEUR (QUALITATIF) 6 0,00 0,00 0,00
SAVEUR (QUALITATIF) 6 0,00 0,00 0,00
LLIJDT)B(LQ)WE’ NEPHELOMETRIQUE NFU (sur NFU 2,00 4 0,00 0,04 017
RESIDUEL TRAITEMENT DE DESINFECTION

CHLORE COMBINE mg(CI2)/L 6 0,00 0,06 0,11
CHLORE LIBRE mg(CI2)/L 6 0,10 0,18 0,36
CHLORE TOTAL mg(CI2)/L 6 0,12 0,25 0,43

EQUILIBRE CALCO-CARBONIQUE

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE /2 =A L’EQUILIBRE/.? = LFGEREMENTAGRESSIVE/AI = EAU AGRESSIVE)
?MI) Au départ d,e Iajistribution, pour les eaux superficielles et pour les eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés présentant une turbidité périodique importante et supérieure a 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et
a limite de qualité de 1 NFU.

PH unité pH 6,50 9,00 6 7,10 7,20

TITRE ALCALIMETRIQUE COMPLET °f 2 29,65 29,65
TITRE HYDROTIMETRIQUE °f 2 32,03 32,69
MINERALISATION

CHLORURES mg/L 250,00 2 5,10 5,30 5,50

CONDUCTIVITE A 25°C microS/cm 200,00 1100,00 6 608,00 644,33 691,00
SULFATES mg/L 250,00 2 50,00 51,50 53,00
FER ET MANGANESE

FER TOTAL microgramme/L 200,00 1 0,00 0,00 0,00

PARAMETRES AZOTES ET PHOSPHORES

AMMONIUM (EN NH4) mg/L 0,10 6 0,00 0,01 0,06

NITRATES (EN NO3) mg/L 50,00 2 5,70 5,75 5,80

NITRITES (EN NO2) mg/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00

NITRITES (EN NO2) mg/L 0,50 1 0,00 0,00 0,00

OXYGENE ET MATIERES ORGANIQUES

CARBONE ORGANIQUE TOTAL mg(C)/L 2,00 2 0,38 0,52 0,65

OLIGO-ELEMENTS ET MICROPOLLUANTS M.

ANTIMOINE microgramme/L 10,00 1 0,00 0,00 0,00

CADMIUM microgramme/L 5,00 1 0,00 0,00 0,00

CHROME TOTAL microgramme/L 50,00 1 0,00 0,00 0,00
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Unité de distribution : SORNEVILLE Code : 054000200
Limites de qualité |Références de qualité ggb:i!i‘;iﬁ:
Paramétres Unité Nb. de Valeur Valeur Valeur =
valeurs mini moy maxi
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
SOUS-PRODUIT DE DESINFECTION
BROMOFORME microgramme/L 100,00 1 0,91 0,91 0,91
CHLORODIBROMOMETHANE microgramme/L 100,00 1 1,90 1,90 1,90
CHLOROFORME microgramme/L 100,00 1 0,54 0,54 0,54
DICHLOROMONOBROMOMETHANE microgramme/L 100,00 1 1,20 1,20 1,20
TRIHALOMETHANES (4 SUBSTANCES) microgramme/L 100,00 1 4,55 4,55 4,55
COMPOSES ORGANOHALOGENES VOLATILS
CHLORURE DE VINYL MONOMERE microgramme/L 0,50 1 0,02 0,02 0,02
HYDROCARB. POLYCYCLIQUES AROMATIQU
BENZO(A)PYRENE * microgramme/L 0,01 1 0,00 0,00 0,00
BENZO(B)FLUORANTHENE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00
BENZO(G,H,|)PERYLENE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00
BENZO(K)FLUORANTHENE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00
FLUORANTHENE * microgramme/L 1 0,01 0,01 0,01
B OATIOLES G SR AN GUES microgrammejL 0,10 1 0,00 0,00 0,00
INDENO(1,2,3-CD)PYRENE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00
DIVERS MICROPOLLUANTS ORGANIQUES
ACRYLAMIDE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00

EPICHLOROHYDRINE microgramme/L 0,10 1 0,00 0,00 0,00
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Unité de distribution SORNEVILLE (054000200)

Bilan global de la qualité des eaux distribuées en 2023

Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélevements 6 6
Nombre de prélévements non-conformes 0 0
Conformité aux limites de qualité* 100,00 % 100,00 %

* Ne tient pas compte des dérogations

Conclusion sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

Indicateur global de qualité

C : Eau de qualité insuffisante ayant pu faire I'objet de limitations de consommation

Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélevements 6 6
Nombre de prélevements non satisfaisants 0 0
Respect des références de qualité 100,00 % 100,00 %

Observations [ recommandations techniques :
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Unité de distribution BRATTE (054000762)

Caractéristiques qualitatives par paramétre mesuré sur I'eau distribuée en 2023

Les résultats utilisés dans les tableaux suivants sont issus des prélévements réalisés sur I'unité de distribution et les installations
qui I'alimentent, c'est a dire la station de traitement-production, quand I'eau est distribuée aprés traitement ou la ressource,
quand I'eau est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue I'unité de distribution logique (UDL).

Dans le tableau ci-dessous les parameétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux références de qualité
apparaissent en orange. Les paramétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux limites de qualité apparaissent en
rouge.

Les parameétres ayant fait I'objet d'au moins une non-conformité aux limites ET d'au moins une non-conformité aux références de
qualité apparaissent en violet.

Unité de distribution : BRATTE Code : 054000762
Limites de qualité |Références de qualité ':2 :Isi‘:r:seg:
Paramétres Unité Nb. de Valeur Valeur Valeur L|
valeurs mini moy maxi
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
PARAMETRES MICROBIOLOGIQUES
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 22°-68H n/mL 5 0,00 0,00
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 36°-44H n/mL 5 0,00 0,00
BACTERIES COLIFORMES /100ML-MS n/(100mL) 0,00 5 0,00 0,00
ENTEROCOQUES /100ML-MS n/(100mL) 0,00 5 0,00 0,00
ESCHERICHIA COLI /700ML - MF n/(100mL) 0,00 5 0,00 0,00
CONTEXTE ENVIRONNEMENTAL
TEMPERATURE DE L'EAU °C 25,00 5 7,90 12,46 19,10

CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE / 2 = A L'EQUILIBRE / 3 = LEGEREMENT AGRESSIVE / 4 = EAU AGRESSIVE)
(**) Au départ de la distribution, pour les eaux superficielles et pour les eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés présentant une turbidité périodique importante et supérieure & 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et
la limite de qualité de 1 NFU.

ASPECT (QUALITATIF) 5 0,00 0,00 0,00
COULEUR (QUALITATIF) 5 0,00 0,00 0,00
ODEUR (QUALITATIF) 5 0,00 0,00 0,00
SAVEUR (QUALITATIF) 5 0,00 0,00 0,00
LLIJDT)B(LQ)WE’ NEPHELOMETRIQUE NFU (sur NFU 2,00 3 0,00 0,05 015
RESIDUEL TRAITEMENT DE DESINFECTION

CHLORE COMBINE mg(CI2)/L 5 0,00 0,02 0,05
CHLORE LIBRE mg(CI2)/L 5 0,00 0,13 0,34
CHLORE TOTAL mg(CI2)/L 5 0,00 0,16 0,39

EQUILIBRE CALCO-CARBONIQUE

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE /2 =A L’EQUILIBRE/.? = LFGEREMENTAGRESSIVE/AI = EAU AGRESSIVE)
?MI) Au départ d,e Iajistribution, pour les eaux superficielles et pour les eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés présentant une turbidité périodique importante et supérieure a 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et
a limite de qualité de 1 NFU.

PH unité pH 6,50 9,00 5 7,10 7,40

TITRE ALCALIMETRIQUE COMPLET of 2 17,60 18,00
TITRE HYDROTIMETRIQUE of 2 20,73 20,90
MINERALISATION

CHLORURES mg/L 250,00 2 5,70 6,30 6,90

CONDUCTIVITE A 25°C microS/cm 200,00 1100,00 5 397,00 411,00 422,00
SULFATES mg/L 250,00 2 24,00 24,50 25,00
PARAMETRES AZOTES ET PHOSPHORES

AMMONIUM (EN NH4) mg/L 0,10 5 0,00 0,00 0,00

NITRATES (EN NO3) mg/L 50,00 2 12,00 12,50 13,00
NITRITES (EN NO2) mg/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00

OXYGENE ET MATIERES ORGANIQUES

CARBONE ORGANIQUE TOTAL mg(C)/L 2,00 2 0,46 0,46 0,46
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Unité de distribution BRATTE (054000762)

Bilan global de la qualité des eaux distribuées en 2023

Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélevements 5 5
Nombre de prélévements non-conformes 0 0
Conformité aux limites de qualité* 100,00 % 100,00 %

* Ne tient pas compte des dérogations

Conclusion sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

Indicateur global de qualité

C : Eau de qualité insuffisante ayant pu faire I'objet de limitations de consommation

Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélevements 5 5
Nombre de prélevements non satisfaisants 0 0
Respect des références de qualité 100,00 % 100,00 %

Observations [ recommandations techniques :
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Unité de distribution C.C. DU GRAND COURONNE (054000989)

Caractéristiques qualitatives par paramétre mesuré sur I'eau distribuée en 2023

Les résultats utilisés dans les tableaux suivants sont issus des prélévements réalisés sur I'unité de distribution et les installations
qui I'alimentent, c'est a dire la station de traitement-production, quand I'eau est distribuée aprés traitement ou la ressource,
quand I'eau est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue I'unité de distribution logique (UDL).

Dans le tableau ci-dessous les parameétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux références de qualité
apparaissent en orange. Les paramétres ayant fait I'objet d'au moins une non conformité aux limites de qualité apparaissent en
rouge.

Les parameétres ayant fait I'objet d'au moins une non-conformité aux limites ET d'au moins une non-conformité aux références de
qualité apparaissent en violet.

Unité de distribution : C.C. DU GRAND COURONNE Code : 054000989
Limites de qualité |Références de qualité ':2 :zlsil:;i:':
Paramétres Unité Nb. de Valeur Valeur Valeur L|
valeurs mini moy maxi
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
PARAMETRES MICROBIOLOGIQUES
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 22°-68H n/mL 21 0,00 0,00
BACT. AER. REVIVIFIABLES A 36°-44H n/mL 21 0,00 21,00
BACTERIES COLIFORMES /100ML-MS n/(100mL) 0,00 21 0,00 0,00
ENTEROCOQUES /100ML-MS n/(100mL) 0,00 21 0,00 0,00
ESCHERICHIA COLI /700ML - MF n/(100mL) 0,00 21 0,00 0,00
LEGIONELLA SP UFC/L 3 0,00 73,00
LEGIONELLA PNEUMOPHILA SP (L) UFC/L 3 0,00 18,00
CONTEXTE ENVIRONNEMENTAL
TEMPERATURE DE L'EAU °C 25,00 24 7,90 20,12 30,80 8

CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE / 2 = A L'EQUILIBRE / 3 = LEGEREMENT AGRESSIVE / 4 = EAU AGRESSIVE)
(**) Au départ de la distribution, pour les eaux superficielles et pour les eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés présentant une turbidité périodique importante et supérieure & 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et
la limite de qualité de 1 NFU.

ASPECT (QUALITATIF) 21 0,00 0,00 0,00
COULEUR (QUALITATIF) 21 0,00 0,00 0,00
ODEUR (QUALITATIF) 21 0,00 0,00 0,00
SAVEUR (QUALITATIF) 21 0,00 0,00 0,00
LLIJDT)B(LQ)WE’ NEPHELOMETRIQUE NFU (sur NFU 2,00 16 0,00 010 0,29
RESIDUEL TRAITEMENT DE DESINFECTION

CHLORE COMBINE mg(CI2)/L 21 0,00 0,04 0,08
CHLORE LIBRE mg(CI2)/L 21 0,00 0,31 0,51
CHLORE TOTAL mg(CI2)/L 21 0,00 0,35 0,57

EQUILIBRE CALCO-CARBONIQUE

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE /2 =A L’EQUILIBRE/3 = LFGEREMENTAGRESSIVE/AI = EAU AGRESSIVE)
?MI) Au départ d,e Iajistribution, pour les eaux superficielles et pour les eaux d'origine souterraine provenant de milieux fissurés présentant une turbidité périodique importante et supérieure a 2,0 NFU, la référence de qualité est de 0,5 NFU et
a limite de qualité de 1 NFU.

EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE 0/1/2/3/4 1 9 2 9 2
*

PH unité pH 6,50 9,00 21 7,40 8,00
PH D'EQUILIBRE A LA T° ECHANTILLON unité pH 2 7,50 7,53
TITRE ALCALIMETRIQUE COMPLET of 5 17,55 18,45
TITRE HYDROTIMETRIQUE of 5 18,53 19,56

MINERALISATION

CHLORURES mg/L 250,00 5 170,00 172,00 180,00
CONDUCTIVITE A 25°C micro$/cm 200,00 1100,00 21 971,00 107319 1173,00 7
MAGNESIUM mg/L 2 15,50 16,25 17,00
SODIUM mg/L 200,00 2 140,00 145,00 150,00
SULFATES mg/L 250,00 5 110,00 118,00 130,00

FER ET MANGANESE

FER TOTAL microgramme/L 200,00 18 0,00 13,17 46,00
MANGANESE TOTAL microgramme/L 50,00 5 0,00 0,00 0,00
PARAMETRES AZOTES ET PHOSPHORES

AMMONIUM (EN NH4) mg/L 0,10 21 0,00 0,00 0,00
NITRATES (EN NO3) mg/L 50,00 5 0,54 0,96 1,20
NITRITES (EN NO2) mg/L 0,10 5 0,00 0,00 0,00
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Unité de distribution : C.C. DU GRAND COURONNE Code : 054000989
.. s ces s Nb. valeurs en
aramtres Unite Limites de qualité |Références de qualité Nb. de Valeur Valeur Valeur dépassement
valeurs mini moy maxi
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.
NITRITES (EN NO2) mg/L 0,50 2 0,00 0,00 0,00
OXYGENE ET MATIERES ORGANIQUES
CARBONE ORGANIQUE TOTAL mg(C)/L 2,00 5 0,22 0,31 0,51
OLIGO-ELEMENTS ET MICROPOLLUANTS M.
ALUMINIUM TOTAL G/L microgramme/L 200,00 2 0,00 5,00 10,00
ANTIMOINE microgramme/L 10,00 2 0,00 0,00 0,00
ARSENIC microgramme/L 10,00 21 5,00 7,81 10,00
BARYUM mg/L 0,70 2 0,06 0,06 0,06
BORE MG/L mg/L 1,50 2 0,12 0,12 0,12
CADMIUM microgramme/L 5,00 2 0,00 0,00 0,00
CHROME TOTAL microgramme/L 50,00 2 0,00 0,00 0,00
CYANURES TOTAUX m‘C’Og,\j;Tme(C 50,00 2 0,00 0,00 0,00
FLUORURES MG/L mg/L 1,50 2 0,22 0,23 0,23
MERCURE microgramme/L 1,00 2 0,00 0,00 0,00
SELENIUM microgramme/L 20,00 2 0,00 0,00 0,00
PARAMETRES LIES A LA RADIOACTIVITE
ACTIVITE ALPHA GLOBALE EN BQ/L Bg/L 2 013 0,14 0,14
ACTIVITE BETA GLOB. RESIDUELLE BQ/L Bg/L 2 0,09 0,09 0,10
ACTIVITE BETA GLOBALE EN BQ/L Bq/L 2 0,36 0,37 0,37
ACTIVITE BETA ATTRIBUABLE AU K40 Bg/L 2 0,29 0,30 0,31
ACTIVITE PLOMB 210 Bg/L 2 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE POLONIUM 210 Bg/L 2 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE RADIUM 226 Bg/L 2 0,04 0,04 0,04
ACTIVITE RADIUM 228 Bg/L 2 0,05 0,05 0,05
ACTIVITE TRITIUM (3H) Bg/L 100,00 2 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE URANIUM 234 Bg/L 2 0,00 0,00 0,00
ACTIVITE URANIUM 238 Bg/L 2 0,00 0,00 0,00
DOSE INDICATIVE mSv/a 0,10 2 0,03 0,03 0,04
SOUS-PRODUIT DE DESINFECTION
BROMATES microgramme/L 10,00 2 0,00 0,00 0,00
BROMOFORME microgramme/L 100,00 5 1,50 11,12 21,00
CHLORODIBROMOMETHANE microgramme/L 100,00 5 0,88 2,42 3,80
CHLOROFORME microgramme/L 100,00 5 1,40 1,92 2,70
DICHLOROMONOBROMOMETHANE microgramme/L 100,00 5 0,86 1,91 2,60
TRIHALOMETHANES (4 SUBSTANCES) microgramme/L 100,00 5 7,50 17,37 27,20
COMP. ORG. VOLATILS & SEMI-VOLATILS
BENZENE microgramme/L 1,00 2 0,00 0,00 0,00
COMPOSES ORGANOHALOGENES VOLATILS
CHLORURE DE VINYL MONOMERE microgramme/L 0,50 4 0,00 0,00 0,01
DICHLOROETHANE-1,2 microgramme/L 3,00 2 0,00 0,00 0,00
TRICHLOROETHYLENE microgramme/L 10,00 2 0,00 0,00 0,00
iE‘é’&ACHLOROETHYLEN+TRICHLOROETH microgrammeyL 10,00 2 0,00 0,00 0,00
TETRACHLOROETHYLENE-1,1,2,2 microgramme/L 10,00 2 0,00 0,00 0,00
HYDROCARB. POLYCYCLIQUES AROMATIQU
BENZO(A)PYRENE * microgramme/L 0,01 2 0,00 0,00 0,00
BENZO(B)FLUORANTHENE microgramme/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00
BENZO(G,H,|)PERYLENE microgramme/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00
BENZO(K)FLUORANTHENE microgramme/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00
FLUORANTHENE * microgramme/L 2 0,00 0,00 0,00
/';'ggﬁg?{g‘jg&ss’iﬁ'g%{l%gguEs microgramme/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00
INDENO(1,2,3-CD)PYRENE microgramme/L 0,10 2 0,00 0,00 0,00

PESTICIDES TRICETONES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée
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Unité de distribution : C.C. DU GRAND COURONNE Code : 054000989

Nb. valeurs en

Limites de qualité |Références de qualité dépassement

Nb. de Valeur Valeur Valeur
valeurs mini moy maxi L. ;
Mini Maxi Mini Maxi Limites Réf.

Parameétres Unité

PESTICIDES ARYLOXYACIDES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES CARBAMATES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES ORGANOCHLORES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES ORGANOPHOSPHORES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES TRIAZINES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES AMIDES, ACETAMIDES, ...

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES UREES SUBSTITUEES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES SULFONYLUREES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES PYRETHRINOIDES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES NITROPHENOLS ET ALCOOLS

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES TRIAZOLES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES STROBILURINES

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

METABOLITES PERTINENTS

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

METABOLITES DONT LA PERTINENCE N’A PAS ETE CARACTERISEE

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

PESTICIDES DIVERS

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

METABOLITES NON PERTINENTS

Aucune substance de cette famille n'a été retrouvée

SUBST. MEDICAMENTEUSES ET PHARMACE.
ACIDE SALICYLIQUE ng/L 1 0,00 0,00 0,00
DIVERS MICROPOLLUANTS ORGANIQUES

ACRYLAMIDE microgramme/L 0,10

EN

0,00 0,00 0,00
EPICHLOROHYDRINE microgramme/L 0,10

EN

0,00 0,00 0,00
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Les substances suivantes ont été analysées mais non retrouvées :

aclonifen, acétamiprid, acétochlore, alachlore, amidosulfuron, aminotriazole, ampa, anthraquinone (pesticide), atrazine, atrazine déisopropyl-2-hydroxy, atrazine déséthy
|, atrazine déséthyl déisopropyl, atrazine déséthyl-2-hydroxy, atrazine-2-hydroxy, atrazine-déisopropyl, azoxystrobine, beflubutamide, benfluraline, bentazone, bixafen, b
oscalid, bromacil, bromadiolone, bromoxynil, bromuconazole, carbendazime, carbétamide, cga 354742, cga 369873, chlorantraniliprole, chloridazone, chloridazone desp
hényl, chloridazone méthyl desphényl, chlormequat, chlorprophame, chlortoluron, clethodime, clomazone, clopyralid, clothianidine, cycloxydime, cyperméthrine, cypro
conazol, cyprodinil, daminozide, ddt-4,4', desmethylnorflurazon, desméthylisoproturon, diazinon, dicamba, dichlorprop, difethialone, diflufénicanil, diméfuron, dimétac
hlore, diméthachlore oxa, diméthoate, diméthomorphe, diméthénamide, diméthénamide esa, diméthénamide oxa, dinoseb, dinoterbe, diquat, dithianon, diuron, epoxyc
onazole, esa acetochlore, esa alachlore, esa metazachlore, esa metolachlore, ethephon, ethidimuron, ethofumésate, ethoprophos, ethylenethiouree, fenbuconazole, fen
propidin, fenpropimorphe, fipronil, fipronil sulfone, flonicamide, florasulam, fludioxonil, flufenacet, flufenacet esa, flufénacet oxa, fluopicolide, fluridone, fluroxypir, flurt
amone, flusilazol, flutriafol, fluxapyroxad, foramsulfuron, fosetyl-aluminium, fosthiazate, fénamidone, fénuron, glufosinate, glyphosate, hexazinone, hydrazide maleique, h
ydroxyterbuthylazine, hymexazol, imazamox, imazaméthabenz, imazaméthabenz-méthyl, imazaquine, imidaclopride, iodosulfuron-methyl-sodium, isoproturon, isoxaben,
lenacile, mepiquat, metconazol, methoxyfenoside, metolachlor noa 413173, metrafenone, metsulfuron méthyl, monuron, mécoprop, mésosulfuron-méthyl, mésotrione,
métalaxyle, métaldéhyde, métamitrone, métazachlore, métobromuron, métolachlore, métribuzine, n,n-dimet-tolylsulphamid, n,n-dimethylsulfamide, napropamide, nicos
ulfuron, norflurazon, oryzalin, oxa acetochlore, oxa alachlore, oxa metazachlore, oxa metolachlore, oxadixyl, oxamyl, paclobutrazole, pencycuron, pendiméthaline, penta
chlorophénol, pethoxamide, pinoxaden, piperonil butoxide, prochloraze, propamocarbe, propazine, propiconazole, propoxycarbazone-sodium, propyzamide, prosulfoca
rbe, prosulfuron, pyrimicarbe, pyrimiphos méthyl, pyriméthanil, pyroxsulame, quimerac, quinoclamine, secbuméton, simazine, simazine hydroxy, spiroxamine, sulcotrion
e, sulfosulfuron, sébuthylazine, tembotrione, terbuméton, terbuméton-désethyl, terbuthylazin, terbuthylazin déséthyl, terbuthylazin déséthyl-2-hydroxy, terbutryne, thia
bendazole, thiamethoxam, thifensulfuron méthyl, thébuthiuron, total des pesticides analysés, triadimenol, triadiméfon, triallate, tribenuron-méthyle, triclopyr, triflusulfur
on-methyl, trinéxapac-éthyl, tritosulfuron, tébuconazole, tébutam, tétraconazole, 1-(3,4-dichlorophényl)-3-méthylurée, 1-(3,4-dichlorophényl)-urée, 2,4,5-t, 2,4-d, 2,4-db, 2
,4-mcpa, 2,4-mcpb, 2,6 dichlorobenzamide
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Unité de distribution C.C. DU GRAND COURONNE (054000989)

Liste des dépassements des limites et références de qualité en 2023

(*) EQUILIBRE CALCOCARBONIQUE ( 0 = EAU INCRUSTANTE /1= LEGEREMENT INCRUSTANTE / 2 = A L'EQUILIBRE / 3 = LEGEREMENT AGRESSIVE / 4 = EAU AGRESSIVE)

Nombre de dépassement des références de qualité : 15

Installation Parameétre Date Résultat

TTP: TRAITEMENT DU GRAND

COURONNE CONDUCTIVITE A 25°C 22/08/2023 1119,00 microS/cm
CONDUCTIVITE A 25°C 20/10/2023 1134,00 microS/cm
CONDUCTIVITE A 25°C 20/11/2023 1105,00 microS/cm
TEMPERATURE DE L'EAU 03/04/2023 30,80 °C
TEMPERATURE DE L'EAU 03/04/2023 30,80 °C
TEMPERATURE DE L'EAU 30/05/2023 30,30°C
TEMPERATURE DE L'EAU 22/08/2023 30,10 °C
TEMPERATURE DE L'EAU 22/08/2023 30,10 °C
TEMPERATURE DE L'EAU 20/10/2023 28,40 °C
TEMPERATURE DE L'EAU 20/11/2023 28,40 °C
TEMPERATURE DE L'EAU 20/11/2023 28,30 °C
Installation Parameétre Date Résultat
UDI : C.C. DU GRAND COURONNE CONDUCTIVITE A 25°C 08/02/2023 1104,00 microS/cm
CONDUCTIVITE A 25°C 12/07/2023 1117,00 microS/cm
CONDUCTIVITE A 25°C 20/10/2023 1173,00 microS/cm
CONDUCTIVITE A 25°C 06/11/2023 1114,00 microS/cm

Limites de qualité

Mini

Limites de qualité

Mini

Maxi

Maxi
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Références de qualité
Mini Maxi
200,00 1100,00
200,00 1100,00
200,00 1100,00
25,00
25,00
25,00
25,00
25,00
25,00
25,00
25,00

Références de qualité

Mini Maxi
200,00 1100,00
200,00 1100,00
200,00 1100,00

200,00 1100,00
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Unité de distribution C.C. DU GRAND COURONNE (054000989)

Bilan global de la qualité des eaux distribuées en 2023

Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélevements 24 24
Nombre de prélevements non-conformes 0 0
100,00 % 100,00 %

Conformité aux limites de qualité*

* Ne tient pas compte des dérogations

Conclusion sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommée par tous.

C : Eau de qualité insuffisante ayant pu faire I'objet de limitations de consommation

D : Eau de mauvaise qualité ayant pu faire 'objet d'interdiction de consommation

2. Parameétres indicateur n fonctionnement installations (référen alité
Qualité bactériologique Qualité physico-chimique
Nombre de prélevements 24 24
Nombre de prélévements non satisfaisants 0 12
100,00 % 50,00 %

Respect des références de qualité

Observations [ recommandations techniques :
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Partie C : Bilan a I'échelle de I'unité de gestion

Qualité bactériologique par installation de I'unité de gestion

Année(s) 2021 - 2022 - 2023

Année TTP - STATION DE POMPAGE SORNEVILLE

o] Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de préléevements : 2
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2022
Nombre de préléevements : 2
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2023
Nombre de prélévements : 2

Conformité pour l'installation sur trois ans: 100,00 %

Nombre de préléevements : 6

Année TTP - TRAITEMENT DU GRAND COURONNE

o] Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de préléevements : 10
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2022
Nombre de préléevements : 6
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2023
Nombre de prélévements : 8

Conformité pour l'installation sur trois ans: 100,00 %
Nombre de préléevements : 24
Année TTP - DESINFECTION DE BRATTE
o] Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de préléevements : 2
Conformité sur I'installation : 100,00 %
2022
Nombre de préléevements : 2
Conformité sur I'installation : 100,00 %
2023
Nombre de préléevements : 2

Conformité pour l'installation sur trois ans: 100,00 %

Nombre de préléevements : 6

Année UDI - SORNEVILLE

o] Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de préléevements : 3
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2022
Nombre de préléevements : 4
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2023
Nombre de prélévements : 4

Conformité pour l'installation sur trois ans: 100,00 %

Nombre de préléevements : 1
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Année UDI - BRATTE
FT] Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de prélévements : 3
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2022
Nombre de prélévements : 3
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2023
Nombre de prélévements : 3

Conformité pour l'installation sur trois ans: 100,00 %

Nombre de prélévements :

Année UDI - C.C. DU GRAND COURONNE

FT] Conformité sur l'installation : 100,00 %
Nombre de prélévements : 16
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2022
Nombre de prélévements : 16
Conformité sur l'installation : 100,00 %
2023
Nombre de prélévements : 16

Conformité pour l'installation sur trois ans: 100,00 %

Nombre de prélévements :

Conformité pour I'unité de gestion sur trois ans: 100,00 %

Nombre de prélévements : 104
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Conclusion générale pour l'unité de gestion

Indicateurs SISPEA
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Les indicateurs SISPEA sont a rendre a I'échelle du service et sont a produire dans le cadre du rapport sur le prix et la qualité des
services publics d'eau et d'assainissement. Les indicateurs exposés ci-dessous sont donnés au niveau de I'UGE, ou d'un secteur de
I'UGE. Il s'agit des données individuelles (par captage ou UDI) permettant de calculer les indicateurs a I'échelle du service dans

SISPEA.

Indice d'avancement de la protection de la ressource (Indicateur SISPEA P108.3)

Gestionnaire du ou des captages : METROPOLE DU GRAND NANCY

Code BRGM Nom du captage captage

02681X0122 PRISE D'EAU MOSELLE MEREVILLE

Gestionnaire du ou des captages : C.C. DE SEILLE ET GRAND COURONNE

Code BRGM Nom du captage captage
01946X0013 SOURCE LA NATAGNE BRATTE
02302X0098 FORAGE DU GRAND COURONNE DOMMARTIN-SOUS-AMANCE

02304X0029 SOURCE AUX HAUTS JARDINS SORNEVILLE

Commune d'implantation du

Commune d'implantation du

Indice de protection
(VP.193 ou VP.212)

80 %

Indice de protection
(VP.193 ou VP.212)

40 %
80 %
80 %
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Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées pour la microbiologie (Indicateur SISPEA P101.1)

Nombre de Nombre de "y
Code de I'UDI Nom de I'UDI prélevements prélévements non-conformes Targi)é?:bciglgf?”;“ete
(P101.1a) (P101.1b) giq
054000200 SORNEVILLE 6 0 100,00 %
054000762 BRATTE 5 0 100,00 %
C.C. DU GRAND

054000989 COURONNE 24 0 100,00 %
Nombre total 35 0 100,00 %

Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées pour les paramétres physico-chimiques
(Indicateur SISPEA P102.1)

Nombre de Nombre de préléevements "y
Code de I'UDI Nom de I'UDI prélévements non-conformes Taﬁxscilceo?gr:}fn(q)irrr:;(tae
(P102.1a) (P102.1b) phy q
054000200 SORNEVILLE 6 0 100,00 %
054000762 BRATTE 5 0 100,00 %
054000989 ¢.C. DU GRAND 24 0 100,00 %

COURONNE

Nombre total 35 0 100,00 %
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Conclusion générale du rapport

L'eau distribuée est de bonne qualité en 2023. L'intégralité des prélévements a été conforme aux limites de qualité.

Une attention particuliere reste a porter sur le(s) dépassement(s) de référence de qualité constaté(s).
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Le 16/05/2024 L
Par délégation,

Le délégué territorial de Meurthe et Moselle

Joan ORCIER
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Annexes

Liste des sigles

Modélisation des réseaux d’eau potable dans le cadre du contréle sanitaire
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Liste des sigles

AP Arrété préfectoral

ARS Agence régionale de santé

BRGM Bureau de recherches géologiques et miniéres
CAP Captage

CODERST  Conseil départemental de I'environnement et des risques sanitaires et technologiques
DGS Direction générale de la santé

DUP Déclaration d'utilité publique

MCA Mélanges de captages

PLU Plan local d'urbanisme

TTP Station de traitement-production

UDI Unité de distribution

UGE Unité de gestion et d'exploitation

PRPDE Personne responsable de la production et la distribution d'eau



Réception au controle de Iégalité le 22/11/2024 a 16h22
Réference de I'AR : 054-200070589-20241121-03 11 2024-DE Page 31 sur 32

Modélisation des réseaux d’eau potable dans le cadre du contréle sanitaire

Qu'est-ce qu’une unité de distribution logique (UDL) ?

L'Unité de Distribution Logique est une méthode permettant de mieux caractériser la qualité de I'eau distribuée a la population
pour une UDI donnée. Bon nombre de paramétres physico-chimiques ne sont pas analysés sur les prélevements réalisés en
distribution. Il faut donc compléter les résultats d’analyses recueillis au niveau d’une UDI par des résultats d’analyses réalisées sur
des installations en amont (production ou ressource le cas échéant).

Pour déterminer les installations qui vont constituer 'UDL, il faut considérer |'organisation du contrdle sanitaire (parametres
mesurés sur chaque type d’installation) et la capacité des stations de traitement a éliminer chaque paramétre ou groupe de
parametre.

Exemple théorique simple :

Le réseau d’eau potable est constitué d’un captage d’eau brute BONNET, d’une station de traitement qui comporte un traitement de
désinfection PRE BONNET et d’un réseau de distribution (commune de BARMETTES).

La modélisation de ce réseau pour I'exercice du contréle sanitaire est la suivante :
- UDI BARMETTES (réseau de distribution)

- PRODUCTION PRE BONNET (niveau amont N+1 de I’'UDI)
- CAP BONNET (niveau amont N+2 de I'UDI)

CAPTAGE
BONNET

100% - Permanent

- v @
Nitrates
A PRODUCTION
32 mg/l PRE BONNET
41 mg/|
27 mg/|

-

100% - Permanent

=

2 | DISTRIBUTION
S BARMETTES

On considére que tous les paramétres analysés en production et en distribution suffisent a caractériser la qualité de I'eau distribuée.
L’unité de distribution logique est donc constituée de I'UNITE DE DISTRIBUTION BARMETTES et de la PRODUCTION PRE BONNET :
tous les résultats d’analyses réalisés sur ces 2 installations sont représentatifs de la qualité de I'eau au robinet du consommateur.

Comment sont calculées les valeurs minimum, maximum et moyennes pour un paramétre ?

« Valeurs minimum et maximum : aucune pondération n’est appliquée.

Pour chaque paramétre, la valeur minimum et maximum des résultats d’analyse des prélévements réalisés en distribution et
production est affichée dans le présent rapport.

» Valeur moyenne : aucune pondération n’est appliquée.
Les résultats des analyses réalisées en distribution peuvent étre éventuellement pondérés par leur représentativité dans le
temps. Les résultats des analyses réalisées en production (et le cas échéant a la ressource) sont pondérés par la part de débit

contribuant au mélange en distribution et par la prise en compte des changements éventuels de configuration du réseau
(modification du réseau des installations, représentativité dans le temps ...).

» Bactériologie : c'est le pourcentage de conformité calculé sur la base des prélevements de toutes les installations de I'UDI
logique.

Pour chaque parameétre et pour chaque unité de distribution, I’ARS peut faire le choix, selon leur représentativité :
- D'exclure du calcul les résultats des analyses des prélévements réalisés en production (N+1).
- D'inclure dans le calcul les résultats des analyses des prélevements réalisés a la ressource (N+...).
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Exemple : calcul des statistiques pour le paramétre « nitrates »

Les résultats d’analyses de nitrates du contréle sanitaire en distribution sont complétés en prenant en compte les 4 résultats
d’analyses réalisés en production. On considere que les nitrates analysés en production caractérisent suffisamment la qualité de
I'eau distribuée (les éventuels résultats disponibles a la ressource ne sont pas pris en compte) et que le réseau (lien et % de débit)

n'a pas été modifié au cours de I'année.

Détail alcul :

Moyenne Nitrates Production PRE BONNET

(25+32+41+27) [ 4 = 31,2 mg/L avec Nombre de prélevements = 4

n Moyenne Nitrates Distribution BAS SERVICE BARMETTES
(21+32) [ 2 = 26,5 mg/L avec Nombre de prélévement = 2 n

Calcul de lamoyenne=(EIxH) + (HxHA)/ (AxA)
(31,2 X 4) + (26,5 X 2)) / (4 + 2) = (124,8 + 53) / 6 = 29,6 mg/L
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On aura donc pour cette UDI
-> Valeur moyenne : 29,6 mg/L
-> Valeur maximum : 41 mg/L
-> Valeur minimum : 21 mg/L

Cette situation donnée a titre d’exemple théorique est simple. La situation de certains réseaux peut amener a des calculs plus

complexes.
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QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ? AY

ZONE DE DISTRIBUTION : C.C. DU GRAND COURONNE

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommeée par tous.

Votre réseau est alimenté par les captages :
FORAGE DU GRAND COURONNE, PRISE D'EAU
MOSELLE. L'eau qui l'alimente est d'origine a la
fois souterraine et superficielle.

Elle fait I'objet d'un traitement.

Votre réseau alimente de fagon permanente plus
de 10 communes, soit 7778 personnes. Le
responsable des installations est : « C. C. SEILLE
ET GRAND COURONNE ».

Pour plus de renseignements, veuvillez contacter «
S.A.U.R. » qui assure |'exploitation du réseau.

ENTRETIEN Pour les usages courants, I'eau du
. robinet ne nécessite pas de
traitement complémentaire. Si vous
possédez un systeme de traitement
de I'eau, entretenez-le
régulierement.
ABSENCE

Aprés quelques jours d'absence,
laissez couler I'eau quelques
minutes avant de la boire.

ADOUCISSEUR

SECHERESSE

Si vous possédez un adoucisseur,
assurez-vous qu'il alimente
uniquement le réseau d'eau chaude
et entretenez-le régulierement.

En période de sécheresse, limitez
autant que possible votre utilisation
d'eau du robinet.

Retrouver les résultats des analyses de
I'eau de votre commune sur le site
Internet : www.eaupotable.sante.gouv.fr

Edité le 18/04/2024
UDI 054000989

B : Eau de qualité convenable

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

PARAMETRES D'INTERET PO

POTABILITE L'EA
qualité

“ Tres bonne

Nombre de prélévements : 21
Conformité : 100 %
Valeur maxi: 0 n/100 ml

Micro-organismes indicateurs d’une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries pathogenes.
Absence exigée.

“ Tres bonne qualité

Nombre de prélévements : 5
Valeur moyenne : 0,958 mg/L
Valeur maxi: 1,2 mgfL

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire
est 50 mg/L.

Trés bonne qualité

Le terme "pesticides" regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementaire est
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés
et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca
de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau
peut étre consommeée sans risque pour la santé.

Nombre de prélévements : 2

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 189
Valeur maxi : 0 microgramme/L

“ Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 2
Valeur moyenne : 0,225 mg/L
Valeur maxi : 0,23 mg/L

“ Bonne qualité

Nombre de prélévements : 21
Valeur moyenne : 7,81 microgramme/L
Valeur maxi : 10 microgramme/L

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Nombre de prélévements : 5
Valeur moyenne : 19,1 °f
Valeur maxi: 19,6 °f

Oligo-élément naturellement présent dans I'eau. Le
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de santé.

Elément d'origine naturelle ou industrielle. Le maximum
réglementaire est 10 microgramme/L.

Concentration en calcium et magnésium dans I'eau )
exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil
réglementaire.

Présence inférieure a la référence de qualité

Elément pouvant générer une coloration de I'eau. Le fer Nombre de prélévements : 18

L'indicateur global de qualité prend en compte les 30
Pa(amétres /gfamilles de parameétres faisant I'ob{et d'une
imite de qualité. Il est égal a I'indicateur de qualité du
parametre le plus déclassant. Les résultats du controle
des parameétres de qualité liés aux canalisations ne sont
pas pris en compte, dans la mesure oU ils ne sont pas
représentatifs de la qualité de I'eau distribuée sur la zone
concernée.

n'a pas d'incidence sur la santé, mais peut constituer
une géne pour certains usages. Le maximum
réglementaire est 200 microgramme/L.

Valeur moyenne : 13,2 microgramme/L
Valeur maxi : 46 microgramme/L

ARS GRAND EST - DELEGATION

@ www.grand-est.ars.sante.fr

TERRITORIALE DE MEURTHE ET MOSELLE - 6, rue notre dame - CS 70851 - 54011 NANCY CEDEX

€, 0383393030 ars-grandest-dt54-vsse@ars.sante.fr @
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QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

@ D Agence Régionale de Santé
Grand Est

ZONE DE DISTRIBUTION : SORNEVILLE

L'eau distribuée est de bonne qualité. Elle peut étre consommeée par tous.

Votre réseau est alimenté par un captage :
SOURCE AUX HAUTS JARDINS. L'eau qui
I'alimente est d'origine souterraine.

Elle fait I'objet d'un traitement.

Votre réseau alimente de facon permanente 1
commune (SORNEVILLE), soit 305 personnes. Le
responsable des installations est : « C. C. SEILLE
ET GRAND COURONNE ».

Pour plus de renseignements, veuvillez contacter «
S.A.U.R. » qui assure I'exploitation du réseau.

Pour les usages courants, I'eau du
robinet ne nécessite pasde
D traitement complémentaire. Si vous

ENTRETIEN
.

possédez un systeme de traitement
de I'eau, entretenez-le
régulierement.

ABSENCE

A Aprés quelques jours d'absence,
. laissez couler I'eau quelques
” minutes avant de la boire.

ADOUCISSEUR

Si vous possédez un adoucisseur,
assurez-vous qu'il alimente
uniquement le réseau d'eau chaude
et entretenez-le régulierement.

-_—

SECHERESSE

En période de sécheresse, limitez
autant que possible votre utilisation
d'eau du robinet.

Retrouver les résultats des analyses de
I'eau de votre commune sur le site
Internet : www.eaupotable.sante.gouv.fr

Edité le 18/04/2024
UDI 054000200

B : Eau de qualité convenable

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

PARAMETRES D'INTERET PO

“ Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 12
Conformité : 100 %

Valeur maxi : 0 n/100 ml

Années prises en compte : 2022, 2023

Micro-organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries pathogenes.
Absence exigée.

“ Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 2
Valeur moyenne : 5,75 mg/L
Valeur maxi : 5,8 mg/L

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire
est 50 mg/L.

Trés bonne qualité

Nombre de prélévements : 1

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 193
Valeur maxi : 0,008 microgramme/L
Année prise en compte : 2021

“ T onne qualité

Nombre de prélévements : 1
Valeur moyenne : 0,21 mg/L
Valeur maxi : 0,21 mg/L
Année prise en compte : 2021

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Ea dure

Le terme "pesticides" regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementaire est
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés
et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca
de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau
peut étre consommeée sans risque pour la santé.

Oligo-élément naturellement présent dans I'eau. Le
maximum réglementaire est 1,5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaire en fluor, il convient de
consulter un professionnel de santé.

Nombre de prélévements : 2
exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil \/gjeyr moyenne : 32,4 °f

Concentration en calcium et magnésium dans I'eau

réglementaire. .
& Valeur maxi : 32,7 °f

distribuée sur la zone concernée.

L'indicateur global de qualité prend en compte les 30 parametres / familles de parametres faisant I'objet d'une limite de qualité. Il est égal a I'indicateur de qualité du parametre le plus
déclassant. Les résultats du controle des parametres de qualité liés aux canalisations ne sont pas pris en compte, dans la mesure oU ils ne sont pas représentatifs de la qualité de I'eau
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